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1 PREDMET SKOLSKEJ INSPEKCIE

Stav auroven vychovno-vzdeldavacieho procesu, pedagogického riadenia a podmienok
vychovy a vzdelavania v strednej odbornej skole.

1.1 ZAKLADNE UDAIJE

Kontrolovanym subjektom bola Statna strednd odbornd Skola svyucovacim jazykom
slovenskym (VJS), v ktorej sa v $tvorroénom S$tudijnom odbore (S0) 6317 M obchodna
akadémia v 16-tich triedach vzdelavalo 323 Ziakov. Do systému dudlneho vzdeldvania skola
nebola zapojend. Skola evidovala 7 Ziakov so $pecidlnymi vychovno-vzdeldvacimi potrebami
(SVVP), vietci boli sozdravotnym znevyhodnenim (ZZ) alzZiak sa vzdeldval podla
individudlneho uéebného planu. Ziakov zo socidlne znevyhodneného prostredia (SZP),
marginalizovanej rémskej komunity (MRK) ani s intelektovym nadanim skola neevidovala.
Vychovno-vzdeldvaci proces zabezpecovalo 28 pedagogickych zamestnancov (PZ), z nich
6 na Ciastocny pracovny uvazok a 1odborny zamestnanec (Skolskd psychologicka)



na ¢iastocny Uvazok. Skola nezamestnavala pedagogického asistenta, $kolského $pecidlneho
ani socidlneho pedagéga. Pocet odbornych zamestnancov 3Skoly vzhladom na pocet
evidovanych Ziakov so SVVP bol podla vyjadrenia vedenia $koly postacujuci, riaditelka skoly
vyjadrila zaujem zamestnat Skolsku psychologicku na plny Gvazok. Na podporu inkluzivneho
vzdelavania bol v aktudlnom skolskom roku zriadeny podporny tim, ktory tvorili Skolska
psychologi¢ka, vychovna poradkyna a Skolska koordinatorka vo vychove avzdeldvani
(koordinatorka prevencie).

1.2 ZISTENIA A ICH HODNOTENIE

PRIEBEH VYCHOVY A VZDELAVANIA

Skolska indpekcia zistovala stav edukdcie na zéklade vysledkov 51 hospitacii na 59 vyucovacich
hodinach (VH). Vo vSseobecnom vzdelavani vykonala 25 hospitacii na 25 VH, v odbornom
teoretickom vzdelavani 13 hospitacii na 13 VH a v praktickom vyucovani vykonala 13 hospitacii
na 21 VH realizovanych skupinovou formou vyucby.

TEORETICKE VYUCOVANIE — VSEOBECNE VZDELAVANIE

Slovensky jazyk a slovenska literatura

Vo svojich reakciach pocas riadenych rozhovorov a pri samostatnom prezentovani myslienok
Ziaci na vacsine VH (81,3 %) preukdzali zru¢nost komunikovat plynule a spisovne, ich vyroky
tykajuce sa preberaného uciva boli logické a zmysluplné. Po indikovani Stylistickej chyby svoje
prehovory dokazali korigovat, preformulovat a vyuZit adekvatnu slovnu zdsobu s primeranou
terminoldgiou. Na kultivovanost ich prehovorov mal pozitivny vplyv aj pokojny, artikulacne
i Stylisticky vhodny jazykovy vzor uciteliek. Na takmer vsetkych VH mali mozZnost pracovat
s ¢itanym, ojedinele i poClvanym literarnym textom, na 1 VH vyuZili text, ktory pisali ako
nacvicny diktat. Pozitivnym prikladom a inSpiraciou bola interpretdcia a analyza autorskej
basne Ziacky vo 4. roc¢niku. So vsetkymi textami Ziaci aktivne pracovali podla vopred
pripravenych uloh prevazne individualne, zriedkavo v skupinach. Pri kontrole spravnosti ich
odpovedi v riadenych rozhovoroch osloveni Ziaci preukazali svoje porozumenie obsahu textu,
vedeli vyhladat poZadované informaciel. Dokazali vyvodit charakteristiku literarnych postéav
i lyrického subjektu, vysvetlit ich vzajomné vztahy ipostoj kudalostiam spracovanym
v umeleckych dielach. Celkovu urovernt komunikaénych kompetencii (70,8 %; Graf 1) mierne
znizovala ned6sledna stimulacia Ziakov k posudzovaniu a hodnoteniu textov, nizsSia miera
komplexnosti ich vyjadrovania vyZadujuca ¢asté doplnujuce otdzky, na niektorych VH i slaba
spontannost ich reakcii. Poznavacie kompetencie (51,8 %; Graf 1) si s podporou materialnych
didaktickych pomodcok (Citanky, pracovné listy) rozvijali najma prostrednictvom uloh
zacielenych na zapamatanie poznatkov (90 %) a ich aplikaciu v zndmych kontextoch (87,5 %).
Analytické myslenie pri myslienkovych rozboroch motivov preberanych literarnych diel, ich
porovnavanie s inymi dielami s identifikdciou znakov literarneho smeru, ako i rozliSovanie
slovnych druhov vo vetach zvladli Ziaci na viac ako dvoch tretindch VH (68,8 %). V nizsej kvalite
(50 %) dokazali posudit postoj rozpravaca, vyvodzovat autorsky zamer interpretovanych diel
v suvislostiach s realnymi historickymi udalostami, odévodnit emdcie a spravanie literarnych
postav alebo posudit spravnost tvrdeni o pridavnych mendach. Ulohu charakterizovat
literarneho hrdinu metédou cinquain Ziaci nezvladli kvéli nedostatku c¢asu. Iné tvorivé ulohy
stimulujuce myslienkovu alebo jazykovu kreativitu nemali mozinost riesit. Uroveri rozvoja

Luréit miesto a &as deja, literarnych hrdinov, umelecké prostriedky, metriku, jazykovy $tyl, slohovy postup, slovné
druhy a ich gramatické kategorie.



kognitivnych procesov negativne ovplyviiovala nedéslednost pri formulacii jasnych vychovno-
vzdeldvacich cielov, ako i len ojedinele uplatnené podporné stimuly pri inkluzivnom vzdeldvani
Ziakov s nerovnakymi schopnostami alebo uUroviiou vedomosti. Tradi¢nost a nizku mieru
inovovania vyucovacich stratégii potvrdila i absencia Uloh podporujucich zmysluplné
vyuzivanie IKT Ziakmi s vynimkou 1 VH. Kompetencie k celoZivotnému uceniu sa (61,7 %;
Graf 1) Ziaci preukdazali najma svojim aktivnym pristupom k rieSeniu stanovenych uloh.
V odpovediach na pocetné otdzky vyhladavali nové suvislosti v znamych i novych kontextoch,
¢o ich podnecovalo ku kritickému a divergentnému mysleniu. Spravnost rieSeni vsak
posudzovali takmer vylu¢ne len ucitelky, praca s chybou nebola v dostatocnej miere vyuzita
na rozvijanie vnimavosti pric¢in vlastnych alebo spoluZziakovych nedostatkov ana ich
odstranenie. Autoevalvacné schopnosti (31,3 %) Ziaci preukazali len pri individudlnom skdsani,
na zhodnotenie splnenia ciela VH alebo na posudenie prace svojich spoluziakov nedostali
priestor. Vykony individudlne skuSanych Ziakov zhodnotili i ucitelky, vratane primeranej
argumentacie a klasifikacie, v zadvere VH vsak zvacsa absentovala komplexnd a konstruktivna
spatna vazba na vykony ostatnych. Pri rozvijani ob¢ianskych kompetencii (43,8 %; Graf 1) Ziaci
zvacsa dokazali vyjadrit svoj postoj, prevazne i s primeranou argumentdciou. Adresatom ich
vyrokov vsak boli najma ucitelky, len zriedkavo mali prileZitost konfrontovat svoje nazory
so spoluziakmi, vyjadrovat im v diskusii svoju podporu alebo nesuhlasné stanovisko. Socidlne
kompetencie (59,8 %; Graf 1) preukdzali najma ustretovou a sluSsnou komunikaciou
s ucitelkami, vzajomnym empatickym sprdvanim a participaciou na vytvoreni pozitivnej
pracovnej klimy na vSetkych VH. Ich dalSiemu rozvoju vsak branila dominantne uplatnena
frontalna forma prace, ktora im s ojedinelymi vynimkami neumoznila pracovat v timoch alebo
vo dvaojiciach.

Graf 1 Celkovd udroverni posudzovanych kompetencii Ziakov v predmete slovensky jazyk
a literatura
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Anglicky jazyk (ANJ), bioldgia (BIO), matematika (MAT)

Ucenie sa Ziakov

Ziaci preukazali veku primerané komunikaéné zruénosti (66,7 %; Graf 2) na vacsine VH
v predmetoch anglicky jazyk (ANJ), biolégia (BIO) aj matematika (MAT). Svoj jazykovy prejav si
rozvijali prevazne pocas riadenych rozhovorov, pohotovo a kultivovane reagovali na podnety
ucCitelov. Zdbvodu prevlddajucej frontdlnej formy wvyucovania najma v ANJ a castého
uplatfiovania vykladu a zatvorenych otazok v BIO vSak dostali menej prileZitosti na samostatné
suvislé rozvijanie myslienok. Informacidm ziskanym zo suavislych inesuvislych textov




z printovych? aj elektronickych zdrojov? rozumeli, dokazali rozlisit podstatné javy a suvislosti
na vyriesenie Uloh v MAT i BIO, ako aj reprodukovat cudzojazycny obsah. Len na priblizne
polovici VH prepajali svoje zistenia s osvojenymi vedomostami, svoje stanovisko k preberanej
téme na zaklade interpretovaného textu formulovali len na 1 VH v ANJ. Pozndvacie
kompetencie (46,9 %; Graf 2) Ziaci preukazali najma pri Ulohach na zapamatanie a aplikaciu,
ktoré dominovali v priebehu vSetkych VH. Analytické myslenie si zdokonalovali na dvoch
tretinach VH v predmetoch ANJ a MAT, pricom zvacsa dokazali vybrat do viet obsahovo
i gramaticky spravne slova a jazykové Struktury, rozlisit chybné vyrazy a opravit ich, stanovit
princip tvorenia podmienkovych viet, urcit obsah kruhového vyseku, vypocitat kombindcie
a variacie. Do rieSenia niektorych uloh sa vSak zapajali len jednotlivci alebo ich Ziaci bez
vyraznej pomoci ucitefov nevyriesili. V predmete BIO vedeli rozlisit a priradit vyroky suvisiace
s ¢innostou traviacej sustavy, iné zadania na stimulaciu vyssich myslienkovych operdacii boli
uplatnené len minimalne. Ulohy podnecujice hodnotiace usudky boli sporadické (17,7 %),
pricom v ANJ si ich zdokonalovali pri tvoreni vhodnych reakcii v dialégoch na uréenu tému
a v MAT pri posudzovani a odévodriovani réznych vysledkoch vypoctov kruznicového obluka.
Tvorivost si Ziaci rozvijali v minimalnej miere (11,8 %) pri rolovych hrach v ANJ alebo pri tvorbe
vyrokov na zvolenu tému v MAT. Kompetencie k celoZivotnému uceniu sa (39 %; Graf 2) boli
rozvijané na malo vyhovujucej urovni. Na vsetkych VH Ziaci k vyucovaciemu procesu
pristupovali zodpovedne, spontanne prejavovali zaujem o individudlne i skupinové ucebné
¢innosti a plnili pokyny ucitelov. Kvalitu kompetencii vSak zniZovala nizka frekvencia uloh
na rozvoj vyssich myslienkovych operdcii, slabd podpora Ziakov zmysluplne pri ich rieSeni
vyuzivat IKT, ale najma nedostato¢ne vyuzita praca s chybou, pri ktorej Ziaci ¢asto neboli
stimulovani k jej odhaleniu, identifikovaniu pri¢in a spésobov eliminacie. Najviac prileZitosti
k samostatnej kontrole spravnosti rieSenia prikladov* dostali v predmete MAT. Zruénosti
vyhodnotit svoj pokrok v u¢eni sa, pomenovat svoje silné a slabé stranky, pripadne nedostatky
v porozumeni nového uciva alebo vyjadrit sa ku kvalite prace spoluZiakov neboli rozvijané
(1,5 %). Riadené dialdgy viedli Ziakov k formulovaniu nazorov k nastolenym témam, ¢im si
rozvijali obCianske kompetencie (48,9 %; Graf 2). Osloveni Ziaci vo vSetkych predmetoch
dokazali verbalizovat svoj postoj, obhdjit a vysvetlit ho vSsak mali moznost len v ANJ a MAT.
Len na tretine VH (35,3 %) dostali prileZitost reagovat suhlasne ¢i nesthlasne s vyrokmi svojich
spoluziakov s adekvatnou argumentaciou vo vzdjomnych triednych alebo skupinovych
diskusiach. Socialne kompetencie (66,8 %; Graf 2) Ziaci prejavili sluSnym spravanim sa
ku spoluziakom i ucitelom, ako iplnym akceptovanim stanovenych pravidiel bez naznaku
nevhodnych verbalnych ¢i neverbdlnych reakcii, ¢im vytvarali atmosféru bezpecia
a prijemného pracovného prostredia. Na nevyhovujucej Urovni vsak boli rozvijané ich
zruénosti pracovat vtime, niest zodpovednost za spoloény vysledok a obhdjit ho pred
ostatnymi. Skupinova alebo parova prdca bola vyuzitd len na Stvrtine VH (26,5 %), najmenej
v predmete MAT, casto len s kratkym vyhradenym ¢asom neumozniujucim naplnit ciele
kooperativneho vyucovania.

2 uéebnica, pracovny list;
3 odborny text z prezentécie, grafické schémy a nakresy organovych sustav (dychacia, traviaca), audionahravka;
4 kombinatorika; uréovanie pravdivostnej hodnoty a negéacie vyrokov;
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Graf 2 Celkova uroverni posudzovanych kompetencii Ziakov v teoretickom vsSeobecnom
vzdeldvani
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Vyucovanie ucitelom

Ucitelia poskytovali podporné stimuly pre ucenie sa kazidého Ziaka v minimdlnej miere
(5,9%). Predi?enim ¢asu na vypracovanie Uloh alebo individudlnymi konzultaciami
re$pektovali potreby Ziakov so SVVP, nediferencovanim tloh podla individudlnych schopnosti
jednotlivcov im vsak neboli vytvorené dostatocne stimulujuce podmienky pre inkluzivne
vzdeldvanie a primerany pokrok vo vzdeldvani. Ziakov motivovali k u¢eniu sa Géelnym
vyuzivanim ucebnych pomoécok, zmysluplne zapojit do vyucovacieho procesu IKT
prostrednictvom interaktivnych cviceni vSak dokazali len v nizkej miere (23,5 %). Na troch
Stvrtinach VH (76,5 %) ucitelia uplatiovali efektivne vyucovacie stratégie, ato najma
prostrednictvom vhodnej motivacie navodzujicejvyucovani tému, zaddvanim uloh
na aplikovanie vedomosti Ziakov v redlnych situaciach a na rozvoj ich analytického myslenia.
V mensej miere vSak podporovali uZiakov samostatné kritické myslenie, ato najma
z dévodu dominantne zastupenych tradi¢nych monologickych (vyklad) a dialogickych metéd
(riadeny rozhovor) a nizkou mierou uplatfiovania badatelskych metéd. Najmenej u Ziakov
rozvijali ich hodnotiace zruc¢nosti a tvorivost.

Hodnotiace vyroky boli mdlo motivujuce (5,9 %), orientovali sa prioritne na vSeobecné
pochvaly bez vyvazeného posudenia konkrétnych wvykonov, silnych a slabych stranok.
Klasifikaciu uplatnili a zdévodnili len vynimocne.

Nevhodne stanovené alebo absentujiuce vychovno-vzdeldvacie ciele na viac ako polovici VH
(58,8 %) im neumoznili viest Ziakov k sebahodnoteniu a k porovnaniu pokrokov a vedomosti
s ich optimdlnou Urovnou.

Tabulka 1 Hodnotenie Urovni sledovanych vyucovacich predmetov v teoretickom vSeobecnom

vzdelavani
Vzdelavacia oblast Vyucovaci predmet Uroveri
Jazyk a komunikacia slovensky jazyk a literatura priemerna
anglicky jazyk priemerna
Matematika ) ) ]
, . , . . matematika priemerna
a prdaca s informaciami
Clovek a priroda bioldgia priemerna



Vyrazné pozitiva:
- neboli zaznamenané.

Oblasti vyZadujuce zlepsenie:

- sebahodnotenie Ziakov a hodnotenie vykonov rovesnikov,

- systematické rozvijanie vysSich myslienkovych procesov v uceni sa ziakov vratane
uplatiovania badatelskych aktivit na podporu aktivneho ucenia sa,

- vysSia miera uplatiovania kooperativnych foriem prace umoznujucich diferencovanie
uloh a ¢innosti podla individudlnych schopnosti Ziakov.

Ucenie sa Ziakov v teoretickom vSeobecnom vzdeldavani bolo na priemernej urovni.
TEORETICKE ODBORNE VZDELAVANIE

Skupina odborov 62 Ekonomické vedy, 63, 64 Ekonomika a organizdcia, obchod a sluzby |, Il
— 6317 M obchodnad akadémia (MEU - uvod do makroekondmie, DAO - dariova a odvodovad
sustava, UCT - uctovnictvo, POE - podnikovad ekonomika, ADK - administrativa
a korespondencia).

Ucenie sa ziaka

Na vadsine sledovanych hodin Ziaci preukdzali primerané komunikaéné sposobilosti (75,6 %;
Graf 3). Ich verbalny prejav bol kultivovany, vedomosti prezentovali zvacsa pohotovo, vecne
a terminologicky sprdvne, na niektorych VH vplyvom formuldcie zadavanych otazok prevaine
jednoslovne. Suvisly i nesuvisly text v printovej podobe (pracovné listy, ucebnica, uétovna
osnova, zmenka, Sek, akcie na majitela) Citali s porozumenim, identifikovali klfucové slova,
ale vyvodit zavery, spojit ich do komplexnej informacie dokazali len niektori. Na vacsine hodin
nemali vytvorené prileZitosti pre pracu s elektronickymi informacnymi zdrojmi. MoZnost
pracovat svyucCovacim programom (ZAV, Microsoft Word), vyhladavat informacie
na internete, oboznamit sa s obsahom webovej stranky Financnej spravy SR (darové
priznania, chatbot TAXANA) mali Ziaci na hodinach MEU, DAO a v predmete ADK pri rozcvicke
prstokladu (odpis textu v programe ZAV) a odpise motiva¢ného listu a Ziadosti o prijatie
do zamestnania do pripravenej Sabldny (46,2 %).

Pozndvacie kompetencie (36,4 %; Graf 3) si Ziaci rozvijali zvdc¢sa frontdlnym rieSenim uloh
na zapamatanie i individudlnymi Ulohami na aplikaciu (84,6 %), ¢o nestimulovalo ich kritické
myslenie. Na vacSine hodin pohotovo reagovali na podnety ucitelov, odpovede vhodne
podporili vlastnymi skisenostami s vynimkou niektorych Ziakov I.C triedy, u ktorych schopnost
rieSit Ulohy bola obmedzena nedostato¢nou pripravou na hodinu a menej ddéslednym
uplatiovanim odbornej terminoldgie. Pri rieSeni problémovych uloh na tretine VH Ziaci
integrovali poznatky z jednotlivych predmetov, dokdzali posudit kvantitativne aspekty trhu
prace, na redlnych prikladoch z firmy (POE - komunika¢ny mix firiem PROMO, poistovnictvo)
vykonali rozbor, porovnavali vztahy medzi informaciami, zhodnotili ich a argumentacne
odévodnili. Na ostatnych hodinach Ziakom ulohy na rozvoj vyssich myslienkovych procesov
zadavané neboli, ¢o nepodporovalo rozvijanie ich pozndvacich kompetencii.

Ziaci v procese uéenia sa sustredene pocuvali vyklad, pri individudlnej i parovej €innosti boli
zvacsa aktivni, reagovali na otazky ucitelov v riadenom rozhovore. Chyby pri odpise, formulacii
listov i rieSeni Uloh si po upozorneni ucitelom dokazali uvedomit, identifikovat ich a opravit.
Zhodnotit svoj vykon, uviest, popisat nedostatky pri analyze pisomnej prace, akceptovat radu
a usmernenie od ucitela preukdzali Ziaci na 4 VH. Ziaci neboli na vaéSine hodin podnecovani



k sebareflexii arovesnickemu hodnoteniu, v dosledku coho si nerozvijali kompetencie
k celoZivotnému uceniu sa (57,7 %; Graf 3).

Zaujem vyjadrit svoj nazor k prezentovanym prikladom z praxe v suvislosti s preberanou
témou, podporit ho osobnymi skisenostami, vzdjomne sa pocuvat a akceptovat preukazali
Ziaci na tretine VH, na ostatnych vyucovacich jednotkdch nemali vytvorené prilezitosti
na prezentovanie svojich ob¢ianskych kompetencii (28,4 %; Graf 3).

Na vsetkych hodinach v sulade s pravidlami sprdvania sa Ziaci regulovali vlastné konanie,
vystupovali kultivovane, prejavovali Ustretovi komunikdciu a empatické spravanie pri
vytvarani pozitivnych vztahov so spoluziakmi a ucitelkou. Charakter uloh v predmete ADK
a DAO nevyZadoval zarad'ovanie skupinovej prace. Rozvijanie socialnych kompetencii (59,1 %;
Graf 3) na ostatnych hodinach limitovala absencia timovej prace. Schopnost pracovat
vo dvojiciach, navzajom participovat pri rieSeni tUloh, prezentovat vysledok prace preukazali
Ziacina 2 VH (18,8 %).

Vyucovanie ucitefom

Ucitelia svojim empatickym pristupom a privetivou komunikaciou vytvarali pozitivnu socidlnu
klimu, ¢im podporovali rozvoj sebadovery kazdého Ziaka. Ciele vyucovacej hodiny stanovili
jasne a zrozumitelne, v zavislosti od vyu€ovacieho predmetu a v sulade s u¢ebnymi osnovami.
Ucivo spristupnfiovali zrozumitelnym sp6sobom, viedli Ziakov k pouZivaniu odbornej
terminoldgie a spisovného jazyka. Vacsina ucitelov poskytovala podporné stimuly pre ucenie
sa kazdého Ziaka, zohladnovali ich individudlne tempo préce, zaistovali rovnaké prileZitosti
k vzdelavaniu. Ziakov k ué¢ebnej ¢innosti motivovali vhodne zvolenymi u¢ebnymi poméckami,
na 6 VH i zmysluplnym vyuzivanim IKT pri osvojovani nového uciva a aplikacnymi ulohami.
Stratégie vyucovania smerujuce k rozvoju vyssich myslienkovych procesov na urovni analyzy,
hodnotenia a tvorivosti neuplatfiovali na vaésine VH, ¢o malo negativny vplyv na rozvoj
kritického myslenia Ziakov. Formativne hodnotenie s posudenim d¢innosti a vykonu Ziaka
uplatnili len na tretine VH, ¢o im neumozZiiovalo identifikovat vzdeldvacie potreby Ziakov
a prispiet k zlepSeniu ich u¢ebnych vysledkov.

Graf 3 Celkovad uroveri posudzovanych kompetencii Ziakov v skupine odborov 62 Ekonomické
vedy, 63, 64 Ekonomika a organizdcia, obchod a sluzby I, Il v teoretickom odbornom
vzdeldvani
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Ucenie sa Ziakov v predmetoch teoretického odborného vzdelavania v skupine odborov 62
Ekonomické vedy, 63, 64 Ekonomika a organizacia, obchod a sluzby I, Il bolo na priemernej
urovni.



Tabulka 2 Hodnotenie Urovni sledovanych vyucovacich predmetov teoretického odborného
vzdeldvania v skupine Studijného odboru

Kéd/Skupina odboru Uroven

62 Ekonomické vedy, 63, 64 Ekonomika

. v riemerna
a organizdcia, obchod a sluzby |, II P

Oblasti vyZzadujtice zlepSenie

- rozvijanie sebahodnotiacich kompetencii Ziakov,

- aplikacia uloh zameranych na rozvijanie vyssich myslienkovych procesov (hodnotenie
a tvorivost);

- uplatnovanie kooperativnych foriem prace.

Ucenie sa Ziakov v teoretickom odbornom vzdeldavani bolo na priemernej urovni.

PRAKTICKA PRIPRAVA

Skupina odborov 62 Ekonomické vedy, 63, 64 Ekonomika a organizdcia, obchod a sluzby I, Il
— 6317 M obchodnd akadémia (DUC - dariovo-uctovnicke cvic¢enia, EKC — ekonomické cvicenia,
STA — Statistika, MOF — manaZment osobnych financii, APl — aplikovand informatika) —
skupinovd forma vyucovania.

Ucenie sa Ziaka

Osvojené pracovné navyky a zrucnosti (90,1 %), primerany samostatnost a znalost
pracovanych postupov Ziaci preukdzali pri rieSeni Ciastkovych prikladov Specificky zameranych
na oblast financného investovania, UcCtovanie zasob vlastnej vyroby, vedenie skladovej
evidencie a spracovanie miezd s pouzitim vyukovych programov OMEGA a OLYMP. Ziaci
na vsetkych VH dodrziavali pracovnu disciplinu, pracovali v bezprostrednom kontakte
s ucitelmi, ktori ich vhodnymi otdzkami viedli k uvedomeniu si chyby a jej korekcii. VSetky
ulohy dokoncili v stanovenom ¢&ase a zvacésa v poZzadovanej kvalite. Prepojenie tedrie s praxou
v predmete STA i osvojenie si postupov pri vypocte jednoduchych indexov Ziaci demonstrovali
pri kontrole domacej ulohy, iné praktické ¢innosti na hodine nevykonavali.

Tvorivé myslenie bolo rozvijané priblizne na polovici VH (53,9 %). Ziaci poznali logické
suvislosti, dokazali integrovat teoretické poznatky pri spracovani zdrojového dokumentu pre
hromadnu koreSpondenciu, pouziti funkcie vtabulkovom editore na vypoclet podla
matematického predpisu (API). Kreativitu prejavili pri navrhu investicnych produktov
finanéného trhu a vytvoreni powerpointove] prezentacie. Nedokazali vSak porovnat klady
a zapory investi¢nych produktov, argumentacne ich podporit.

Primerané komunikaéné zrucnosti (85,4 %) zZiaci preukazali v riadenom rozhovore, pri
skupinovych aktivitdch a popise postupnosti jednotlivych krokov pri praci s vyukovym
programom. Uroveri ich verbalnej komunikacie a vystupovanie bolo kultivované, vedeli
zostylizovat svoju myslienku, plynule a pohotovo sa vyjadrit. Akceptovanim dohodnutych
pravidiel i regulovanim vlastného spravania sa preukazali prevzatie osobnej zodpovednosti za
svoje konanie. Participaciou na rieseni uloh i konstruktivnou diskusiou rozvijali svoje socidlne
interakcie (64,0 %). Uréeni ¢i zvoleni jednotlivci/dvojice dokazali prezentovat vysledky ¢innosti
s mensimi nedostatkami v uplatfiovani odbornej terminoldgie, pri niektorych udlohach
i s adekvatnou argumentaciou primeranou ich skdsenostiam (MOF - vysvetlit sedem



myslienok z minulosti/sedem zasad veducich k bohatstvu). Na vacsine VH bola uplatnend
individudlna praca s PC, ¢o nevyZadovalo zaradenie kooperativnych ¢innosti.

Slabou strankou vyucovania praktickej pripravy bola nizka miera rozvijania kompetencii
k celozivotnému uéeniu sa (13,5 %). Ziaci neboli podnecovani k sebareflexii a rovesnickemu
hodnoteniu. Stru¢ne zhodnotit svoj ucebny vykon, prijat radu ¢i kritiku ucitefa a nasledne
korigovat svoj proces ucenia dokazali Ziaci na menej ako tretine hodin.

Vyucovanie uciteflom

Ucitelia jasne Specifikovali o¢akdvané vysledky ucenia sa, pracu ziakov priebezne sledovali
a overovali si osvojenie pracovnych postupov i nadobudnuté zruénosti. Praktické cinnosti
rozvrhli optimalne vzhladom na narocnost zadavanych uloh, jednotlivcom poskytli doplriujuci
vyklad, nazorne predviedli av pripade potreby zopakovali pracovny postup. Ulohy
s rozdielnou naro¢nostou nezaradovali. Vyucovanie predmetov praktickej pripravy prebiehalo
v priaznivej pracovnej atmosfére, ucitelia zaistovali optimalne pracovné podmienky, ktoré
niesli znaky redlneho prostredia budiceho povolania. Uéebné pomécky a IKT vo vztahu
k stanovenym ciefom vyuzivali zmysluplne, ¢im podporovali racionalizaciu u¢ebnych ¢innosti
Ziakov. Pouzivané metddy a formy prace smerovali k aktivnemu ¢innostnému uceniu sa Ziaka,
jeho samostatnosti, zodpovednosti, kziskaniu poZadovanych pracovnych ndvykov.
Formativne hodnotenie s cieflom poskytnutia ucelenej spatnej vazby bolo uplatnené na menej
ako tretine hodin.

Tabulka 3 Hodnotenie Urovni sledovanych vyucovacich predmetov praktického vzdeldvania
v skupine studijného odboru

Kéd/Skupina Forma vyucovania Uroveni
odboru/technicky/netechnicky ¥

62 Ekonomické vedy, 63, 64
Ekonomika a organizacia, skupinova priemerna
obchod a sluzby |, I

Vyrazné pozitiva

- realna praca s informaciou prostrednictvom vyukovych softvérov.

Oblasti vyZzadujtice zlepSenie
- aplikacia uloh zameranych na rozvijanie tvorivého myslenia Ziakov,
- rozvijanie sebahodnotiacich kompetencii zZiakov.

V skupine odborov 62 Ekonomické vedy, 63, 64 Ekonomika a organizdcia, obchod a sluzby I,
1l bolo ucenie sa Ziakov v skupinovej forme praktickej pripravy na priemernej trovni.

RIADENIE SKOLY

Statna $kola zabezpelovala vzdeldvanie Ziakov v $tudijnom odbore 6317 M obchodna
akadémia prostrednictvom $kolského vzdeldvacieho programu (SkVP) s ndzvom: ,Obchodna
akadémia“, ktory obsahoval vSetky ¢asti pozadované skolskym zakonom.



Stanovené vlastné ciele skoly boli zamerané na posilnenie vychovnej funkcie Skoly s akcentom
na rozvijanie pozndvacich schopnosti Ziakov, ich emociondlnej zrelosti, etickych zasad, ako
i na podporu ich talentu, zdujmov a motivacie zdokonalovat sa. Deklarovana vizia Skoly
akceptovala poZiadavky eurdpskeho pracovného trhu stat sa otvorenou institiciou pre
rodiCov, socidlnych partnerov i Siroku verejnost s ponukou rozmanitej vzdeldvacej
i spologenskej &innosti. V SkVP boli edukaéné ciele rozpracované do troch oblasti: rozvoj
osobnosti Ziaka, priprava pre Zivot v obCianskej spolo¢nosti a priprava na pracovné uplatnenie,
motivujucich Ziakov k ich dalSiemu $tadiu i celoZzivotnému vzdelavaniu. Realnost stanovenych
cielov korespondovala i s obsahom odborného vzdeldvania a pripravy (OVP), ktory bol
aktualizovany vzhladom na legislativne zmeny suvisiace s podnikatelskym prostredim, ¢o bolo
priebezne zaznamendvané v SkVP. Naplfianie koncepénych zédmerov $koly bolo podporené
i vhodnou ponukou volitelnych odbornych predmetov, ktorych tyzdennu hodinovu dotaciu
gkola navysila v sulade s prislusnym SVP s ciefom podporit vzdeldvacie stimuly u vietkych
Ziakov.

Profil absolventa bol integralnou sucastou SkVP, jeho charakteristika i kompetencie boli
v stlade s prislusnym SVP a bol aktualizovany v zmysle Dodatku €. 10.

Skola vypracovala uéebny plan (UP), podla ktorého sa od 01. 09. 2020 vzdeldvali Ziaci 1. a7 4.
ro¢nika. Analyzou i komparaciou jeho obsahu s prislusSnym ramcovym u¢ebnym planom (RUP)
bolo zistené, Ze stanovené minimdlne pocty tyZzdennych vyucovacich hodin, ako i celkovy
pocet hodin za studium boli dodrzané. V sulade s poznamkami k RUP $kola vypracovala
vlastné poznamky, upresnujuce aplikovanie UP v procese vzdelavania Ziakov. Sucastou UP bol
i Casovy harmonogram realizacie ucelovych kurzov, kurzu na ochranu Zivota a zdravia i kurzu
pohybovych aktivit v prirode s uvedenim dalSich podrobnosti v pozndmkach k UP.

Vedenie Skoly v sulade s vlastnou vzdeldvacou koncepciou modifikovalo UP prostrednictvom
disponibilnych hodin (DH) avo vSeobecnom vzdeldvani ich v sulade s pozZiadavkou RUP
pouzilo najma na druhy cudzi jazyk (10 DH) av OVP na teoretické vzdelavania (13 DH).
Na vyucovaci predmet telesna a Sportova vychova zaradeného do VO Zdravie a pohyb neboli
DH pouzité.

Komparaciou UP s ucebnymi osnovami prislusnych vyucovacich predmetov bolo zistené,
Ze boli rozpracované v rozsahu podla UP skoly.

Sposob a organizacia realizacie tcelovych kurzov, kurzu na ochranu Zivota a zdravia a kurzu
pohybovych aktivit v prirode boli uvedené v poznamkach k UP a rozpracované v internych
smerniciach Skoly. Uvedenou problematikou sa zaoberal i $kolsky poriadok, ktory sa upriamil
najma na povinnosti a spravanie Ziakov pocas ich ucasti na aktivitach organizovanych Skolou.
Skola v SkVP deklarovala tpravu podmienok vychovy a vzdeldvania Ziakov so $pecidlnymi
vychovno-vzdeldvacimi potrebami (SVVP). Vsetci zacleneni Ziaci mali vypracovany
individudlny vzdeldvaci program (IVP), ktory vypracuvala vychovnda poradkyna v spolupraci
s triednymi ucitelmi a prislusnymi vyucujucimi. Ich sucastou boli podporné opatrenia,
ktoré zodpovedali zaverom a odporucaniam prislusného poradenského zariadenia.

SkVP bol prerokovany v pedagogickej rade, vrade 3$kolyas prislusnou stavovskou
organizaciou.

Na webovom sidle $koly https://oatabb.edupage.org/ bol zverejneny jej UP, kompletny SkVP
bol verejne pristupny na sekretariate riaditelky Skoly.

Kontrolou pedagogickej a dalsej dokumentacie Skoly bolo zistené, Ze bola vedena kompletne,
v sllade s prisluSnymi pravnymi normami a na tlacivach schvalenych ministerstvom Skolstva.
Triedne knihy boli vedené ako elektronické dokumenty. Interné predpisy Skoly a vSetky jej
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zasadné dokumenty suvisiace s procesom vychovy a vzdeldvania, s organizaciou a s riadenim
Skoly boli prerokované v pedagogickej rade Skoly.

Plan profesijného rozvoja bol vypracovany na 4 roky, prerokovany v pedagogickej rade
i so zriadovatelom. Obsahoval zameranie Skoly, teoretické a legislativne vychodiska
s identifikaciou silnych a slabych stranok skoly a stanovené ciele s konkretizdciou uloh na ich
naplnenie. Prilohu tvorili osobné plany profesijného rozvoja pedagogickych zamestnancov pre
Sk. rok 2023-2024, ich sucastou bolo adaptacné vzdeldvanie pre novych zamestnancov,
aktualizacné vzdeldvanie zamerané na stratégie tvorby inkluzivneho a multikultirneho
prostredia v Skolskej praxi, vzdelavanie zamerané na ziskanie kvalifikaénych predpokladov
(atestacné a dopliujuce pedagogické studium), Specializaéné Skolenia k environmentdlnej
vychove arozSirujuce Studium aprobacnych predmetov. Z prehladu o absolvovanom
vzdeldvani za predchadzajuci Skolsky rok vyplynulo, Ze vacSina PZ sa vzdeldvala v programoch
zameranych na rozvoj kritického myslenia, funkénych a digitalnych gramotnosti, strategického
pldnovania spristupfiovania obsahu vzdeldvania jednotlivych predmetov vrdtane
zohladnenia medzipredmetovych vztahov, na uplatiiovanie inovacnych foriem a metdd
vo vzdeldvani avyuZivanie autoevalvatnych procesov na rozvijanie kvality vlastnej
pedagogickej prace Skoly. Zistenia z hospitacii nepreukdzali ich vyznamny dopad na vyucovaci
proces. Ucitelia sice prevazne uplatiovali efektivne stratégie vyucovania, ale len na tretine
vyucovacich hodin (29 %) teoretického charakteru umoznili Ziakom zmysluplné vyuZitie IKT
aiba na polovici hodin uplatfiovali efektivne stratégie vyucovania podporujuce kritické
myslenie a ¢innostné ucenie sa. Skusenosti zo vzdelavania v oblasti autoevalvacnych procesov
na rozvijanie kvality vlastnej pedagogickej prace skoly neboli vyuzité. V malej miere boli
uplatiiované inovacné formy a metddy vyucovania, €o sa v teoretickom vzdelavani prejavilo
prevahou monologickych vykladovych metdd pri spristupfiovani nového uciva, aktivity
smerujuce k rozvijaniu vyssich myslienkovych operacii v oblasti hodnotenia boli aplikované iba
na jednej tretine vyucovacich hodin, na podporu tvorivosti iba na 2 hodinach.

Riaditelka Skoly predloZila plan vlastného manaZérskeho a pedagogického rozvoja, ktory bol
zacieleny na rozvoj sebariadenia v manazérskej funkcii, projektovy manaziment v Skole,
profesijny rozvoj pedagogickych a odbornych zamestnancov a manazérsku komunikaciu
v Skolskom prostredi. Plan zastupkyne riaditelky Skoly nadvazoval na jej funkéné vzdelavanie
a aktualizacné vzdeldvanie so zameranim na oblasti stratégie tvorby inkluzivheho
a multikultirneho  prostredia v Skolskej praxi. Riadiace procesy koreSpondovali
so stanovenymi cielmi v koncepcii rozvoja Skoly na roky 2024 — 2027 is cielmi a ulohami
v aktudlnom pldne prace. Zrozhovoru s riaditelkou Skoly iz predlozenych internych
dokumentov vyplynulo, Ze planované i operativne uUlohy mali uréend zodpovednu osobu
i stanoveny termin ich plnenia. Vedenie Skoly podporovalo osobnostny rozvoj pedagogickych
zamestnancov, ¢o vyplynulo z vysledkov dotaznika zadaného skolskou inSpekciou 18-tim
pedagogickym zamestnancom.

Vykon $tatnej spravy v 1. stupni sa realizoval v sulade s platnymi pravnymi predpismi. Vydané
rozhodnutia boli zaznamenané v kataldégovych listoch Ziakov. V aktudlnom sSkolskom roku
riaditelka Skoly nevydala rozhodnutia o povoleni osobitného spdsobu plnenia Skolskej
dochadzky pre Zziakov vzdelavanych v skolach mimo uzemia SR ani o individualnom
vzdelavani.

Kontrolou dokumentacie prijimacieho konania pre skolsky rok 2023/2024 bolo preukazané,
Ze riaditelka skoly po prerokovani v pedagogickej rade, v rade Skoly a so siuhlasom
zriadovatela urcila pocty Ziakov pre prijatie do 1. ro¢nika a terminy konania prijimacich
skusok. Analyzou kritérii prijimacieho konania a ostatnych podmienok prijatia na Stidium bolo
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zistené, Ze neobsahovali stanovenie minimalneho poctu bodov pre Uspesné vykonanie
prijimacej skusky z profilovych predmetov, ¢o nebolo vsulade s prisluSnym pravnym
predpisom.

V 3kole boli ustanovené 3 predmetové komisie (PK)°, ktoré mali vypracovany plan ¢innosti
na aktudlny Skolsky rok aspravu o Cinnosti za predchadzajuci Skolsky rok. Ich obsahova
analyza preukazala, Ze ¢lenovia PK sa venovali hlavne tvorbe, Uprave a vyhodnoteniu plnenia
UO a tematickych planov jednotlivych predmetov, priprave maturitnych zadani a odbornych
exkurzii, priprave Ziakov na predmetové sutaze, olympiddy a stredoskolski odbornu cinnost
(SOC) i aktivitdm stvisiacim s prezentaciou 3koly na verejnosti a realizovanim projektov®.
Zo zapisnic zasadnuti a rozhovorov z veducimi PK vyplynulo, Ze ucitelia priebezne monitorovali
a vyhodnocovali vzdeldvacie vysledky Ziakov, ich vychovné problémy, pre menej Uspesnych
Ziakov v spolupraci s ¢lenmi podporného timu navrhovali konkrétne opatrenia na podporu ich
napredovania vo vzdelavani. PK nezabezpecovali interné vzdelavanie svojich ¢lenov a napriek
tomu, Ze jednotlivci sa vzdeldvali v r6znych oblastiach, vzajomna vymena skusenosti nebola
realizovana.

Vnitorny systém kontroly a hodnotenia Ziakov bol sti¢astou SkVP. U¢ebné osnovy kazdého
vyucovacieho predmetu obsahovali rozpracované konkrétne kritéria a postupy, ktoré sa
uplatiiovali pri posudzovani ucebnych vykonov Ziaka v sulade s prislusSnym metodickym
usmernenim na hodnotenie a klasifikaciu Ziakov strednych $kél. V Skolskom poriadku v ¢asti
o pravach Ziakov bola zakomponovana oblast o klasifikacii a hodnoteni vzdelavacich vysledkov
a v samostatne] ¢asti bol uvedeny postup pri hodnoteni a klasifikacii spravania. Ziaci boli
oboznameni s uvedenymi kritériami na zaciatku Skolského roka. V pripade mimoriadneho
zhorSenia prospechu a spravania Ziakov triedni ucitelia otom preukdzatelne upozornili
zakonného zastupcu prostrednictvom elektronickej Ziackej knizky, v pripade potreby
i pisomne postou. ZavainejSie problémy v uceni alebo spravani boli rieSené osobnymi
pohovormi so Ziakmi i v pritomnosti zakonného zastupcu, vychovného poradcu, triedneho
ucitela, v zavaznych situdciach aj vedenia Skoly, o bolo preukdzané i v pisomnych zaznamoch.
Riaditelka Skoly v rozhovore potvrdila, Ze Skola evidovala nizky pocet Ziakov s vychovno-
vzdelavacimi problémami, pri rychlej intervencii triednych ucitelov zvacsa doslo k naprave.
Plan kontrolnej ¢innosti bol sicastou planu prace Skoly. Obsahoval zameranie kontrolnej
¢innosti, ktoré vychadzalo z uloh v plane prace Skoly, ale bez analyzy predchadzajuceho
obdobia. Jeho sucastou boli formy, metddy a spésoby kontrolnej ¢innosti pre sledované javy.
Vedenie Skoly sa pri planovani kontroly zameralo na oblasti vzdeldavania iriadenia. Plan
kontrolnej a hospita¢nej ¢innosti obsahoval harmonogram konkrétnych uloh na jednotlivé
mesiace, s delegovanim zodpovednosti za kontrolu jednotlivych oblasti medzi riaditelku Skoly,
jej zastupkynu, veducich PK aostatnych pedagogickych a odbornych zamestnancov.
O vysledkoch kontrolnej ¢innosti boli vedené pisomné zaznamy, margindlne nedostatky sa
rieSili operativne. K zistenym nedostatkom boli prijimané opatrenia alebo odporucania
na zlepsSenie, ale neobsahovali terminy na ich odstranenie, ¢o nebolo stimulujice najma pre
skvalitfiovanie vyucovania. Ndslednda kontrola splnenia opatreni ani generalizacia vysledkov
kontrolnej ¢innosti realizované neboli, ¢o zniZzovalo Uc¢innost kontrolného systému.

Z predloZzenych hospitacnych zaznamov riaditelky Skoly a jej zastupkyne za predchadzajici
a aktudlny Skolsky rok vyplynulo, Ze pozorovaci harok zohladrioval vSetky zakladné oblasti
hodnotenia kvality edukacie, ale prioritne sa zameriaval na hodnotenie ¢innosti ucitela oproti

5 PK cudzich jazykov; PK vieobecnovzdeldvacich predmetov; PK odbornych predmetov;
5 LINK Academy; VR Generation Z; Projekt ,Mlady podnikavec — workshopy finanénej gramotnosti pre Ziakov
strednych skol”;
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hodnoteniu uUrovne ucenia sa Ziaka, ¢o nestimulovalo uciteflov k zvySovaniu urovne
sledovanych kompetencii Ziakov. Jeho stucastou bol i komplexny autodiagnosticky harok pre
ucitela.

Kritérid uplatfované pri hodnoteni pedagogickych zamestnancov sa opierali o kompetencny
profil ucitela so stanovenim indikatorov kvality vyucovania. U¢itelia boli hodnoteni na zaklade
stanovenych kritérii a metdd a uréeného bodového hodnotenia k prislichajucemu slovnému
komentaru. Sucastou hodnotiaceho pohovoru bola autoevalvacia ucitelov prostrednictvom
autodiagnostického harku. Hodnotenie bolo realizované pisomne v sulade s prislusnym
pravnym predpisom s uvedenim celkového vysledku hodnotenia v percentualnom i slovhom
vyjadreni.

Systematické sebahodnotiace procesy Skola nemala nastavené, ajked ich vedenie Skoly
povazovalo za prinosné pre napredovanie Skoly. V ramci spdtnej vazby boli realizované
vstupné previerky zcudzieho avyulovacieho jazyka, ich vyhodnotenie a vyplyvajuce
opatrenia neboli zaznamenané ani analyzované. Riaditelka Skoly vnimala ako jediny zdroj
informacii zriadovatela, pomoc pri priprave sebahodnotiacich cinnosti od inych institucii
nezaznamenala.

Z dotaznikov Skolskej inSpekcie (Graf 4) vyplynulo, Ze Ziaci nepotvrdili pozitivhe socidlne
vztahy s uéitel'mi. Dve tretiny prejavili nespokojnost s mierou zaujmu pedagégov o problémy,
ktorym musia Celit (45,5 % skor nie; 20,8 % nie), viac ako polovica necitila zaujem o ich osobny
Zivot a zaujmy (36,4 % skor nie; 22,1 % nie). Vacsina sa vSak pozitivne vyjadrila oich
tolerantnom, chapavom a slusnom pristupe bez zosmieSfiovania alebo agresivnych prejavov
(27,3 % 4ano; 53,3% skor ano) atakmer dve tretiny vnimali moZnosti podielat sa
na rozhodnutiach veducich k zlepdeniu prace $koly (16,9 % ano; 45,5% skor &no). Ziaci
prejavili spokojnost so vzajomnymi socidlnymi vztahmi v $kolskom prostredi. Takmer vsetci
sa citili byt prijati svojim triednym kolektivom a spoluziakmi (49,4 % ano; 48,1 % skor ano),
s ktorymi casto trdvia i volny ¢as (79,2 % ano; 10,4 % skor ano) a vacsina (26 % ano; 59,7 %
skor ano) bola s vyberom Skoly spokojnd. Takmer polovica Ziakov (18,2 % ano; 26 % skor ano)
vsak prezivala v skole Uzkost a stres, viac ako polovica (22,1 % ano; 29,9 % skor ano) sa aj
napriek svojej dobrej priprave na vyucovanie obavala zlych znamok, ¢o nepotvrdilo ich
dostatocnu sebadoveru pri zvladani problémov. UcCivo bavi len viac ako polovicu (6,5 % ano;
53,3 % skor ano), hoci ho povazuju za dolezité (24,7 % ano; 45,5 % skor ano) a po dosiahnuti
dobrych vysledkov tri Stvrtiny ocakavaju lepsie uplatnenie v dalSom Zivote (19,5 % ano; 55,8 %
skor ano). Skola sa v internych dotaznikoch pre Ziakov prioritne orientovala na ich vnimanie
bezpecnosti a Sikanovania, bez zistovania kvality ich wellbeingu.

Pedagogicki zamestnanci v dotazniku $kolskej inSpekcie potvrdili spokojnost so svojou
profesiou i so svojou Skolou. S vynimkou 1 ucitela ich vSetkych praca na tejto Skole bavi
(44,4 % ano; 50 % skor dno), odporucali by ju ako dobré pracovné miesto (27,8 % ano; 66,7 %
skoér ano) a vsetci za jej ¢innost citia zodpovednost (66,7 % ano; 33,3 % skor ano). Zaroven
vyjadrili vysoki mieru sebadovery vo vlastné pedagogické schopnosti. Vsetci vnimali, Ze sa
im dari zaujat Ziakov (38,9 % ano; 61,1 % skor ano), viest ich k dodrzZiavaniu pravidiel spravania
sa (22,2 % ano; 77,8 % skor ano) a s vynimkou 1 uditela aj motivovat ich k rozvijaniu vlastného
potencialu (27,8 % ano; 66,7 % skor ano). V nizkej miere vsak zvladali stres vyplyvajlci z ich
profesie. Viac ako tri Stvrtiny citili nadmernu zataZz z pracovnych povinnosti (33,3 % ano;
44,4 % skor ano). Viac ako polovica (0 % ano; 61,1 % skor ano) tiez citila stres zo zodpovednosti
za vzdeldvacie vysledky Ziakov a viac ako dve tretiny (11,1 % dno; 72,2 % skor ano) za rieSenie
vychovnych problémov. Negativny vplyv prace na svoje zdravie vnimala polovica ucitelov
(22,2 % ano; 27,8 % skor ano).
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Z dotaznikov zadanych ucitelom Skoly vyplynulo, Ze klima Skoly je otvorena, pricom vyrazne
lepsi vysledok v porovnani so slovenskym priemerom sa prejavil v dimenzii frustrovanost
ucitelov. Podrobné vysledky su stucastou Prilohy €. 1.

Ziaci svojimi odpovedami v dotazniku zva¢$a potvrdili, Ze uéitelia u nich cielene podporuju
osvojenie si a vyuZivanie efektivnych stratégii ucenia sa (75 %), zistenia z hospitacii Skolskych
inSpektorov potvrdili uplathovanie efektivnych vyucovacich stratégii na vacsine VH
vSeobecnovzdelavacich predmetov (84 %) ana viac ako polovici VH praktickej pripravy
(69,2 %). Vyrazne mensia efektivnost uplatnenych metdd a foriem bola zaznamenana na VH
teoretického odborného vyucovania (30,8 %). Nesulad stvrdeniami Ziakov sa prejavil
v oblastiach diferencidcie stimulov podla schopnosti Ziakov, sebahodnotiacich procesoch
a vo vyvazenom hodnoteniich vykonov, ktoré Skolski inSpektori pozorovali v nizsej kvalite, ako
vyplynulo zo Ziackych vyrokov.

Ucitelia v dotazniku Skolskej inSpekcie potvrdili systematické budovanie vztahov
so zakonnymi zastupcami Ziakov, kedZe v dostatocnej miere (66,7 % d4no) proaktivne
kontaktovali rodicov s cielom informovat ich o pokroku Ziakov a iniciovali stretnutia i mimo
rodi¢ovskych zdruzeni (100 % skor ano). Vsetci zaroven ( 33,3 % ano, 66,7 % skor ano) dokazali
vytvorit mozZnosti pre zakonnych zastupcov zapojit sa do vyucovacieho procesu alebo
mimoskolskej Cinnosti. Vacsina (66,7 % skor ano) zaroven vyjadrila nazor, Ze zavainym
doévodom slabej komunikacie je nezaujem rodi¢ov menej Uspesnych Ziakov.

Graf 4 Vztahy medzi Ziakmi a ucitelmi z pohladu Ziakov

Ucitelia sa so mnou rozpravaju o mojich problémoch. E

Ucitelia mi v $kole umozriuju podielat sa na
. 16,9%
rozhodnutiach,...

Vacsina ucitelov, ktori ma ucia, su chapavi a tolerantni. 27,3%

5,2%

2,6%

Ucitelia sa zaujimaju o moje zaujmy a konicky. .

. S A 5,2%
Niektori ucitelia sa ku mne spravaju nepekne

(kri¢ia na mnia, ponizuju ma, zosmiesnuju ma...).

B rozhodne ano skor ano skor nie rozhodne nie

Skolskd inspekcia zadala 77-tim Ziakom 2., 3. a 4. roénika dotaznik zamerany na bezpe¢nost
Skolského prostredia, v ktorom sa vyjadrili, Ze Skola je pre nich bezpecnym prostredim
(88,32 %), radi do nej chodia (85,72 %) a citia sa dobre v spolo¢nosti svojich spoluZiakov
(97,40 %). Pozitivne hodnotili spravodlivy pristup svojich ucitelov pri rieSeni prejavov
nevhodného sprdvania sa niektorych spoluZiakov. Zvysledkov dotaznika iz rozhovoru
s riaditelkou skoly vyplynulo, Ze pravidla spravania uréené v Skolskom poriadku boli so Ziakmi
diskutované a akceptované ako sucast hodnotového systému Skoly. Napriek tomu,
Ze z vysledkov dotaznika vyplynulo, Ze vacsina respondentov nebola Sikanovana ani svedkom
Sikanovania, takmer 12 % z nich takd skusenost mali, stretli sa s agresivnym verbalnym
spravanim spoluzZiakov (zosmiesnovanie, ohovaranie) najmad pocas prestavok v triede
a na chodbe, ¢o pocitovali ako prejavy Sikanovania. Podla vysledkov dotaznika sa s tym najviac
zdoverili kamaratom (9,09 %) a rodicom (5,19 %), jednotlivci i Skolskej psychologicke (2,60 %),
triednemu ucitelovi (2,60 %) a inému ucitelovi (1,30 %). Z analyzy dokumentacie vychovnej
poradkyne a koordinatorky prevencie i z realizovanych rozhovorov s nimi vyplynulo, Ze skola
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rieSila prejavy nevhodného spravania Ziakov najma pohovormi s nimi za pritomnosti ich
zakonného zastupcu a triedneho ucitela, individudlnu intervenciu poskytovala Skolska
psychologicka. V niektorych pripadoch suvisiacich s porusovanim skolského poriadku skola
uplatnila viaceré vychovné opatrenia. Koordinatorka prevencie vrozhovore uviedla,
Ze Sikanovanie medzi Ziakmi v aktudlnom obdobi nebolo evidované, ale monitoring
realizovany $kolskou psychologi¢kou v minulom iaktudlnom 3kolskom roku’ poukazal
na pritomnost vztahovych problémov medzi Ziakmi, ¢o predikovalo opodstatnenost
realizovanych preventivnych opatreni, vytvorenie Skolského podporného timu vratane
vypracovania niektorych internych dokumentov $koly®. Clenovia $kolského podporného timu
svoje aktivity zamerali prioritne na primarnu prevenciu — formovanie hodn6t a pozitivnych
medziludskych vztahov. Na sledovanych vyucovacich hodinach Skolski inSpektori hodnotili
pracovnu atmosféru pozitivne, s empatickou komunikaciou a vzajomnym reSpektom medzi
Ziakmi a ucitelmi.

Skola vytvorila podporné prostredie pre vzdeldvanie Ziakov so SVVP, ich individuaine potreby
boli zohladnené prostrednictvom individudlnych vzdeldvacich programov (IVP) upravou
stratégii vyucovania podla ich individudlnych potrieb a poskytnutim kompenzacnych
pomocok v sulade s odporucaniami odbornych zamestnancov poradenskych zariadeni. Ich
uplatfiovanie na vyucovani bolo pocas hospitdcii Skolskymi inSpektormi pozorované na menej
nez tretine hodin (29%), vytvorenie podmienok pre inkluzivne vzdeldvanie iba na polovici
hodin.

V minulom Skolskom roku Skola evidovala spolu 6 menej tspesnych Ziakov vo vzdelavani
(MUZ), z ktorych 1 Ziacka neprospela z viac ako troch vyucovacich predmetov. Nezaujem
o Studium pretrvaval u nej uz od 1. rocnika a aktualne prestupila na ind (menej ndrocnu)
strednu skolu. Z jedného predmetu neprospeli 2 Ziaci v 1. ro€niku (z MAT), v 2. ro¢niku 2 Ziaci
(zo SIL, CUJ), v 3. rocniku 1 Ziak (z UCT). VSetci vykonali komisionalnu skusku uspesne
a pokracuju v Studiu. Z rozhovoru s nimi a s vychovnou poradkynou vyplynulo, Ze dévodom
nezvladnutia uciva bola najma ich nedostato¢na domadca priprava na vyucovanie, nezaujem
o predmet a u jednej Ziacky i opakované vymeskané vyucovanie zo zdravotnych dévodov.
Ziakom boli na podporu systematickej pripravy na vyucovanie poskytnuté individudlne
konzultacie, pomoc spoluziaka i motiva¢né formativne hodnotenie pre napredovanie v uceni,
¢o koredpondovalo isvysledkami riadeného rozhovoru s MUZ a ugitelmi prislusného
predmetu. Efektivita prijatych opatreni na ich podporu sa preukazala pri UspeSnom vykonani
komisionalnej skusky a motivacii do dalSieho vzdeldvania sa. Podla vyjadrenia riaditelky Skoly
negativnu Ulohu zohrala i narusena struktura rodiny. V Skole sa vzdelavali 4 Ziaci inej Statnej
prisludnosti (3 ukrajinska a 1 moldavska), ktori uz v predchadzajucom obdobi navitevovali ZS
na Slovensku a nemali jazykovu bariéru. Zo zisteni Skolskych inSpektorov vyplynulo, Ze Uroven
ich vzdeldvacich vysledkov neovplyviiovala edukdcia vinom ako materinskom jazyku.
Na podporu domdcej pripravy poskytovala Skola Zziakom notebooky.

Utitelia v dotazniku $kolskej indpekcie pre MUZ uviedli, e na ich podporu prekonavania
bariér vuceni uplathovali najma individudlny pristup na vyucovani pri osvojovani
a precvi¢ovani uciva, rovesnicke ucenie, konzultacie, proaktivne kontaktovanie zakonného
zastupcu s ciefom informovat ich o pokroku Ziakov, ¢o korespondovalo is vyjadreniami
5 ¥iakov v recipro¢ne zadanom dotazniku pre MUZ. Rozdielnost odpovedi bola zaznamenana
v otdzke prednostného vyuzivania formativneho hodnotenia pred klasifikaciou zo strany

7 dotaznik spravania sa na strednych $kolach;
8 akény plan prevencie $ikanovania na $kolsky rok 2023/2024; krizovy intervenény plan $koly — o postupe pri
prevencii vzniku a rieSeni krizovej situacie skoly;
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ucitelov, ¢o ale vacSina respondentov nepotvrdila. Riaditelka skoly, vychovna poradkyna
i Skolskd psychologic¢ka v rozhovore uviedli, Ze systematickym diagnostickym pozorovanim
zo strany triednych uditelov iostatnych ucitefov predmetov, v ktorych boli Ziaci menej
uspesni, komunikaciou so zakonnymi zastupcami Ziakov, Skola véas identifikovala varovné
signaly suvisiace so zhorSenim prospechu a nezdaujmom Ziakov o ucenie. Ucitelia
na zasadnutiach PK Stvrtrocne identifikovali problémy vo vzdelavacich vysledkoch Ziakov,
priebezne hodnotili ich ucebnld uUspesnost, vratane Ziakov so ZZ. Na navrh vychovnej
poradkyne a Skolskej psychologi¢ky prijimali opatrenia na zlepSenie vzdeldvacich vysledkov,
ale vysledky z ich uplatrfiovania neboli vyhodnocované, ¢o neumozniovalo vytvorit pre Ziakov
konzistentny a overeny systém ucinnych podpornych mechanizmov. Skola individudlnym
pristupom a uplatinovanymi podpornymi opatreniami vytvorila podmienky na eliminovanie
pri¢in vzdeldvacich neuspechov Ziakov a prekondvanie bariér v uceni, ¢o koreSpondovalo
s dlhodobo nizkym poétom MUZ.

Skola o svojich aktivitich a uspechoch poskytovala informacie aj verejnosti najmi
prostrednictvom jej webového sidla, regiondlnych printovych médii i socidlnych sieti.

Ziaci a pedagogicki zamestnanci sa prezentovali aj prostrednictvom sldvnostnej $kolskej
akadémie, ktord sa konala pri prilezitosti udelenia cestného ndzvu skoly - Obchodna akadémia
Mareka Frauwitha (2022), dni otvorenych dveri Skoly, aktivitami cvi¢nych firiem, pri realizacii
projektov, na burze strednych 38kol. Pri realizacii celonarodnych charitativnych
a dobrovolnickych projektov spolupracovali s viacerymi neziskovymi organizaciami
i obc¢ianskymi zdruzeniami a v rdmci praktického vzdeldvania so subjektmi verejnej a Statnej
spravy, finanénymi institiciami i podnikatelskymi subjektami. V priestoroch skoly®
sa uskutocnovali kulturne, Sportové, spolocenské i odborné podujatia pre verejnost.

V aktualnom skolskom roku Skola ponukala zaujmovu ¢innost v 10-tich zaujmovych Utvaroch
v oblasti Sportu, jazykovych, digitalnych a odbornych zruénosti na podporu aktivneho
vyuzivania volného c¢asu.

Ziaci sa zapojili do predmetovych, $portovych a odbornych sutazil®, olympiad?!, kvizov'?,
na celoslovenskej Urovni'® a medzindrodnej'# sutaZe, kde mohli prezentovat svoje zruénosti
v réznych oblastiach s cielom sebarealizacie a ziskania odbornej pripravenosti.

Vzdeldvacie aktivity pre Ziakov skoly vo forme workshopov, webinarov, prednasok a exkurzii
boli zacielené na ro6zne oblasti finan¢nej gramotnosti, kariérneho rastu, kritického myslenia,
socidlnych sieti a dezinformaécii, ktoré realizovali v spolupraci s organizaciami'®> a vysokymi
Skolami®. V rdmci spoluprdace so zakladnymi $kolami v regidne Banskej Bystrice realizovali pre
Fiakov ZS vzdeldvanie v oblasti finan¢nej gramotnosti.

Vychovna poradkyna v sulade s predlozenym planom préace poskytovala poradenstvo Ziakom,
aich zakonnym zdastupcom, triednym ucitefom a ostatnym pedagogickym zamestnancom.
Spolupracovala s vedenim Skoly, so Skolskou psychologi¢kou, s koordinatorkou prevencie
a ¢lenmi pedagogického zboru. Viedla pisomnd dokumentaciu o Ziakoch so SVVP,
vypracovanie IVP koordinovala so skolskou psychologi¢ckou a odbornymi zamestnancami CPP.
Informovanost Ziakov zabezpecdovala prostrednictvom oznamov na nastenke Skoly a v portali

9 telocvi¢iia, vonkajsie ihrisko, aula, odborné uéebne vybavené s IKT;

10 7AV-100;

1 Mlady Gétovnik, olympiada o EU;

12 Eurépsky kviz o peniazoch;

13 sutaz SIP, JA Slovensko- Méj projekt, Bankomat népadov;

14 veltrh cviénych firiem- CVF Cake House;

15 yvUB banka, RTVS Banska Bystrica, CVTI SR Banska Bystrica, Urad priemyselného vlastnictva;
16 TU Zvolen, Ekonomickd fakulta UMB Banska Bystrica;
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EduPage, dalej pomocou webovej stranky sSkoly a tiez e-mailovou komunikaciou. Z vysledkov
ziackeho dotaznika zadaného skolskou inSpekciou vyplynulo, Ze vacSina z nich (90,91 %)
poznala vychovnu poradkyriu, jej pomoc vyhladali pri rieseni vztahov so spoluziakmi (5 Ziaci)
a s ucitelmi (2 Ziaci), jednotlivci i pri rieSeni problémov s u¢enim a vychovnych problémov
suvisiacich s poruSovanim Skolského poriadku. Pre individudlne poskytnutie informacii
o dalsom studiu ju oslovili 2 Ziaci. Viac ako polovica Ziakov (58,46 %) v dotazniku potvrdila,
Ze vychovna poradkyria pre nich organizovala stretnutia s odbornikmi z r6znych oblasti,
spolone sa rozpravali najma na tému sprdvania sa a Sikanovania (37,66 %), zavislosti
(36,36 %), vztahov v triednom kolektive (35,06 %) a profesijnej orientacie (15,58 %).

Z rozhovoru a predlozenej dokumentdcie vychovnej poradkyne bolo zistené, Ze so Ziakmi
pracovala najmd na zdklade poZiadaviek Ziakov alebo triednych uciteflov pri zhorseni
vzdeldvacich vysledkov, pri rieSeni vychovnych avztahovych problémov. Opakované
porudovania SP suvisiace s dochddzkou Ziaka a nevhodnym spravanim sa riesila pohovormi
za pritomnosti triedneho ucitela a zdkonného zastupcu Ziaka. Opatrenia na eliminovanie
zistenych problémov boli pisomne zaznamenané, ale ich Ucinnost nebola vyhodnocovans,
¢o znizovalo Uroven poradenskych sluzieb. Vychovnd poradkyna plnila i dlohy suvisiace
s kariérovym poradenstvom. Zabezpecovala poradensku ainformacnd pomoc pre Ziakov
konciacich rocnikov vratane realizdcie profesijno-psychologickych testov, spolupracovala
s vysokymi Skolami a Uradom prace socialnych veci a rodiny.

Koordinatorka prevencie v spolupraci svychovnou poradkynou a vyucujucimi etickej
vychovy!’” organizovala pre vietky triedy cielené preventivne aktivity!®. V aktualnom $kolskom
roku sa podarilo zrealizovat vzdeldvaci program Peer to Peer — rovesnicka prevencia.
Spolupracovala s Centrom volného ¢asu Junior, preventistkou policajného zboru. Ziakom bola
k dispozicii i schranka dévery.

V Skole poOsobila Skolska psychologicka, ktora poskytovala odborné psychologické sluzby
Ziakom, rodi¢om i pedagogickym zamestnancom. Monitorovala adaptacny proces Ziakov,
realizovala sociometrické meranie v triednych kolektivoch podla poziadaviek triednych
ucitelov. V spolupraci s vychovnou poradkyriou monitorovala Uspe$nost Ziakov so SVVP
vo vzdeldvani, formulovala pre nich podporné opatrenia vIVP na zaklade odporucani
odbornych zamestnancov poradenskych zariadeni i pozZiadaviek zdkonnych zastupcov,
monitorovala vychovno-vzdeldvacie i osobnostné avztahové problémy Ziakov na zaklade
osobnych pohovorov i celoskolského dotaznika. V minulom i aktualnom Skolskom roku
realizovala dotaznikovou formou monitoring vyskytu Sikanovania. Vysledky prieskumu
nepotvrdili vyskyt Sikanovania v skole, poukazali na pritomnost vztahovych problémov medzi
Ziakmi.

Poskytovany systém poradenstva pre Ziakov, pedagogickych zamestnancov azdkonnych
zastupcov bol vzhladom na realny stav Skoly postadujuci. Pozitivom bolo vytvorenie
preventivheho timu, ¢im boli vytvorené predpoklady na vytvorenie funkéného systému
vychovného poradenstva a prevencie.

Riadenie skoly bolo na dobrej urovni.

17 prezentovali projekty s témou prevencie drogovych zavislosti a inych navykovych latok, projekt Etické
a hodnotové spravanie sa ziakov a Skola zaZitkov Harvart;

18 prevencia ndvykovych latok a sexudlnych prenosnych choréb, bezpeénost na internete ,zvlddanie zataZovych
situdcii — stres; Fetalny alkoholovy syndrom; Ako komunikujeme; Svet médii; Drogova zavislost
a trestnopravna zodpovednost; Zdravy Zivotny styl;
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PODMIENKY VYCHOVY A VZDELAVANIA

Riaditelka $koly ajej zastupkyfa spifiali kvalifikaéné predpoklady a poziadavky na vykon
funkcie veduceho pedagogického zamestnanca.

Vychovno-vzdelavaciu ¢innost vratane vedenia 3koly zabezpedovalo 28 uditefov (z nich
6 na Ciastoény UGvazok) splfajicich kvalifikaéné poziadavky. Odbornost vyuéovania bola
zabezpecenda na 93,8 % (vSeobecnovzdeldvacie predmety 94,29 %, teoretické odborné
predmety 95,15 %, praktické vyucovanie 90,83 %). Persondlna Struktura zodpovedd spdsobu
organizacie vychovnovzdeldvacej ¢innosti, po€tu a potrebam Ziakov. Pedagogicki zamestnanci
preukazali svoju odbornost pri vytvarani pozitivnej pracovnej atmosféry v triede
(100 %), vyuzivani materialnych prostriedkov vyucovacieho procesu, vratane IKT a vyukovych
programov v praktickom vyucovani (100 %).

Skola sidlila vo vlastnej budove. Vyudovanie sa realizovalo v 12 kmefiovych ulebniach
aviacerych odbornych ucebniach s prisluSnym materidlnym atechnickym vybavenim.
K dispozicii boli 3 uCebne vybavené interaktivnou tabulou, ktoré vyuzivali vSetci ucitelia
na zaklade vopred dohodnutého ¢asu v rozvrhu hodin. Samostatné uc¢ebne boli vy€lenené pre
vyucovanie vSeobecnovzdelavacich predmetov - slovensky jazyk a literatura (1), cudzie jazyky
(2) a eticka vychova (1). Vyucovanie telesnej a Sportovej vychovy sa realizovalo v telocvic¢ni,
posilfiovni a Skolskom Sportovom areali. Pre Ziakov boli zriadené vhodne upravené oddychové
z6ny, sSkolska kniznica a priestor s moZnostou vyuzZitia vypoctovej techniky (PC s tladiarriou,
kopirovacie zariadenie). Ucitelia vyuZivali kabinety, k dispozicii mali aj spolo¢ny priestor
na oddych. Skolskd psychologitka avychovna poradkyfia zdielali vyéleneny priestor
na konzultacie. Na prizemi Skolskej budovy sa nachadzali Satne pre Ziakov. Sucastou skoly bola
vydajnd Skolskd jedalen, bufet a spolocenska aula. Vstupy do budovy boli bezbariérovo
upravené a zabezpecené elektronickym zariadenim na Cipové karty. Priestorové zabezpecenie
umozfovalo $kole realizovat SkVP. Priestorové podmienky pre teoretické odborné
vzdeldvanie i praktickd pripravu v 30 6317 M obchodna akadémia boli zaistené v stlade
s poziadavkami prislu$ného normativu a umoZfovali naplfianie profilu absolventa v stlade
s uplatfiovanym SkVP. Skola mala zriadeny dostatoény pocet uéebni vybavenych PC, ktoré
vyuzivali najma na vyuébu predmetov praktického vyuéovania a ucebne pre pracu cviénych
firiem.

Vsetky u¢ebne na vSeobecné i odborné vzdelavanie boli v ¢ase vyucovania efektivne vyuZivané
v stlade s rozvrhom hodin. V ¢ase mimo vyucovania sluzili priestory Skoly najma jej Ziakom
a ucitelom na realizdciu kruzkovej cinnosti a pripravu na odborné sutaze a predmetové
olympiddy. Cast priestorov $kola prenajimala CVC Junior a na vyucovanie Ziakov strednej $koly
sidliacej v blizkosti aredlu Skoly.

Telocvi¢na, posilioviia a u¢ebne uréené pre vSseobecné vzdelavanie boli vybavené naradim
a nacinim, ako i Skolskym ndbytkom v sulade s poziadavkami prisluSného normativu pre
materialno-technické zabezpecenie. Kmeriové ucebne boli standardne vybavené Skolskym
nabytkom a tabulou bez didaktickej techniky. V uéebniach pre praktické vyucovanie mali Ziaci
priestorov. Vybavenie ucebni umoznovalo plnenie vzdeldvacich Standardov
vieobecnovzdelavacich predmetov a realiziciu SkVP. PoZiadavky na materidlno-technické
vybavenie odborného teoretického vzdeldvania kontrolovany subjekt zaistil v sulade
s predpisanym normativom. Materialno-technické zabezpecenie praktickej pripravy bolo
Skolou zabezpecené aumoizinovalo plnit prislusné vzdeldvacie Standardy a poZiadavky
vyplyvajuce z profilu absolventa. Ziaci pracovali s ekonomickymi a Uétovnymi softvérmi
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(OLYMP, ALFA, OMEGA), softvérom na vyucbu 10-prstovej hmatovej metddy ZAV,
kancelarskym balikom Microsoft Office 365 a r6znymi webovymi aplikaciami.

Vybavenost Skoly u¢ebnicami schvalenymi ministerstvom skolstva pre vSseobecnovzdelavacie
predmety a niektoré odborné predmety bola vyhovujica. Vyucujuci v pohospitacnych
rozhovoroch uviedli pripravu u¢ebnych textov pre Ziakov, poukazali na nedostatok odbornych
ucebnic pre niektoré odborné predmety. Vybavenie funkénou digitdlnou technikou bolo
podla vyjadreni ucitefov postacujlce, aj ked wiffi nebolo k dispozicii vo vSetkych ucebniach
a priestoroch Skoly. Vyuzivali persondlne pocitace, notebooky, tablety, dataprojektory,
tlagiarne, interaktivne tabule a odborné softvéry s pripojenim na internet. Skola zabezpetila
pre Ziakov so ZZ dostatok kompenzacnych pomocok (PC, kalkulacky, tabulky vzorcov,
pravopisné slovniky, vytlatené ucebné texty), ich pouZivanie na vyucovani bolo pocas
hospitacii zaznamenané ojedinele.

Skolsky poriadok (SP) bol prerokovany v orgdnoch $kolskej samospravy i v pedagogickej rade
Skoly a zverejneny bol na jej webovom sidle https://oatabb.edupage.org/a/skolsky-poriadok.
Zo zaznamov v triednych knihach, ale izvyjadreni Ziakov v dotazniku'® zameranom
na bezpecnost Skolského prostredia vyplynulo, Ze s jeho obsahom ich v Gvode skolského roka
oboznamili triedni ucitelia. Upravoval prava a povinnosti Ziakov, ich zdkonnych zastupcov
a jeho sucastou bolo i vymedzenie pravidiel vztahov medzi Ziakmi a ucitelmi. V primeranom
rozsahu uvadzal podrobnosti o prevadzke avnutornom reZzime Skoly, vratane prevadzky
v odbornych uéebniach. Samostatna ¢ast SP bola vymedzend podmienkam umoziujicim
Ucast Ziakov na sutaZiach alebo tréningovom procese. Do jeho obsahu boli implementované
pravidla sprdvania sa Ziakov v Skole i mimo nej, ako i pravidlad udelovania vychovnych opatreni
vo vychove asposoby ich hodnotenia a klasifikdcie. Vymedzené boli podrobnosti
o podmienkach na zaistenie bezpecnosti a ochrany zdravia Ziakov pred socidlnopatologickymi
javmi, diskriminaciou alebo nasilim a tiez o podmienkach nakladania s majetkom skoly.
Prilohou k SP bola aj smernica zaoberajtica sa prevenciou a rie$enim $ikanovania deti a ziakov
v Skolach a Skolskych zariadeniach. Jej rozpracovanie na podmienky Skoly vytvdralo
predpoklad na elimindciu vyskytu patologickych javov v skole. V predchadzajucom skolskom
roku pripadalo na 311 Ziakov vsetkych rocnikov spolu 46243 ospravedinenych VH.
neospravedinene vymeskanych VH bolo 349, ¢o v priemere predstavovalo 1,12 hodiny
na zZiaka, najviac ich ucitelia zaznamenali v 3. ro¢niku (99). Viac ako 15 neospravedlnenych
hodin za mesiac evidovala skola u 3 Ziakov, po jednom v 2., 3. a 4. ro¢niku. Uvedeni Ziaci si uz
neplnili povinnd skolskd dochadzku, preto Skola nemala povinnost zaslat oznamenie
prislusnému organu Statnej spravy a obci. S neospravedinenou absenciou suviselo i uloZenie
vychovnych opatreni a znizena zndmka zo spravania v stlade so SP. Riaditelka $koly udelila
Ziakom 53 pochval vacsinou za vynikajuci prospech a reprezentdciu skoly, ale i 12 pokarhani
stvisiacich s porusenim SP, podmieneéné vyluéenie zo $tudia uloZené nebolo. Znamka
zo spravania bola znizena o 1 stupen 5 Ziakom a o 2 stupne 1 Ziakovi. Zapracovanie nametov
alebo navrhov SkP do SP potvrdilo v dotazniku 73 % jeho €lenov (27,3 % rozhodne &no; 45,5 %
skor ano), &im bola preukézand participacia Ziakov na tvorbe a revidovani SP.

Skolsky parlament bol ustanoveny na zaklade vydaného $tatutu, ktory ¢lenovia prerokovali
a schvalili na svojom zasadnuti. Vo svojich vyjadreniach v dotazniku skolskej inSpekcie vSetci
potvrdili podavanie navrhov a podnetov na zlepsSenie prace Skoly a svoje ¢lenstvo vacsina
vnimala ako prejav dovery od spoluziakov. Podstata ich prace spocivala najma v priprave
a realizacii kulturno-spoloéenskych aktivit pre Ziakov, ulitelfov a charitativnych c¢innosti,
o ktorych skola informovala na svojom webovom sidle i prostrednictvom socidlnych sieti.

992,21 % ¥iakov sthlasilo s vyjadrenim: ,,S ucitelmi sa rozpradvame o pravidlach spravania stanovenych v SP*;
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Pri rieSeni vychovnych problémov vacsina potvrdila svoju spolupracu s vychovnou poradkynou
pri formovani Ustretovych vzajomnych vztahov v triednych kolektivoch medzi Ziakmi. Ucitelov
takmer vsetci povazovali za spravodlivych a vacsina (72,7 %) vyjadrila nazor, Ze Skola uplatiiuje
voCi Ziakom rovnaky pristup. Svoju Ucast pri presetrovani Sikanovania vnimala len asi Stvrtina
(27,3 %), ostatni svoje negativne odpovede vysvetlili nezaznamenanim tohto problému
v Skole. Vadsina (75,7 %) clenov potvrdila izapracovanie ich pripomienok do $kolského
poriadku i akceptovanie nametov na zlepSenie prace Skoly. V osobnom rozhovore potvrdili
Ustretovy postoj riaditelky Skoly kich podnetom, no napriek pozitivnym vyjadreniam
v dotazniku svoje navrhy na Upravy Skolského poriadku nevedeli konkretizovat. Riaditelka
v rozhovore potvrdila spoloéné konstruktivne stretnutia so skolskym parlamentom, pripustila
ocakdavanie vacésej iniciativy a samostatnosti prace jeho ¢lenov.

Realizovana organizacia teoretického i praktického vyucovania, pocet vyucovacich hodin
v jednom dni, ich dizka, organizacia prestavok i zadiatok a koniec vyucovania boli dodrzané
v stlade s prislusSnym pravnym predpisom.

Dokumenticia o realizovanych skolskych akciach a podujatiach bola kompletna, obsahovala
pozadované zaznamy o pouceni Ucastnikov o BOZ s podpismi zuc¢astnenych Ziakov a v pripade
neplnoletych Ziakov aj informovany suhlas ich zakonnych zastupcov.

Podmienky vychovy a vzdeldavania boli na velmi dobrej trovni.

2 ZAVERY

PROCES VYCHOVY A VZDELAVANIA

Ziaci svojim kultivovanym, spisovnym a terminologicky spravnym vyjadrovanim preukazali
primerane rozvinuté komunikacné kompetencie na hospitovanych vseobecnovzdelavacich
predmetoch i predmetoch teoretického odborného vzdelavania. Pocas riadenych rozhovorov
pohotovo reagovali na podnety uditefov, dokazali rozliSit podstatné javy a suvislosti
na vyrieSenie uUloh, ako aj reprodukovat cudzojazyény obsah. Pri praci s textom vedeli
identifikovat zakladné informacie, porovnat ich so svojimi poznatkami a vyuzit v odpovediach,
menej prileZitosti mali pre pracu s elektronickymi informaénymi zdrojmi. Prevladajuce
uplatiiovanie frontdlnej formy vyucovania a zaddvanie zatvorenych otazok vsak ponukalo
Ziakom menej prileZitosti na samostatné suvislé rozvijanie myslienok najma pri praci
textom, obmedzovalo ich to k jednoslovnhym odpovediam, ¢o znizovalo kvalitu ich
komunikacie. Poznavacie kompetencie boli s podporou materialnych didaktickych pomd&cok
rozvijané najma prostrednictvom uloh zacielenych na zapamatanie poznatkov a ich aplikaciu
vznamych kontextoch svyuzitim vlastnych skusenosti Ziakov. Nedostatona miera
zadavanych uloh vyZadujucich od Ziakov hodnotiace usudky, analyticky a tvorivy pristup
k ich rieSeniu vyrazne zniZzovali Uroven rozvoja ich kognitivnych zrucnosti. Efektivitu edukacie
znizovala i sporadicka diferencidcia uloh podla individudlnych schopnosti jednotlivcov. Ziaci
spontanne prejavovali zaujem o individudlne i skupinové ucebné ¢innosti a plnili pokyny
ucitelov, efektivitu ich ucenia sa zniZovala nedostato¢ne vyuZita praca s chybou. Spravnost
rieSeni posudzovali okrem MAT takmer vyluéne ucitelia, ¢im Ziaci neboli stimulovani k jej
odhaleniu, identifikovaniu pri¢in a spdsobov eliminacie. Zru¢nosti vyhodnotit svoj pokrok
v uceni sa, pomenovat svoje silné a slabé stranky ani vyjadrit sa ku kvalite prace rovesnikov
rozvijané neboli, ¢o vyrazne znizovalo Uroverni kompetencii k celozivotnému uceniu sa.
Prilezitosti na prezentovanie svojich obcianskych postojov wvyuzili Ziaci najma
vo vSeobecnovzdeldvacich predmetoch vyjadrovanim svojho nazoru k prezentovanym
odbornym témam i prikladom z praxe, dokazali ho podporit i osobnymi skiisenostami, vedeli
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sa vzajomne pocuvat a akceptovat iny nazor. V predmetoch teoretického odborného
vzdeldvania sa ich obcianske kompetencie rozvijali v mensej miere. Uroveri obéianskych
kompetencii najviac zniZzoval nedostatok prileZitosti na adekvatnu argumentdciu
verbalizovanych postojov a moznost reagovat na vyroky svojich spoluZiakov. Socidlne
kompetencie preukazali empatickym spravanim sa so vzajomnym reSpektom, podnecujicim
pozitivne vztahy so spoluZiakmi a ucitelmi. Rozvijanie socidlnych kompetencii zniZovalo
sporadické zaradenie timovej spoluprace, prileZitosti participovat na rieSeni uloh
a prezentovat vysledok prace vo vSeobecnovzdeldvacich predmetoch a absencia
v predmetoch teoretického odborného vzdelavania.

Pocas praktickej pripravy preukdzali Ziaci poZzadované pracovné ndvyky a zruénosti pocas
skupinovej prace a individualnych c¢innostiach s vyuZivanim medzipredmetovych vztahov,
uc¢tovného a mzdového softvéru OMEGA a OLYMP i prostriedkov IKT. Ucitelia rozvrhli
praktické cinnosti optimalne vzhladom na narocnost zadavanych uloh. Zohladriovali
vzdelavacie potreby Ziakov, jednotlivcom poskytli dopliujici vyklad, nazorne predviedli
a v pripade potreby i zopakovali pracovny postup. Ziaci dodriiavali pracovnu disciplinu,
stanovené pracovné postupy, pravidld bezpecnosti a ochrany zdravia i Zivotného prostredia.
Tvorivé myslenie Ziakov bolo limitované mierou osvojenia ich hodnotiacich argumentaénych
schopnosti, bolo rozvijané priblizne na polovici VH pri navrhovani produktov finanéného trhu
a vytvoreni powerpointovej prezentacie. Ziaci disponovali adekvatnymi komunikaénymi
sposobilostami. Participaciou na rieSenych ulohach i konstruktivnou diskusiou rozvijali svoje
socialne interakcie. Slabou strankou vyucovania praktickej pripravy bola nizka miera rozvijania
kompetencii k celoZivotnému uéeniu sa. Ziaci dokazali korigovat vlastné procesy uéenia sa,
neboli viak podnecovani k sebareflexii a rovesnickemu hodnoteniu.

Vyrazné pozitiva

- aktivna praca Ziakov s vyukovym softvérom na praktickom vzdeldvani.

Oblasti vyZaduijuce si zlepSenie

- sebahodnotenie Ziakov a hodnotenie vykonov rovesnikov,

- systematické rozvijanie vysSich myslienkovych procesov v uceni sa ziakov vratane

uplatiovania badatel'skych aktivit na podporu aktivneho ucenia sa,
- uplatiovanie kooperativnych foriem prace v teoretickom vzdeldvani.

Ucenie sa Ziakov v teoretickom vseobecnom vzdeldvani bolo na priemernej urovni.

Ucenie sa Ziakov v predmetoch teoretického odborného vzdeldvania v skupine odborov
62 Ekonomické vedy, 63, 64 Ekonomika a organizdcia, obchod a sluzby 1, Il bolo
na priemernej urovni.

Ucenie sa Ziakov v predmetoch praktického odborného vzdeldvania v skupine odborov
62 Ekonomické vedy, 63, 64 Ekonomika a organizdcia, obchod a sluzby 1, Il bolo
na priemernej urovni.

RIADENIE SKOLY

SkVP bol vypracovany v sulade s prislusnym SVP, $kola v fiom deklarovala vytvorenie
podmienok pre edukaciu vsetkych ziakov so zohladnenim ich individuality. Stanovené ciele
boli redlne a umozriovali naplnit stanoveny profil absolventa. Riaditelka skoly v stlade s viziou
a koncepciou rozvoja Skoly podporovala profesionalny rozvoj pedagogickych zamestnancov
na zaklade ich profesijnych potrieb a zaujmu. Zistenia z hospitacii Skolskych inSpektorov
nepreukdzali vyznamny dopad poznatkov zo vzdeldvania na vyuéovaci proces. Uplathovanie
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inovacnych foriem a metdd vyucovania na podporu kritického myslenia a aktivneho ucenia sa
Ziakov boli pocas hospitacii na teoretickom vzdeldvani uplatiované v mensej miere, ¢o si
vyZaduje zlepsenie. Uroven pedagogického riadenia znizovali i nekompletné kritéria a ostatné
podmienky pre prijatie na studium.

Vedenie Skoly dodrziavalo nastaveny vnuatorny systém kontroly a hodnotenia Ziakov
a pedagogickych zamestnancov. Kontrolnd cinnost bola planovana a zamerand na vsetky
oblasti riadenia a vzdelavania, v menSom rozsahu bola posudzovana kvalita u¢ebnych ¢innosti
Ziaka a aplikovanie ziskanych poznatkov zo vzdelavani v edukacii. Nasledna kontrola splnenia
opatreni ani generalizacia vysledkov kontrolnej Cinnosti realizované neboli, ¢o znizovalo
uginnost kontrolného systému. Skola systematickd autoevalvaciu nerealizovala.

Vzajomny vztah uditelov a Ziakov pozorovany pocas hospitacnej ¢innosti v ¢ase prestavok
preukazoval otvorenost i vzajomny respekt, celkova klima v Skole bola pozitivna. Zo zisteni
Ziackych dotaznikov vyplynula ich spokojnost so vzajomnymi socidlnymi vztahmi v triednom
kolektive, mensiu sebadoveru citili pri zvldadani uéebnych problémov. Vyjadrili nedostatoc¢nu
mieru pozornosti ucitelov oich zaujmy, koni¢ky, problémy. Prostredie sSkoly povazovali
za bezpecné, iked jednotlivci poukazali na nevhodné prejavy sprdvania sa niektorych
spoluziakov. Pravidelne realizovany monitoring nepotvrdil vyskyt Sikanovania, ale poukazal
na vyskyt vztahovych problémov niektorych jednotlivcov. Z dotaznikov zadanych ucitelom
Skoly vyplynulo, Ze klima Skoly je otvorenda. Pedagogicki zamestnanci v dotazniku Skolskej
inSpekcie potvrdili spokojnost so svojou profesiou i so svojou $kolou. Systém vychovného
poradenstva a prevencie bol funkcny, jeho efektivitu zvySovalo zriadenie podporného timu.
Zmysluplne obsahovo a organizacne prepojené ¢innosti jeho ¢lenov umozniovali ich vzajomnu
kooperaciu pri uplatfiovani cielenej podpory pri prekondvani bariér v uéeni sa Ziakov. U&innost
podpornych opatreni vSak nebola vidy adekvatne vyhodnotena, ¢o si vyZzaduje zlepsSenie.
Riadenie skoly bolo na dobrej urovni.

PODMIENKY VYCHOVY A VZDELAVANIA

Riaditelka $koly ajej zastupkyria spifiali kvalifikaéné predpoklady i poZiadavky na vykon
&innosti veduceho PZ, rovnako vietci PZ spliiali kvalifikaéné predpoklady na vykon pracovnej
¢innosti v prislusnej kategoérii a podkategorii. Odbornost vyuéovania bola zabezpedena
na 93,8 % (vSeobecnovzdelavacie predmety 94,29 %, teoretické odborné predmety 95,15 %,
praktické vyucovanie 90,83 %). Neodborné vyucovanie niektorych VP neovplyvnilo kvalitu
vzdeldvania ziakov.

Priestorové podmienky pre vsSeobecné iodborné vzdeldavanie zodpovedali schvalenému
normativu pre SO 6317 M obchodnd akadémia. Umoziiovali vzdeldvanie kaZzdého Ziaka
v stlade so vzdeldvacimi cielmi a poZiadavkami profilu absolventa stanovenymi v SkVP. Skola
disponovala poZzadovanym materidlno-technickym vybavenim, ktoré priebeZzne inovovala.
Skolsky poriadok bol zverejneny, upravoval organizaciu vyucovania a obsahoval pravidla
spravania sa vSetkych aktérov edukacie, ich prava a povinnosti boli zosuladené so Skolskym
zakonom.

Clenovia 3kolského parlamentu participovali najma na priprave a realizacii kultdrnych
a spolocenskych aktivit pre Ziakov, ucitefov a charitativnych cinnosti, o ktorych Skola
informovala na svojom webovom sidle i prostrednictvom socidlnych sieti. Ocenili Ustretovu
spolupracu s riaditelkou Skoly i s vychovnou poradkynou.

Podmienky vychovy a vzdeldvania boli na velmi dobrej trovni.
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Komparaciou zisteni z komplexnej inSpekcie uskutocnenej v Skolskom roku 2005/2006
s aktudlnymi zisteniami sa preukdzalo, Ze hodnotenie Skoly sa nezmenilo. Kvalita
véeobecného i odborného vzdeldvania zostali na priemernej Urovni, Uroven riadenia na dobrej
a podmienky vychovy a vzdeldvania na velmi dobrej urovni. Pocet a charakter poruseni
vSeobecne zavaznych pravnych a internych predpisov bol aktualne vyrazne nizsi v porovnani
so zisteniami z predchadzajuiceho obdobia, ¢o poukazalo na zvySenie efektivity aktudlne
uplatiovaného kontrolného systému vedenia Skoly. Pocas naslednej inSpekcie bolo zistené,
Ze vSetky odporucania boli akceptované a prijaté opatrenia boli splnené, ¢im sSkola preukazala
zaujem o napredovanie v kvalite edukacie i riadenia Skoly.

Skolska inSpekcia na hodnotenie $kol/skolskych zariadeni pouziva tieto hodnotiace vyrazy:

velmi dobry vyraznd prevaha pozitiv, drobné formdlne nedostatky, mimoriadna
droven

dobry prevaha pozitiv, formalne, menej vyznamné vecné nedostatky,
nadpriemerna Uroven

priemerny vyrovnanost pozitiv a negativ, priemerna droven

malo vyhovujuc  prevaha negativ, vyrazneé nedostatky, citelne slabé miesta,
podpriemernd uroven

nevyhovujuci vyrazna prevaha negativ, zasadné nedostatky ohrozujuce priebeh
vychovy a vzdeldvania

otvorena klima skoly

je charakterizovana vzajomnou dbéverou v ucitelskom zbore, sudrinostou kolektivu,
angaZovanostou ucitefov, demokratickym Stylom riadenia Skoly, pricom systém riadenia je
pevny a stabilny

uzavreta klima Skoly

je charakteristicka nedéverou medzi ucitelmi a ich slabou angaZovanostou; v riadeni skoly je

citit formalizmus, riaditel' si udrZiava odstup, chod skoly a smerovanie Skoly su ucitefom
nejasné

Zistilo sa porusenie vSeobecne zavaznych pravnych a internych predpisov:
1. § 65 ods. 2 zakona ¢. 245/2008 Z. z. o vychove a vzdeldvani (Skolsky zdkon) a 0 zmene
a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorsich predpisov (neurcenie jednotnych
kritérii a podmienok prijatia na studium pre terminy prijimacieho konania — neurcenie
podmienok pre uspesné vykonanie prijimacej skusky).

Zamestnanci, ktorych sa prislusné inSpekéné zistenia tykaju, boli s vysledkami a zavermi
oboznameni.

OPATRENIA STATNEJ SKOLSKEJ INSPEKCIE

Na zaklade zisteni a ich hodnoteni uvedenych v sprave o vysledkoch $kolskej in§pekcie Statna
Skolska inSpekcia uplatiuje vocéi veducemu zamestnancovi kontrolovaného subjektu tieto
opatrenia:
1. odporuca:
— zamerat hospitacni ¢innost na hodnotenie ucéebnej cinnosti Ziakov a u uditelov
uplatiovanie inovativnych metdd vyucovania podporujucich systematické rozvijanie
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vysSsich myslienkovych procesov v uceni sa Ziakov, na vyuZivanie kooperativnych foriem
prace a na podnecovanie Ziakov k sebareflexii a hodnoteniu vykonu rovesnikov,
analyzovat azovSeobecriovat zistenia z kontrolnej cinnosti a kontrolovat plnenie
prijatych opatreni,

realizovat systematické autoevalvacné procesy,

vyhodnocovat ucinnost prijatych opatreni suvisiacich s podpornymi opatreniami pre
MUZ vo vzdeldvani a eliminovanie negativnych javov v spravani sa Ziakov.

uklada kontrolovanému subjektu v lehote do 01. 03. 2024 prijat konkrétne opatrenia
na odstranenie zisteného nedostatku tykajuceho sa pedagogického riadenia -
neurcenie jednotnych kritérii prijimacieho konania pre uspesné vykonanie prijimacej
skusky a podmienok prijatia na Studium a predloZit ich Skolskému ingpekénému centru
Banskda Bystrica suvedenymi terminmi splnenia amenami zodpovednych
zamestnancov.

Spravu o splneni prijatych a ulozenych opatreni na odstranenie nedostatkov aich pricin
predloZit Skolskému indpekénému centru Banska Bystrica v termine do 04. 09. 2024.

PiISOMNE MATERIALY POUZITE PRI SKOLSKEJ INSPEKCII:

16.
17.
18.
19.
20.

Skolsky vzdelavaci program s ndzvom Obchodnd akadémia;

triedne vykazy, katalégové listy Ziakov, elektronickd triedna kniha, protokoly

o maturitnej skuske;
zmluvy o poskytovani praktického vyucovania;
rozhodnutia vydané riaditelkou skoly;

dokumentdcia kontrolnej ¢innosti Skoly riaditelky skoly a jej zastupkyne;

pldny prace a zapisnice zo zasadnuti PK, zapisnice z rokovania pedagogickej rady

a z pracovnych porad;

dokumentdcia prijimacieho konania;

dokumentdcia vychovnej poradkyne, koordinatorky prevencie;
dokumentdcia skolskej psychologicky;

. Skolsky poriadok;

. rozvrh hodin tried a osobné rozvrhy ucditelov;

. Statat Skolského parlamentu;

. kritéria hodnotenia PZ;

. ro¢ny plan vzdeldvania PZ v skolskom roku 2022/2023;

. sprava o vychovno-vzdeldvacej Cinnosti, jej vysledkoch a podmienkach za skolské rok

2021/2022 a 2022/2023;

hospitacné zaznamy vedenia skoly;

doklady o vzdelani pedagogickych zamestnancov;

dokumentdcia suvisiaca s organizovanim exkurzii, kurzov a vyletov;
prevadzkové poriadky odbornych ucebni, telocvicne a Sportovych priestorov;
zaznamy o kruzkovej ¢innosti.

Spravu o vysledkoch skolskej inSpekcie vyhotovila:

Skolska insSpektorka: RNDr. Iveta Krupova
Dna: 06. 02. 2024
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PREROKOVANIE SPRAVY
Na prerokovani spravy o vysledkoch Skolskej inSpekcie sa ztcastnili:
a) za Statnu $kolsku indpekciu, Skolské indpekéné centrum Banskd Bystrica:
RNDr. Iveta Krupova
b) za kontrolovany subjekt zodpovedny veduci zamestnanec:
Mgr. Livia Zuffova

Prerokovanie spravy o vysledkoch Skolskej inSpekcie potvrdzuju dna 19. 02. 2024 v Banskej

Bystrici:

a) za Statnu $kolsku inpekciu, Skolské indpekéné centrum Banska Bystrica:

RNDr. Iveta Krupovad s

b) za kontrolovany subjekt zodpovedny veduci zamestnanec:

Mgr. Livia ZUFFOVA s

Vyjadrenie vediiceho zamestnanca kontrolovaného subjektu, ktorého sa zistenia tykaju
(veduci zamestnanec méze zaslat pisomné vyjadrenie k obsahu sprdvy do 5 dni pracovnych
od prerokovania):

Mgr. Livia Zuffova, riaditelka Skoly s

Stanovisko Skolského inSpektora k vyjadreniu:

RNDr. Iveta Krupovd, Skolskd inSpektorka

3 PRILOHY

1. Klima skoly (graf)
2. Udaje o 3kole (graf)

Na vedomie

Usek indpekénej €innosti
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