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1 PREDMET SKOLSKEJ INSPEKCIE

Stav a uroven vychovno-vzdeldvacieho procesu, pedagogického riadenia a podmienok vychovy
a vzdeldvania v strednej odbornej skole.

1.1 ZAKLADNE UDAJE

Kontrolovanym subjektom bola S$tdtna strednd odborna skola svyucovacim jazykom
slovenskym (VJS), v ktorej sa vzdeldvalo v 25 triedach celkovo 483 Ziakov. V Strnastich
$tudijnych odboroch (50) $kolu navitevovalo 340 Ziakov, z nich v SO 6323 K hotelové akadémia



69 Ziakov, 6355 M sluzby v cestovhom ruchu 11 Ziakov, 6324 M manazment regionalneho
cestovného ruchu 27 Ziakov, 6317 M obchodnd akadémia 39 Ziakov, 6446 K kozmetik 38 Ziakov,
6463 K kozmetik - vizdzZista, kozmeticka — vizazistka 11 Ziakov, 6425 K kadernik - vizazista,
kadernicka — vizaZistka 22 Ziakov, 2949 M vyZiva, ochrana zdravia a hodnotenie potravin
9 Ziakov, 6444 K casnik, servirka 13 Ziakov, 6445 K kuchar 17 Ziakov a v nadstavbovom Studiu
6421 L spolocné stravovanie 3 Ziaci, 6426 L vlasova kozmetika 7 Ziakov, 6403 L podnikanie
v remeslach asluzbach 17 ziakov. V systéme dualneho vzdeldvania (SDV) skola poskytovala
vzdeldvanie 57 Ziakom v SO 6442 K obchodny pracovnik, obchodnd pracovnicka. V Siestich
3 - ro¢nych uc¢ebnych odboroch (UO) skolu navstevovalo spolu 143 Ziakov, z nich v UO 2964 H
cukrar, cukrarka 21 Ziakov, 6445 H kuchar, kucharka 25 Ziakov, 6444 H ¢asnik, servirka 21 zZiakov,
6456 H kadernik, kadernicka 56 Ziakov, 6461 H asistent predaja, asistentka predaja 7 Ziakov
a 6460 H predavac 13 Ziakov. Skola evidovala 97 Ziakov so $pecidlnymi vychovno-vzdelavacimi
potrebami (SVVP), vietci so zdravotnym znevyhodnenim (ZZ) a5 Ziakov zo socidlne
znevyhodneného prostredia (SZP). Deti cudzincov a migrantov, ktori neovladaju Statny jazyk, sa
vzdeldvali v UO (13) aj v SO (15), 3 Ziaci v SO patrili k ndrodnostnym mensindm s odlisnym
materinskym jazykom. Edukdciu realizovalo 56 pedagogickych zamestnancov (PZ), z nich
17 majstrov odbornej vychovy (MOV). V Skole pracoval skolsky podporny tim v zloZeni skolska
Specialna pedagogicka, skolska psychologicka, v kumulovanej funkcii koordindtorka prevencie
a vychovna poradkyna a zdstupkyna riaditela skoly vykonavala funkciu koordinatorky skolského
podporného timu. Skola zamestnavala na plny pracovny uvazok $kolsku psychologicku
a z projektu pedagogickl asistentku, na Cciasto¢ny uvazok pracovali Skolskd Specidlna
pedagogicka a Skolska digitalna koordinatorka. Profesijné poradenstvo poskytoval Ziakom
kariérovy poradca. Pocet zamestnancov v uvedenych kategdridch vedenie Skoly povazovalo
za optimalny.

1.2 ZISTENIA A ICH HODNOTENIE

PRIEBEH VYCHOVY A VZDELAVANIA

Uroveri vychovno-vzdeldvacieho procesu sa vyhodnocovala na zéklade vysledkov 66 hospitacii
na 100 vyucovacich hodinach (VH). Vo vSeobecnom vzdeldvani bolo uskutoc¢nenych
28 hospitdcii na 28 VH. V odbornom teoretickom vzdeldvani bolo vykonanych 26 hospitacii
na 26 VH a v praktickom vzdeldvani bolo realizovanych 12 hospitacii na 46 VH uskuto¢nenych
skupinovou formou vyucovania.

TEORETICKE VYUCOVANIE — VSEOBECNE VZDELAVANIE

Slovensky jazyk a literatura

Ucenie sa Ziaka a Vyucovanie ucitelom

Podas riadenych rozhovorov 7Ziaci prevaine preukazali zruénost komunikovat plynule
a spisovne, ich vyroky tykajuce sa preberaného uciva boli logické a zmysluplné. Vyuzivali
primeranu slovnu zasobu vratane odbornej terminoldgie. Na kultivovanost ich prehovorov mal
pozitivny vplyv aj pokojny, artikulacne i Stylisticky vhodny jazykovy vzor uditelov, ktori vsak
nevyuzili prilezitosti skvalitiovat verbalne prejavy Ziakov konstruktivnym poukazovanim
na $tylistické nedostatky a iniciovanim alternativnych formuldcii. Ziaci UO svoje komunikaéné
zruénosti preukazali na nizSej Urovni, na podnety reagovali ¢asto len jednoslovne alebo
heslovite. Na takmer vsetkych VH mali moZnost pracovat s ¢itanym textom vo vytvorenych
pracovnych listoch s formulovanymi uUlohami. Pri kontrole spravnosti odpovedi v riadenych
rozhovoroch osloveni Ziaci preukazali svoje porozumenie obsahu textu, vedeli vyhladat



explicitne uvedené informdcie. Len Ziaci v SO mali prileZitost analyzovat, ojedinele i hodnotit
vnutorné suvislosti, jazykové a kompozi¢né prostriedky. Na zaklade precitaného literarneho
diela v dialégu s ucitemi dokazali vysvetlit jeho motto, charakterizovat literarne postavy
a vytvorit ich vztahovl schému. Pri praci s ukazkami bdsni interpretovali emdcie lyrického
subjektu, urcili druh lyriky, rozlisili znaky umeleckého smeru a vysvetlili vyznam identifikovanych
umeleckych prostriedkov. Text diskusného prispevku rozélenili na kompozicné Ccasti
a oddvodnili vyznamové a Stylistické nedostatky v ukdzke. Vo vysSich ro¢nikoch Ziaci vedeli
i argumentovat svoj postoj pri porovnavani a hodnoteni precitanych literarnych ukazok,
verbalizovat Citatelsky zaZitok ivyvodit autorsky zamer. Limitujdcim faktorom pri dalSom
rozvijani komunikacnych kompetencii (66,7 %; Graf 1) bola dominujuca frontalna forma prace,
ktord najma pri pocetnych skupindch nevytvarala optimdlny priestor na vyjadrovanie pre
vietkych Ziakov. Uroven ich ¢itatelskej gramotnosti zniZovalo i nevyuZivanie uéebnych textov
v uCebniciach alebo na tematicky vhodnych webovych strankach ako primarnych zdrojov
informdcii vyZadujucich ich posudenie a adekvatne spracovanie.

Poznavacie kompetencie (47,4 %; Graf 1) si s podporou materidlnych didaktickych pomoécok
(pracovné listy, listky s pojmami, slovniky) rozvijali prostrednictvom uloh zacielenych
na zapamatanie poznatkov, ich aplikdciu arozbor vznamych kontextoch. RieSenia casto
formulovali s mensou podporou ucitelov v rdmci riadeného rozhovoru, ojedinele mali moZnost
pracovat is elektronickou aplikdciou vo forme kvizu. Okrem udloh spojenych s pracou
s literdrnym a vecnym textom a suvisiacich s analyzou, sporadicky i hodnotenim ukaZok Ziaci
v jazykovej zloZke predmetu zvacsa vedeli rozlisit lexikalny a gramaticky vyznam slov v uréenych
prikladoch, identifikovat a opravit pravopisné chyby a interpunkciu. Problémy s evokaciou
zapamataného uciva boli vyraznejsie u Ziakov UO, po jeho aktualizacii s pomocou ucitela zvacsa
poznatky dokazali aplikovat i vyuZit ich pri analytickych operaciach. Tvorivost si rozvijali len Ziaci
SO na 1 VH pri pisani basni haiku. Uroveri rozvoja kognitivnych procesov negativne ovplyviiovala
nedoslednost pri formulacii jasnych, na Ziakov orientovanych vychovno-vzdeldvacich cielov
so Specifikovanim oc¢akavanych vysledkov ich ucenia sa, nizke zastupenie uloh rozvijajucich ich
hodnotiace a tvorivé myslenie, ako i nizka miera diferenciacie ¢innosti pre Ziakov s nerovnakymi
schopnostami alebo uUrovriou vedomosti. K stimulacii kritického myslenia neprispievali ani
uplatnené tradicné wvyucovacie stratégie s prevazujucou frontadlnou formou prace,
dominantnym postavenim ucitelov i slabym uplatfiovanim uloh podporujicich zmysluplné
vyuzivanie IKT Ziakmi.

Kompetencie k celozivotnému uceniu sa (38,3 %; Graf 1) si Ziaci rozvijali na malo vyhovujucej
urovni. Zvacsa sa ochotne zapdjali do planovanych cinnosti a v spolupraci s ucitelmi riesili
stanovené ulohy, v odpovediach na pocetné otazky reprodukovali poznatky a vyhladavali medzi
nimi nové suvislosti. Spravnost rieseni vsak posudzovali takmer vyluéne len uditelia, praca
s chybou nebola v dostatocnej miere vyuZitd na rozvijanie vnimavosti pricin vlastnych alebo
spoluziakovych nedostatkov a na ich odstranenie. Autoevalvac¢né zrucnosti Ziaci nepreukazali,
pri ojedinelych prilezitostiach zhodnotit kvalitu svojich vedomosti ziskanych na VH nereagovali,
potencidlne problémy s pochopenim uciva nevedeli vyjadrit. Na vyhodnotenie splnenia ciela VH
alebo na posudenie prace svojich spoluziakov prevazne nedostali priestor. Kvalitu ich prace
nereflektovali v dostato¢nej miere ani ucitelia, ktori okrem priebeznych, zvaésa jednoslovnych
hodnoteni indikujucich spravnost odpovedi, nepodavali Ziakom komplexnt a konstruktivnu
spatnu vazbu na ich vykony.

Pri rozvijani ob¢ianskych kompetencii (50 %; Graf 1) Ziaci zvac¢sa dokazali vyjadrit svoj postoj
ktémam preberaného uciva. Na polovici VH svoje nazory vedeli i podporit primeranou
argumentaciou. Pri uplatneni frontalnej forme prace boli adresatom ich vyrokov najma ucitelia,
prileZitost konfrontovat svoje ndzory so spoluZiakmi, vyjadrovat im v diskusii svoju podporu



alebo nesuhlasné stanovisko mali najma pri praci vo dvojiciach alebo skupinach. Socidlne
kompetencie (73,7 %; Graf 1) preukdzali najma Ustretovou a slusnou komunikaciou s ucitelmi,
vzajomnym empatickym spravanim a participaciou na vytvoreni pozitivnej pracovnej klimy.
Pracovat v timoch mali moZnost na viac ako polovici VH, pricom zvacsa dokazali so spoluZiakmi
funkéne kooperovat a svoje rieSenia iprezentovat. Rozvoj kooperativnych zruénosti
a motivaciu zlepsit svoj vykon obmedzovala absencia porovnania a vyhodnotenia kvality prace
skupin i prinos jednotlivych ¢lenov.

Graf 1 Celkovd uroveri posudzovanych kompetencii Ziakov v predmete slovensky jazyk
a literatura
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Anglicky jazyk (ANJ), matematika (MAT), informatika (INF)

Ucenie sa Ziaka

Ziaci preukazali veku primerané komunikaéné zruénosti (57,5 %, Graf 2) najma v predmetoch
MAT a INF, kde Ziaci SO aj UO dokazali vhodne, zmysluplne reagovat na podnety ucitelov a viest
s nimi dialég. V predmete ANJ svoje myslienky adekvatne verbalizovali vo vacsine SO, kde vedeli
vyuzivat primeranld slovnu zasobu agramatické Struktiry, ktoré zasadne nenarusali
zrozumitelnost prejavu, pricom kvalita ich jazykove]j produkcie bola lepsia vo vyssich ro¢nikoch.
Slabou strankou najma v nizsich ro¢nikoch bola spontannost ich prehovorov, ¢asto vyzadovali
opakovanu stimuldaciu ucitelmi. VUO sa Ziaci vcielovom jazyku vyjadrovali prevazne
jednoslovne, wvyuzivali len zadkladnu slovni zasobu, len jednotlivci preukazali zruénost
pohotovych a suvislych jazykovych reakcii. Na vacsine VH si Ziaci rozvijali Citatel'ské zruénosti,
pricom informaciam ziskanym zo suvislych i nesuvislych textov z printovych aj elektronickych
zdrojov rozumeli, dokazali rozliSit podstatné javy na vyrieSenie Uloh v MAT iINF, ako aj
reprodukovat cudzojazyény obsah. Menej prileZitosti mali na déslednu analyzu informacii,
faktov alebo dat, pretoze len na casti VH v predmetoch MAT a ANJ prepdjali svoje zistenia
s osvojenymi vedomostami, vytriedili nepotrebné informacie v slovnych dlohach na riesenie
prikladov analytickej geometrie (MAT) aformulovali svoje stanovisko k preberanej téme
na zaklade interpretovaného textu (ANJ).

Pozndvacie kompetencie (44,1 %; Graf 2) Ziaci preukazali najmé pri ulohach na zapamatanie
a aplikaciu, ktoré dominovali v priebehu vsetkych VH. Analytické myslenie si zdokonalovali
na viac ako polovici VH, pricom zvacsa dokazali spracovat a prezentovat informdacie o uréenej
téme, formulovat argumenty na obhajobu svojho nazoru alebo rozhodnutia, vysvetlit
gramatické alexikdlne Struktiry pouZivané v zdravotnickom zariadeni, urcit spdsob
transformacie oznamovacich viet na Zelacie (ANJ). V MAT vedeli naértnat graf kuzeloseciek
(hyperbola, parabola), urcit prieseéniky s osami x, y, porovnavat hodnoty Statistického znaku
pre r6zne vyberové subory a v INF analyzovali spdsoby spracovania textu a Uprav odsekov.
Myslienkové procesy na urovni hodnotenia si rozvijali na tretine VH, predovsetkym



v predmetoch MAT a INF, kde Ziaci dokazali urcit spravnost predpisu mocninovej funkcie
preukazali schopnost orientacie v rovine (vSeobecnd rovnica priamky a vektory), rozhodnut
oraste, klesani, extrémoch funkcie, ohranicenosti a periodi¢nosti, ovhodnych udpravach
tabuliek vtextovom editore. VANJ boli udlohy na stimulaciu hodnotiacich uUsudkov len
sporadické pri vyvodzovani zaverov zformulovanych argumentov a zaujati vlastného
stanoviska. Ojedinelu tvoriva Ulohu v predmete MAT vytvorit tajnicku z odbornej matematickej
terminoldgie Ziaci nedokazali samostatne vyrie$it. Z porovnania kvality vykonov Ziakov SO a UO
vyplynulo, Ze vyrazné rozdiely boli pozorované v ANJ a MAT, kde ulohy rozvijajuce vysSie
myslienkové operacie Ziaci UO riesili len sporadicky a Uspesnost bola podmienenda vysokou
mierou pomoci od ucitelov. Naopak, ich vy$sia miera Uspesnosti bola pozorovana v predmete
INF.

Kompetencie k celoZivotnému uceniu sa (47,5 %; Graf 2) Ziaci preukdzali aktivnym, ochotnym
pristupom k vyucovaciemu procesu, prejavovali zaujem o individualne i skupinové ucebné
¢innosti a plnili pokyny ucitelov. Kvalitu kompetencii vSak znizovala marginalna stimulacia
vyssSich myslienkovych operacii najma z dévodu preferovania aplikacnych udloh v ANJ,
obmedzené moiZnosti Ziakov zmysluplne vyuZivat IKT, vANJ avUO vpredmete MAT
i nedostatocne vyuzitd prdca s chybou, pri ktorej Ziaci ¢asto neboli podnecovani k jej odhaleniu,
identifikovaniu pric¢in a spdsobov elimindacie. Zrucnosti vyhodnotit svoj pokrok v uceni sa,
pomenovat svoje silné a slabé stranky, pripadne nedostatky v porozumeni nového uciva si Ziaci
rozvijali na menej ako tretine VH, moZnost vyjadrit sa ku kvalite prace spoluZiakov dostali len
ojedinele.

Obcianske kompetencie (47,2 %; Graf 2) si rozvijali prostrednictvom riadenych dialégov, ktoré
viedli Ziakov k formulovaniu nazorov k témam vyplyvajlucim z preberaného uciva. Osloveni Ziaci
vo vsetkych predmetoch zvaésa dokazali verbalizovat svoj postoj s vynimkou Ziakov UO
v predmete ANJ, ktorych vyrazne obmedzovali ich malo rozvinuté komunikaéné zruénosti
v cielovom jazyku. Pri obhajobe a vysvetlovani svojich nazorov sa prejavili nedostatky u Ziakov
UO vo vsetkych sledovanych predmetoch. PrileZitost na rozvoj autoreguladcie vo svojom
spravani pri stuhlasnych ¢i nesuhlasnych reakcidach na vyroky svojich spoluZiakov s adekvatnou
argumentaciou vo vzajomnych triednych alebo skupinovych diskusidch mali Ziaci len na menej
ako tretine VH.

Socialne kompetencie (59,5 %; Graf 2) Ziaci prejavili slusnym spravanim sa ku spoluziakom
i uCitelom, ako i akceptovanim stanovenych pravidiel s ojedinelymi nedostatkami, ¢im
prevazne vytvarali atmosféru bezpecia a prijemného pracovného prostredia. Na nizkej Urovni
vsak boli rozvijané ich zru¢nosti pracovat v time, niest zodpovednost za spoloény vysledok
a obhajit ho pred ostatnymi. Skupinova alebo parova praca bola vyuZita len na Stvrtine VH,
pricom uplatnena bola najméa v predmete ANJ, v INF Uplne absentovala. Vyhradeny kratky cas,
nejasne stanovené ulohy a predovsetkym absencia kontroly a posudenia kvality prace timov
neumoznili ddsledne splnit ciele kooperativnych ¢innosti.



Graf 2 Celkovd uroveri posudzovanych kompetencii Ziakov v teoretickom vsSeobecnom
vzdeldvani
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Vyucovanie ucitefom

Ucitelia na vacsine VH formulovali vhodné vychovno-vzdelavacie ciele vyucovania, ktoré boli
Ziakom zrozumitelné a kontrolou kvality rieSenych Uloh zabezpecovali ich priebeiné
overovanie. Len na menej ako polovici VH vSak poskytovali Ziakom primerané podporné stimuly
pre uenie sa. Predi’enim ¢&asu na vypracovanie uloh, individudlnymi konzultaciami
a spolupracou s pedagogickym asistentom re3pektovali potreby Ziakov so SVVP.
Diferencovanie uloh podla individudlnych schopnosti jednotlivcov vsak poskytli len na Stvrtine
VH, ato najma v ANJ a ojedinele v MAT. Ziakov motivovali k u¢eniu sa Géelnym vyuzivanim
ucebnych pomocok, zmysluplne zapojit do vyucovacieho procesu IKT dokazali na troch
Stvrtindch VH. Ucitelia uplatiiovali efektivne vyucovacie stratégie na vacsine VH, a to najma
prostrednictvom vhodnej motivacie navodzujlucej vyucovanli tému, zadavanim Uloh
na aplikovanie vedomosti Ziakov vredlnych situaciach, v niZSej miere ina rozvoj ich
analytického myslenia. Menej pozornosti vsak venovali podpore samostatného kritického
myslenia Ziakov, ato najma z dévodu dominantne zastlipenych tradi¢nych monologickych
(vyklad) a dialogickych metdd (riadeny rozhovor), nizkou mierou iniciovania badatelskych
a kooperativnych aktivit a slabou stimuldciou Ziakov k evalvacii svojich vykonov a prace
rovesnikov. Menej podnetné bolo i rozvijanie myslienkovych procesov na uUrovni hodnotenia
veduce ksamostatnému vyvodzovaniu zdverov zo ziskanych informacii, tvorivé ulohy
s ojedinelou vynimkou (MAT) absentovali.

Hodnotiace vyroky boli malo motivujtice, orientovali sa viac na vSeobecné pochvaly bez
vyvazeného posudenia konkrétnych vykonov, silnych a slabych stranok. Klasifikaciu uplatnili
a zdovodnili len vynimoc¢ne, komplexné formativne hodnotenie uplatnila ucitefka na 1 VH (ANJ).

Tabul'ka 1 Hodnotenie Urovni sledovanych vyucovacich predmetov v teoretickom vSeobecnom
vzdelavani

Vzdelavacia oblast Vyucovaci predmet Uroven
) slovensky jazyk a literatura priemerna
Jazyk a komunikacia R _ ;
anglicky jazyk priemerna
Matematika matematika priemerna
a praca s informaciami informatika priemerna



Oblasti vyZzadujuce zlepSenie

- sebahodnotenie Ziakov a hodnotenie vykonov rovesnikov,

- systematické rozvijanie vysSich myslienkovych procesov v uceni sa Ziakov vratane
uplatiovania badatelskych aktivit na podporu aktivneho ucenia sa,

- vysSia miera uplatnovania kooperativnych foriem prace umoziujucich diferencovanie uloh
a ¢innosti podla individudlnych schopnosti Ziakov.

Ucenie sa Ziakov v teoretickom vseobecnom vzdeldvani bolo na priemernej urovni.

TEORETICKE VYUCOVANIE — ODBORNE VZDELAVANIE

Skupina odborov 29 Potravinarstvo: 2949 M vyzZiva, ochrana zdravia a hodnotenia potravin
(MIK- mikrobiolégia, ZDR- zdravoveda, TOV- tovaroznalectvo), 2964 H cukrar, cukrarka (EKO-
ekonomika).

Ucenie sa zZiaka

Ziaci svoje komunikaéné zruénosti (83 %; Graf 3a) preukazovali pri individudlnom prezentovani
osvojenych poznatkov, v dialdgu s ucitelmi i spoluziakmi pocas frontalnych ¢innosti, riadenych
rozhovorov, v SO i v priebehu pdrovej aktivity a brainstormingu. Vyjadrovali sa spisovne
a plynule, na otvorené i zatvorené otdzky ucitelov odpovedali spontanne, vacsina z nich spravne
pouzivala odbornt terminolégiu. Vyhladavali, spracovavali av SO iposudzovali informacie
zo suvislych (ucebnica, doplnkovy odborny text, prezentacia ucitela) i nesuvislych textov
(pracovné listy, vyzivové tabulky, periodicka sustava prvkov, etikety potravin a ndpojov), ktoré
mali k dispozicii v printovej i elektronickej podobe. Ziskané informacie vedeli reprodukovat
s porozumenim, ¢o preukazali pririeSeni loh, pocas brainstormingu (TOV), vedomostnej sutaze
(MIK), vyuZzivanim schémy reflexného obluka.

Pozndavacie kompetencie (57,5 %; Graf 3a) si Ziaci v UO prioritne rozvijali rieSenim uloh iba
na Urovni zapamatania a aplikacie, ¢o vyrazne znizZovalo prilezitosti na adekvatne rozvijanie ich
kritického myslenia. Analytické zruénosti preukazali iba Ziaci SO poc&as parovej aktivity pri
pozorovani zrenicového reflexu a nepodmienenych reflexov ¢loveka (ZDR), identifikovani
vhodnych podmienok pre Zivot mikroorganizmov (MIK), posudzovani chyb pekarenskych
vyrobkov a slepacich vajec z r6znych hladisk (TOV). Pocas parovej aktivity i individudlne dokazali
analyzovat a posudit informacie na obaloch pekarenskych vyrobkov, vajec a na acidofilnych
vyrobkoch, ktoré bezne konzumuju (TOV, ZDR), identifikovat ich vplyv na vyZivovu a energeticku
hodnotu pre ¢innost ludského organizmu a zdévodnit pozitiva zdravého Zivotného stylu. Vedeli
sa rozhodnut azdbvodnit vhodnost obalovych materidlov a podmienky skladovania
v potravinarstve. Dokazali porovnat rozdiely medzi podmienenym a nepodmienenym reflexom,
prezentovat a obhdjit vlastné recepty zvajicok na zdravé ranajky a identifikovat
vplyv patogénnych a nepatogénnych baktérii na cinnost traviacej sustavy. Kvalitu rozvijania
poznavacich kompetencii znizovala absencia vysSich myslienkovych procesov v UO
a nerozvijanie tvorivosti v SO.

Ziaci preukdzali zaujem o preberané témy, vadsina z nich sa aktivne zapéajala do ponukanych
uc¢ebnych ¢innosti. Pozitivne reagovali na podnety a hodnotenie ucitelov, najma v SO vedeli aj
sami identifikovat chybné postupy alebo riesenia a mali zaujem vypracovat Ulohy spravne
a v stanovenom case. Preukazali sebahodnotiace zrucnosti, ale rovesnicke hodnotenie nemali
prilezitost uplatnit, ¢o zniZzovalo moZnosti rozvoja ich kompetencii k celoZivotnému uéeniu sa
(78,8 %; Graf 3a).



Najma pocas motivacnych rozhovorov aktivne vyuzili prilezitosti na vyjadrenie svojich ndzorov
a osobnych skusenosti z oblasti uplatfiovania zdravého Zivotného Stylu, kvality pekarenskych
vyrobkov na nasom trhu. Diskutovali o principe a vysledkoch tzv. Pavlovovych reflexov,
zdovodniovali vyznam a vyuzitie nepatogénnych baktérii v potravinarskom priemysle. Vedeli
argumentovat, vzdjomne sa vypocut a respektovat, ¢o prispievalo k zdokonalovaniu ich
obcianskych kompetencii (93,8 %; Graf 3a).

Svojim konanim a dodrziavanim zdsad spravania Ziaci prispeli k vytvoreniu pozitivnej u¢ebnej
klimy. Socidlne kompetencie (80,7 %; Graf 3a) si Ziaci v SO vyrazne kultivovali po¢as parovych
a skupinovych aktivit, vUO Ziaci nemali prilezitost na rovesnicku spolupracu, ¢o ich
obmedzovalo v rozvijani socidalnych kompetencii.

Graf 3a Celkovad uroveri posudzovanych kompetencii Ziakov v skupine odborov 29 Potravindrstvo
v teoretickom odbornom vzdeldvani

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

komunikaéné kompetencie

poznavacie kompetencie

kompetencie k celoZivotnému uceniu sa
obcianske kompetencie

socidlne kompetencie

nevyhovujiica malo priemerna dobra velmi
vyhovujuca dobra

Vyucovanie ucitefom

Ciele vyucovania ucitelia formulovali jasne, s vynimkou UO priebezne overovali ich plnenie.
Uditelia uplatiovali ku vsetkym Ziakom rovny pristup a kladenim primeranych poZiadaviek
na vykon Ziakov, zohladriovanim individudlnych potrieb Ziakov so ZZ, reSpektovanim ich
pracovného tempa a rovesnickou podporou pri praci v skupinach, vytvorili podporné stimuly
pre uéenie sa kaidého z nich. Ziakov motivovali k uéeniu sa i uéelnym vyuzitim uéebnych
pomocok a vizualizaciou ucebného textu. Pracu s IKT im umoznili iba na 1 VH (TOV) pri
spolo¢nom vytvarani pojmovej mapy.

Vhodne zvolené aprevaZne interaktivne metdédy aformy prace vSO vyraznou mierou
motivovali Ziakov k aktivnemu ucenia sa, k spontdnnemu vyuZivaniu medzipredmetovych
vztahov a aplikovaniu ziskanych vedomosti v réznych situaciach vo vztahu k prislusnému SO.
Formuldcia a naroc¢nost zadanych uloh na drovni analyzy a hodnotenia boli podnetné
k rozvijaniu kritického myslenia Ziakov v SO. V UO tento typ Uloh absentoval, &im ucitel
nevytvoril Ziakom adekvatne podmienky na podporu ich kritického myslenia. Priestor
na preukazanie tvorivosti ucitelia Ziakom neposkytli. Na podporu a ocenenie ucebnej aktivity
Ziakov uplatiiovali najma formativhe hodnotenie s vyuZitim pochvaly a spatnej vazby pre
napredovanie Ziaka v uceni, na 1 VH (MIK) ucitelka klasifikovala ucebny vykon Ziaka. Ucitelia
svojim profesionalnym a tolerantnym pristupom i pokojnym vystupovanim vytvoril v triedach
atmosféru istoty a psychického bezpecia, ¢im podporovali rozvijanie sebadoévery kazdého
Ziaka.

Ucenie sa Ziakov v predmetoch teoretického odborného vzdeldvania v skupine odboru
29 Potravindrstvo bolo na dobrej urovni.



Skupina odborov 62 Ekonomické vedy, 63, 64 Ekonomika a organizacia, obchod a sluzby |, II:
6324 M manaZment regiondlneho cestovného ruchu (PRS — personalistika); 6317 M obchodna
akadémia (POE - podnikova ekonomika, EKS — ekonomicky seminar); 6323 K hotelova
akadémia (UCT — uctovnictvo); 6445 K kuchar (EKO — ekonomika); 6446 K kozmetik (EKO —
ekonomika); 6442 K obchodny pracovnik (OBP — obchodnd prevadzka, ZKM - zaklady
marketingu); 6403 L podnikanie v remeslach a sluzbach (UCT — uctovnictvo); 6421 L spolocné
stravovanie (UCT — Uctovnictvo); 6426 L vlasova kozmetika (UCT — Gctovnictvo); 6444 H casnik,
servirka (ZAP — zdklady podnikania, EKO — ekonomika); 6445 H kuchar (ZAP — zaklady
podnikania); 6456 H kadernik (ZAP — zaklady podnikania, EKO — ekonomika); 6460 H predavac
(OBP — obchodna prevadzka, ZAP — zaklady podnikania, EKO — ekonomika); 6461 H asistent
predaja, asistentka predaja (MGO — marketing v obchode).

Ucenie sa Ziaka

Na vacsine VH Ziaci disponovali primeranymi komunikaénymi spdsobilostami (76,2 %; Graf 3b),
aviak pohotovo reagovat, zvic¢sa plynulo i odborne sa vyjadrit dokazali najma Ziaci SO. Verbalny
prejav Ziakov UO bol spisovny, na podnety reagovali kultivovane, nedostatky sa vyskytli
v poznanii aplikovani odbornej terminoldgie, ¢o sa preukazalo pri vyplfiani tajni¢ky na hodine
EKO a pri komunikacii s u¢itelmi na viacerych VH. Suvislému i nesuvislému textu v printovej
i elektronickej podobe (prezentacie, Inventurny supis obchodného majetku fiktivnej firmy,
Uétovna osnova, pracovné listy) porozumeli, dokazali v iom vyhladat klti¢ové Udaje a potrebné
informacie. V riadenom rozhovore s uditelmi vedeli sprostredkované informacie prepajat
so svojimi poznatkami z odborného vycviku, odbornej praxe i exkurzie, no zaujat vlastné
stanovisko, ¢i vyslovit domnienku dokazali len niektori, na menej ako polovici VH. S vynimkou
4 VH Ziaci nemali moZnost rozvijat zruénost ziskavat a spracovavat informacie prostrednictvom
vyucovacich programov alebo z vhodnych internetovych zdrojov.

Poznavacie kompetencie (34,8 %; Graf 3b) si Ziaci zdokonalovali najma ulohami zameranymi
na stimuldciu nizSich myslienkovych procesov, aplikovali osvojené vedomosti a opierali sa
o vedomosti a praktické zruénosti nadobudnuté na praktickom vyucovani. Ziaci UO pri ich
rieSeni vyuzivali aj ucitelmi pripravené prezentacie. Kognitivne spdsobilosti na urovni vyssich
myslienkovych procesov si rozvijali na tretine VH, prevaine Ziaci SO (6 VH), ¢o limitovalo
rozvijanie kritického myslenia Ziakov. Analytické myslenie, schopnost riesit Ulohy na hodnotenie
preukazali priuréeni spdsobu uplatnenia danovych vydavkov pri zistovani zakladu dane
z prijmov z podnikania, inej samostatnej zarobkovej ¢innosti dafiovnika (FO) a porovnani vyhod
uplatnenia preukazatelnych danovych vydavkov a pausalnych vydavkov, analyze vzniknutych
hospodarskych operacii a ich zauétovani v pefiaznom denniku, rozbore poloZiek Inventurneho
supisu obchodného majetku fiktivnej firmy a zostavenia slvahy v podvojnom uétovnictve
a zhodnoteni procesov kontrolnej ¢innosti vo vyrobnom podniku a podniku poskytujucom
sluzby. Predstavivost a napaditost predviedli Ziaci UO na hodine MGO pri formuldcii otazok
a vypracovani dotaznika spokojnosti pre zakaznikov a v SO na 1 VH (ZKM) pri ndvrhu originainej
cenovky a zdovodneni jej marketingového posolstva.

Na vacésine VH sa aktivne zapdjali do ponukanych uéebnych Cinnosti, pri rieSeni dloh Ziaci len
ojedinele dokazali samostatne identifikovat chybu v rieseni, zvacSa pohotovo reagovali
na upozornenie ucitefom a snaZzili sa chyby korigovat. Rozvoj kompetencii k celoZivotnému
uceniu sa (55,4 %; Graf 3b) obmedzoval nedostatok prilezitosti na posudenie vlastného
pokroku s identifikaciou silnych a slabych stranok (8 VH) a absencia hodnotenia vysledkov prace
spoluziakov.



Obcianske kompetencie Ziaci (45,2 %; Graf 3b) SO i UO preukdzali prezentovanim svojich
nazorov a stanovisk k preberanej téme, ktoré dokazali zdévodnit a argumentacne podloZit
na viac ako polovici VH.

Socidlne kompetencie (74 %; Graf 3b) si upevniovali vhodnym sposobom komunikacie
s ucitelmi, spoluZiakmi iakceptovanim pravidiel spravania sa. MozZnost participovat
na spolo¢nej praci pri rieSeni identickych zadani mali na menej ako polovici VH. Pri praci
v skupine/dvojici preukazali schopnost akceptovat pravidla spoluprace, zdielat informacie,
pomahat si a prezentovat vysledok pred triedou. K zhodnoteniu prinosu jednotlivych ¢lenov
v skupine neboli vedeni.

Graf 3b Celkovad uroveri posudzovanych kompetencii Ziakov v skupine odborov 62 Ekonomické
vedy, 63, 64 Ekonomika a organizdcia, obchod a sluZby 1, Il v teoretickom odbornom
vzdeldvani
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Vyucovanie ucitelom

Ucitelia vychovno-vzdeldvacimi postupmi zabezpecovali optimalne pracovné podmienky
v triede avytvarali pozitivnu socidlnu klimu. Ciele vyucovacej hodiny stanovili jasne
a zrozumitelne, v zavislosti od vyuéovacieho predmetu a v stlade s uéebnymi osnovami. Ucivo
spristupnovali zrozumitelnym spésobom, viedli Ziakov k pouZivaniu odbornej terminolégie
a spisovného jazyka.

Na vacésine VH poskytovali podporné stimuly pre ucenie sa kazdého Ziaka, zohladrovali ich
individudlne tempo prace, zaistovali rovnaké prileZitosti k vzdeldvaniu. Ziakov motivovali
k u€eniu sa ucelnym vyuzivanim u€ebnych pomaécok, pripravenymi prezentaciami (8 VH), avSak
na vacsine VH Ziakov neviedli k zmysluplnému vyuzivaniu IKT, vyu€ovacich softvérov. Efektivne
stratégie vyucovania smerujuce k rozvoju vyssich myslienkovych procesov na urovni analyzy,
hodnotenia boli uplatnené v minimalne miere len na tretine VH, ¢o malo negativny vplyv
na rozvoj kritického myslenia Ziakov. Najmenej u Ziakov rozvijali ich tvorivost.

Formativne hodnotenie s posudenim cinnosti a vykonu Ziaka uplatnili na menej ako polovici
VH, ¢o im neumoznovalo identifikovat vzdeldvacie potreby Ziakov a prispiet k zlepSeniu ich
ucebnych vysledkov.

Ucenie sa Ziakov v predmetoch teoretického odborného vzdeldvania v skupine odborov

62 Ekonomické vedy, 63, 64 Ekonomika a organizdcia, obchod a sluzby I, Il bolo na priemernej
urovni.
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Tabulka 2 Hodnotenie urovni sledovanych vyucovacich predmetov teoretického odborného
vzdeldvania v skupine studijného/uc¢ebného odboru

Kéd/Skupina odboru Uroven
29 Potravinarstvo dobrd

62 Ekonomické vedy, 63, 64 Ekonomika

. . riemerna
a organizdcia, obchod a sluzby |, Il P

Ucenie sa Ziakov v teoretickom odbornom vzdeldavani bolo na priemernej urovni.

Vyrazné pozitiva
- uplatiovanie podpornych stimulov pri napredovani v u¢eni kazdého ziaka.

Oblasti vyZzadujtice zlepSenie

- rozvijanie vys$Sich myslienkovych procesov na urovni analyzy, hodnotenia a tvorivosti,

- vytvaranie prileZitosti a stimulovanie Ziakov k sebahodnoteniu a hodnoteniu vykonu
spoluziakov.

PRAKTICKA PRIPRAVA

Skupina odborov 29 Potravinarstvo: 2964 H cukrar, cukrarka: (OVY — odborny vycvik); 2949 M
vyziva, ochrana zdravia a hodnotenie potravin (CAC - cvi¢enia z aplikovanej chémie, APB —
aplikovana bioldgia) — skupinova forma prace.

Ucenie sa Ziaka

Ziacky uplatnili spravne pracovné postupy pri priprave vyrobkov z oblatok (OVY), roztokov pre
odmernu analyzu (CAC) a pozorovani ptyalinového travenia. Pocas realizovanych ¢innosti
preukazali primerane osvojené praktické navyky a pracovné zruc¢nosti. Zadané ulohy suvisiace
s pripravou kokosového rezu na oblatke a koSického medu (OVY), realizaciou odmernej analyzy
a priebehu travenia vykondvali vo dvojici, vhodne kooperovali a organizovali si jednotlivé
¢innosti. Ziatky v UO prejavili samostatnost pri normovani zadaného mnoZstva surovin,
priprave surovin podla technologického postupu. V SO Ziaéky samostatne pripravovali odmerné
a Standardné roztoky (CAC), pomocky a vzorku enzymu ptyalin pre pozorovanie travenia (APB).
Finalne vyrobky (UO) a vyhodnotenie badatelskych aktivit (50) dokondili v stanovenom ¢ase
a v pozadovanej kvalite. Pri plneni uloh respektovali dohodnuté pravidld a postupy, udrzZiavali
na pracovisku poriadok.

V cukrdarenskej dielni a odbornej uéebni zZiacky dodrziavali bezpeénostné predpisy, boli nalezite
ustrojené a pouzivali ochranné pracovné pomocky. Na pozadovanej Urovni preukazali
schopnost organizovat si jednotlivé cinnosti na pracovisku izruénost pri pouzivani
cukrarenskych pomoécok, vedeli obsluhovat stroje a zariadenia v cukrarskej vyrobe, pouZivat
laboratdrne pomocky a zariadenie pre odmernu analyzu (automaticka, byreta).

Pri rieSeni zadanych uloh v UO aktivne vyuzivali skér osvojené teoretické poznatky
o cukrarskych surovinach, ich zloZeni, technologickych vlastnostiach, kvalite i podmienkach
skladovania. Aplikovali postup s vyuzitim prezentovaného videa asrecepturou suvisiacou
s aktudlnymi ulohami na pripravu vyrobkov na oblatke. Zlozitejsie techniky vyuzili pri
vypracovani korpusu, nanaSani arovnomernom rozotreti polevy na ndpli. PrileZitost
na samostatny tvorivost vyuZili pri zdobeni a krdjani kokosového rezu. Vo viacerych
predloZzenych receptoch spravne identifikovali potrebné suroviny, porovnavali ich vyber,
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mnoZstvo a v receptulrach na pripravu zadanych vyrobkov s normou v technologickom postupe
posudzovali klady a zapory, ¢o podporovalo Urovefi rozvijania ich tvorivého myslenia. V SO
pocas praktického cvi¢enia aplikovali osvojené poznatky a informdacie z chémie, biolégie
a zdravovedy. Prostrednictvom vedomostného kvizu (APB) prezentovali poznatky o Cinnosti
jednotlivych casti traviacej sustavy cloveka, vriadenom rozhovore preukazali znalost
teoretickych vychodisk pre realizdciu odmernej analyzy. Analytické a hodnotiace Usudky
preukdzali najma pri stanoveni faktora odmerného roztoku, formulovani zaverov badatelskych
aktivit a zdévodneni vysledkov pozorovania. Identifikovali chyby v presnosti pri priprave
pouzitych roztokov, dokazali posudit klady a zapory zvoleného postupu, v CAC s usmernenim
ucitelky identifikovali problém suvisiaci s efektivnostou postupu pocas odmernej analyzy
a navrhli zmenu, ¢o podporovalo rozvijania ich tvorivosti.

Ziacky komunikovali aktivne, spontanne odpovedali i na otazky uciteliek i MOV. Pri priprave
zadanych vyrobkov i pocas badatelskych aktivit pracovali i s odbornym textom v pracovnom
liste, protokole z praktického cvi¢enia, videoinstruktazi, chemickych tabulkach.

Pri prezentovani vysledkov prace spravne pomenovali a zdévodnili vykonané ¢innosti, navzajom
hodnotili kvalitu vyrobkov (UO) z hladiska chutovych vlastnosti, poZadovaného vzhladu a tvaru
i zadaného poctu kusov. Zdovodnili vysledky badatelskych aktivit (S0), hodnotili odchylky
od stanovenej hypotézy. Poznali nové trendy v cukrarskej vyrobe ipriemyselnej vyrobe
potravinarskych vyrobkov, vyznam osvojenia si zdravého Zivotného Stylu ako prevencie
civilizanych ochoreni. Vytvorili pozitivne vztahy s ucitelkami/MOV i s rovesnikmi pri parovych
aktivitach, ¢im preukdzali rozvinuté socidlne kompetencie.

Rozvijanie kompetencii k celoZzivotnému uceniu sa vyrazne zvySovala praca s chybou, ¢o bolo
motivaéné pre podporu ich kritického myslenia. Ziatky pozitivne reagovali na spatnu vizbu
od uditeliek i MOV, vedeli zhodnotit vlastné vykony.

Vyucovanie uéiteflom/MOV

Ucitelky/MOV spristupriovali ucivo v sulade s u¢ebnymi osnovami, v ivode jasne Specifikovali
ocakdvané vysledky ucenia sa ZiaCok. PriebeZne overovali kvalitu plnenia stanovenych
Ciastkovych uloh. Zohladnovali individudlne vzdeldvacie potreby Ziacky, poskytovali jej
dodatocny vyklad i radu, ulohy s rozdielnou naro¢nostou boli zadané v CAC. Aktivne ¢innostné
ucenie sa podporili priebeznou pochvalou Cciastkovych ¢&innosti a udloh. Viedli Ziacky
k hospodarnemu vyuZivaniu surovin/chemikalii a ochrane Zivotného prostredia. MOV pri
inStruktazi pripravy zadanych vyrobkov na oblatke zmysluplne vyuzil IKT, ¢im nazorne Ziackam
spristupnil technologicky postup prace a viaceré receptury. Ucitelky/MOV rozvrhli praktické
¢innosti v skupinach optimalne vzhladom na ich ¢asovu i realizaént narocnost. Uplatriované
vychovno-vzdeldvacie intervencie podporujlice pozitivau a tvoriva klimu boli podnetné i pre
napredovanie vSetkych Ziacok v praktickej ucebnej aktivite. Hodnotenie ich vykonov bolo
formativne so zdovodnenim kvality vykonov. V zdvere ucebnej jednotky umoznili Ziakom
vzajomne vyhodnotit kvalitu splnenia zadanych uUloh (v UO formou ochutnavky vytvorenych
cukrarenskych vyrobkov, v SO porovnanim intenzity farebnych zmien vzniknutych roztokov),
pomenovat a zdévodnit zistené nedostatky, ¢o zvySovalo Uroven poskytovania spatnej vazby
na podporu ich vzdeldvacich Uspechov.

V skupine odborov 29 Potravinarstvo bolo ucenie sa Ziakov v skupinovej forme v predmete
praktického odborného vzdeldavania na dobrej trovni.

Skupina odborov 62 Ekonomické vedy, 63, 64 Ekonomika a organizacia, obchod a sluzby |, Il:
6317 M obchodna akadémia 6317 M obchodna akadémia — (ADKL, - cvienia z administrativy
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a korespondencie); 6324 M manazment regionalneho cestovného ruchu (APU — aplikované
Uctovnictvo, POA - podnikanie v agroturistike); 6403 L podnikanie v remeslach a sluzbach
(OPX —odborna prax); 6445 Kkuchar (ODV — odborny vycvik); 6425 K kadernik-vizaZista
(ODV - odborny vycvik); 6445 H kuchar, kucharka (ODV - odborny vycvik); 6456 H kadernik
(ODV - odborny vycvik); 6460 H predavac¢ (ODV - odborny vycvik) — skupinovd forma
vyucovania.

Ucenie sa Ziaka

Ziaci preukazali pracovné navyky pri riedeni tloh i vykonavani praktickych tkonov v odbornych
ucebniach ajna pracovisku zamestnavatela. Osvojené vedomosti a zruénosti uplatnili pri
otvoreni uctovnych knih a zauctovani vzniknutych uctovnych operdcii v programe OMEGA
(APU) v zaloZenej uctovnej jednotke, prepocte rozne nasimulovanych uloh na dosiahnutie
hranice obratu pre povinnu registraciu k DPH (OPX). Zodpovednost a pracovnu disciplinu
preukdzali pri priprave denného menu vo vyrobnom gastronomickom stredisku, pricom ovladali
technoldgiu pripravy jedal, dokdazali zru¢ne a bezpecne pracovat so strojmi a zariadeniami.
Estetické citenie i osvojené pracovné postupy predviedli Ziaci UO pri precvi¢ovani techniky
strihania noZnickami cez prsty, nacviku technologického postupu postupného strihania
damskych polodlhych vlasov a v SO pri tvarovani vlasov do vin. Na pracovisku zamestnavatela
Ziaci UO samostatne plnili pridelené ulohy suvisiace s vybalovanim tovaru v sklade predajne,
vedeli pracovat s elektronickou registracnou pokladnicou azvidcsa pohotovo reagovali
na poziadavky zakaznikov pri samoobsluznej pokladni.

MozZnost pouZivat internet na vyhladavanie informacii o bylinkach (ODV), technike
preriedovania vlasov, postupov strihania vlasov podla témy (ODV 1.Z, I.M), overit vedomosti
prostrednictvom aplikdcie KAHOOT, ¢i pracovat svyukovym programom na vedenie
podvojného uctovnictva OMEGA (APU) mali Ziaci na 6 VH.

Na pracovisku zamestndavatela a na odbornych pracoviskach Ziaci pouzivali predpisany pracovny
odev, dodrziavali hygienické a bezpecnostné predpisy. Vykondvané cinnosti a zadané ulohy,
napriek drobnym nedostatkom, na ktoré ich upozornili MOV/instruktor, spracovali
v pozadovanej kvalite a v uréenom case.

Ziaci SO iUO na vacsine VH pri riedeni jednoduchych i zloZitejsich Uloh spravne uplatnili
zdkladné pracovné postupy, vyuZivali medzipredmetové vztahy a s podporou MOV zvacsa
vedeli aplikovat teoretické vedomosti pri narocnejsich cinnostiach. Znaky ndépaditosti pri
prezentovani vlastnych zruénosti a pracovnych skisenosti preukdzali Ziaci SO na hodine ADK¢,
pri pisani motivacného listu na redlne publikovany inzerat a uplatnit nové trendy v odbore,
navrhnut postup pri priprave hlavného jedla dokdzali Ziaci SO kuchdr. Moznost preukazat
vynaliezavost ¢i posudit a zdévodnit efektivnost navrhnutého rieSenia Ziaci na ostatnych VH
nemali, ¢o nestimulovalo rozvijanie ich tvorivého myslenia.

Ziaci preukdzali primerane rozvinuté komunikaéné kompetencie prostrednictvom
kultivovaného verbalneho a neverbdlneho prejavu a zvadésa pohotovymi reakciami
na stimulujuce otazky ucitefov. MenSie nedostatky v uplatfiovani odbornej terminoldgie mali
Ziaci UO.

Pri rozvijani socialnych kompetencii Ziaci preberali osobnl zodpovednost za vlastné konanie,
uplatiiovali Ustretovd komunikaciu s ucitelmi, MOV i medzi sebou navzajom, ¢im prispievali
k vytvaraniu konstruktivneho pracovného prostredia. Kooperativne zrucnosti, vratane
schopnosti vzdjomne si poskytovat podporu, prevziat zodpovednost za plnenie Uloh v rdmci
pdarovej alebo skupinovej prace a prezentovat i argumentacéne obhdjit vysledky vlastnej ¢innosti,
Ziaci demonstrovali na tretine VH. Na 3 VH, kde prevladala individudlna ¢innost sa zaradenie
skupinovych aktivit nevyzadovalo.
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Kompetencie v oblasti celoZivotného uéenia sa Ziaci prejavili vschopnosti identifikovat
a analyzovat nedostatky vo vlastnom pracovnom vykone, reflektovat silné stranky (ODV
predavac — za sledované VH i za cely tyzden) a konstruktivne prijimat spatnd vazbu od MOV
alebo ucitela na vacsine VH. Priestor na hodnotenie vykonu spoluZiakov im bol poskytnuty
nalVH.

Vyucovanie uciteflom/MOV

Vyucovanie predmetov praktickej pripravy prebiehalo v priaznivej pracovnej atmosfére,
MOV/instruktor i ucitelia zaistovali optimalne pracovné podmienky, ktoré niesli znaky redlneho
prostredia buduceho povolania. Jasne Specifikovali oakavané vysledky ucenia sa, pracu Ziakov
priebezne sledovali a overovali si osvojenie pracovnych postupov i nadobudnuté zrucnosti.
Praktické cinnosti rozvrhli optimalne vzhfadom na ndaroc¢nost zaddvanych uloh, jednotlivcom
poskytli doplfujuci vyklad, ndzorne predviedli a v pripade potreby zopakovali pracovny postup.
Ucebnu zataz sohladom na individudlne schopnosti a zrucnosti Ziakov zadavanim uloh
s rozdielnou naro¢nostou vsak optimalizovali len na 2 VH.

Ucebné pomdcky a IKT vo vztahu k stanovenym ciefom vyuZivali zmysluplne, ¢im podporovali
racionalizdciu ucebnych cinnosti Ziakov. PouzZivané metédy a formy prace na vacSine VH
smerovali k aktivnemu ¢innostnému uceniu sa Ziaka, jeho samostatnosti, zodpovednosti,
k ziskaniu pozadovanych pracovnych ndavykov. Podpornym stimulom ucenia sa Ziakov bolo
uplatnenie formativneho hodnotenia (2 VH) i hodnotenia zndmkou (4 VH) MOV/ucitelmi, ktori
priebezne monitorovali a v zavere hodiny Ziakom zhodnotili ich pracu a upozornili na chyby.

V skupine odborov 62 Ekonomické vedy, 63, 64 Ekonomika a organizdcia, obchod a sluzby I,
1l bolo ucenie sa Ziakov v skupinovej forme praktickej pripravy na priemernej turovni.

Tabul'ka 3 Hodnotenie urovni sledovanych vyucovacich predmetov praktického vzdeldvania
v skupine studijného/ucebného odboru

K6d/Skupina

, Forma vyucovania Uroven
odboru/technicky i

29 Potravinarstvo skupinova dobra

62 Ekonomické vedy, 63, 64
Ekonomika a organizacia, skupinova priemernd
obchod a sluzby |, Il

Vyrazné pozitiva
- podnetnd pracovna atmosféra a vzadjomne pozitivna interakcia Ziakov v skupine aj vo vztahu
k uditelovi/ MOV.

Oblasti vyzadujuce zlepsenie

- aplikovanie uloh zameranych na rozvoj vysSich myslienkovych procesov na urovni
tvorivosti,

- podporovanie sebahodnotenia a hodnotenia spoluZiakov.
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RIADENIE SKOLY

Strednd odbornd $kola (SOS) zabezpecovala stredné odborné vzdelanie v iestich
3 - roénych uéebnych odboroch (UO)! a Uplné stredné odborné vzdelanie v $tyroch 4 - roénych
$tudijnych odboroch? (SO), troch 2 - roénych SO3? s praktickou pripravou (PP) realizovanou
formou odbornej praxe, ako aj v Siestich 4 -roénych SO* ajednom 5 -roénom SO° sPP
realizovanou formou odborného vycviku.

Rozhodnutim zriadovatela $koly bol od $kolského roku 2025/2026 zaradeny do Gtlmu SO
6317 M obchodnd akadémia azddvodu zmeny Skolskej legislativy® asfou suvisiacim
nezaradenim SO 6444 K ¢asnik, servirka a 6445 kuchar do ststavy odborov vzdeldvania, $kola
od $kolského roku 2024/2025 nemohla v uvedenych SO prijimat Ziakov do prvého ro¢nika, ¢o
viedlo k ich utlmeniu.

Vychova a vzdeldvanie boli uskuto¢fiované podla 28 $kolskych vzdeldvacich programov (SkVP),
vypracovanych samostatne pre kazidy odbor Studia, ktorych nazov bol totozny s nazvami
jednotlivych SO alebo UO. Skola pri vypracovani SkVP akceptovala prisluiny $tatny vzdeldvaci
program (SVP), vratane inovovaného SVP schvaleného MSVVa$S SR pre skupiny odborov
vzdeldvania 62 Ekonomické vedy 63, 64 Ekonomika a organizdcia obchod a sluzby I, I
s U¢innostou od 01. 09. 2024. Vietky SkVP obsahovali ¢asti pozadované $kolskym zékonom a ich
sucastou boli i zaznamy o revidovani, ktoré suviseli najma s Upravou uc¢ebnych planov (UP).
Ciele vychovy a vzdelavania boli vo vietkych SkVP identické, definovali poziadavky na vychovu
avzdeldvanie vsulade so $kolskym zdkonom a prislusnym SVP. Ich diferencidcia suvisela
s posilnenim vychovnej i vzdeldvacej zlozky edukacie s dbrazom na preventivne aktivity
braniace toxickym vplyvom na priaznivy duSevny a psychicky vyvoj osobnosti Ziaka,
na kognitivhe poznavacie procesy, motivacné stimuly veduce Ziaka k zaujmu o ucenie sa
s perspektivou celoZivotného vzdelavania. Ciele boli orientované i na spolupracu so socialnymi
partnermi, verejnostou a ostatnymi $kolami na principe partnerstva. Skola svoje poslanie videla
v kompetenénom vzdeldvani Ziakov, orientovanom na ziskanie poZadovanej odbornosti,
umozfiujucej im cielene sa zamestnat v profesiach, na ktoré sa pripravovali. K naplneniu vlastne;j
vizie si Skola stanovila vzdelavacie stratégie zamerané na poZiadavky a potreby kazdého Ziaka,
s cielom umozZnit mu zaZit Uspech aokrem nadobudnutia odbornych zrucnosti, viest ho
k osvojeniu sii zdsad humanizmu a [udskosti. Ciele uvedené v SkVP poukazovali na komplexnost
edukacénych procesov, ktorymi chce skola dosiahnut harmonicky a vyvazeny fyzicky i dusevny
stav Ziaka. Vizia Skoly, ktora proaktivne reagovala na potreby Ziakov, ich zakonnych zastupcov
a v neposlednom rade i na trh prace, bola vzhladom na jej personalne, priestorové i materidlne
podmienky redlna. Chybalo stanovenie Specifickych vzdelavacich cielov orientovanych
na jednotlivé odbory alebo skupiny odborov $tudia pribuznych podla ich stupfiov vzdelania’.
Sucastou SkVP boli i spésob, podmienky priebehu a ukonéovania vzdeldvania i vyddvanie
dokladu o ziskanom vzdelani. Profil absolventa bol v jednotlivych SkVP rozpracovany v sulade

12964 H cukrar, cukrarka; 6445 H kuchar, kucharka; 6444 H &adnik, servirka; 6456 H kadernik, kaderni¢ka; 6461 H
asistent predaja, asistentka predaja; 6460 H predavac;

2 6355 M sluzby v cestovnom ruchu; 6324 M manaZment regiondlneho cestovného ruchu; 6317 M obchodna
akadémia; 2949 M vyZiva, ochrana zdravia a hodnotenie potravin;

36421 L spolo¢né stravovanie; 6426 L vlasova kozmetika; 6403 L podnikanie v remeslach a sluzbach;

46442 K obchodny pracovnik, obchodnd pracovnicka; 6446 K kozmetik; 6463 K kozmetik - vizaZista, kozmeticka —
vizaZistka; 6425 K kadernik — vizazista, kadernic¢ka — vizazistka; 6444 K ¢asnik, servirka; 6445 K kuchar;

56323 K hotelova akadémia;

6 Vyhlaska MSVVa$ SR ¢&. 287/2022 Z. z. o sustave odborov vzdeldvania pre stredné $koly a o vecnej pésobnosti
k odborom vzdeldvania;

7 stredné odborné vzdelanie; Uplné stredné odborné vzdelanie;
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s prislusnym SVP a jeho dodatkom? aktualizujicim nielen charakteristiku absolventa, ale i jeho
klt€ové kompetencie. SkVP obsahoval iodborné kompetencie zohladrujice poZiadavky
na schopnosti absolventa v zavislosti na odbore Studia. Redlnost vzdelavacich ciefov bola
z velkej miery preukazana prostrednictvom ucebnych planov (UP) vypracovanych pre odbory
studia tak, aby poutzitie disponibilnych hodin (DH) v odbornom vzdelavani a priprave (OVP)
umoznilo Ziakom ziskat poZzadovanu odbornost.

Vychova a vzdeldvanie boli realizované prostrednictvom 30 UP, ktoré boli suc¢astou 28 SkVP.
Vsetky UP boli kreované vzhladom na pozZiadavky prislusnych ramcovych ucebnych planov
(RUP), akceptujuc minimalne tyZdenné pocty vyucovacich hodin uréené pre vzdeldvacie oblasti
(VO) alebo vyucovacie predmety (VP). Zaroven boli v UP dodrzané intervaly tyzdennych
vyuéovacich hodin pre jednotlivé roéniky i za celé 3tadium. V dvoch SkVP° sa z dévodu
revidovania nachadzali po 2 UP, podla ktorych sa vzdeldvali Ziaci, vidy zacinajuc prvym
roénikom. Okrem UP SO a UO!! neboli v ostatnych UP SO2 a UP UO?*3 volitelné predmety
zaradené do prislusnych VO, ¢o nebolo v sulade so skolskym zdkonom. Sucastou vsetkych UP
boli vlastné poznamky, akceptujuce poznamky k RUP, obsahovo prisp6sobené redlnym
potrebdm a podmienkam Skoly vramci jednotlivych odborov Studia. Nedostatkom bolo
neuvedenie algoritmu vyberu volitefnych predmetov do ich obsahu. Vedenie S3koly
prostrednictvom DH modifikovalo UP, vacsina DH bola pouzitd na OVP, v SO i na cudzi jazyk
alebo matematiku, ¢o zodpovedalo vzdeldvacim cielom Skoly. Ich vyuZitie koreSpondovalo
i s jej poslanim zabezpelit Ziakom ziskanie odbornych kompetencii umoznujicich im
nadobudnut kvalifikovanost v danom odbore studia.

Na VP telesnd a3portovd vychova (TSV) zaradeny do VO Zdravie apohyb boli v UP
vypracovanych pre 2. aZ 4. ro¢nik niektorych SO pouZité po 2 DH a v UP vypracovanych pre
2. aZ 3. roénik niektorych UO™ po 1,5 DH, v ostatnych UP neboli DH na vyulovaci predmet TSV
pouZzité. Integralnou sucastou UP bola tabulka so zaradenim kurzu na ochranu Zivota a zdravia,
kurzu pohybovych aktivit v prirode a ucelovych cviceni do jednotlivych ro¢nikov s uréenim
casovej dotdcie na ich realizaciu. V poznamkach k UP boli uvedené blizSie informacie o ich
realizacii a organizacii. Obsah a sp6sob ich realizacie boli rozpracované v ucebnych osnovach
vzdeldvacieho predmetu TSV atémy boli zaradené do jednotlivych roénikov. Aktualizované
vzdeldvacie Standardy pre ekonomické vzdelavanie boli zapracované do ucebnych osnov
predmetov odborného vzdelavania.

8 Dodatok ¢. 10 k SVP pre skupiny SO a UO 62 Ekonomické vedy 63 64 Ekonomika a organizacia obchod a sluzby
[ 11; Dodatok €. 11 k SVP pre skupinu SO a UO 29 Potravinarstvo;

96323 K hotelova akadémia; 2949 M vyZiva, ochrana zdravia a hodnotenie potravin;

106442 K obchodny pracovnik, obchodna pracovnitka; 6425 K kadernik - vizéZista, kadernic¢ka — vizaZistka 1. ro.;
6463 K kozmetik - vizaZista, kozmeticka — vizaZistka 1. roc.;

11 6445 H kuchar, kucharka 1. ro¢.; 6444 H &adnik, servirka 1. rol.; 6456 H kadernik, kaderni¢ka 1. ro¢.;
6461 H asistent predaja, asistentka predaja 1. roc.;

126317 M obchodnda akadémia 1. rod.; 6317 M obchodnd akadémia 2. a7 4. ro¢.; 6355 M sluzby v cestovnom
ruchu 1.roc.; 6324 M manaZment regionalneho cestovného ruchu 2. aZ 4. ro¢.; 2949 M vyZiva a ochrana zdravia
1.a 2.roc.; 6323 K hotelova akadémia 1. roc.; 6323 K hotelova akadémia 2. aZ 4. roc€.; 6323 K hotelova akadémia
5.roc.; 6425 K kadernik vizazista 2. roc.; 6446 K kozmetik 2. az 4. roc.; 6444 K ¢asnik, servirka 2. az 4. roc.; 6445
K kuchar 2. az 4. roc.; 6403 L podnikanie v remeslach; 6421 L spolo¢né stravovanie; 6426 L vlasova kozmetika;

132964 H cukrar, cukrarka 1. ro&.; 2964 H cukrar 2. a 3. rod.; 6445 H kuchar 2. a 3. rod.; 6444 H &adnik, servirka
2.a3.roc.; 6456 H kadernik 2. a 3. roc.; 6460 H predavac 2. a 3. roc.;

146442 K obchodny pracovnik; 6425 K kadernik—vizaZista; 6446 K kozmetik; 6444 K a3nik, servirka; 6445 K kuchér;

152964 H cukrar; 6445 H kuchar; 6456 H kadernik; 6460 H predava¢; 6444 H &asnik, servirka;
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Ucebné osnovy (UCO) vsetkych predmetov boli rozpracované v rozsahu vyucovania jednotlivych
vyucovacich predmetov podla UP prislusnych SkVP. Rozpracované obsahové standardy
hospitovanych predmetov akceptovali prislusné vzdeldvacie Standardy.

Kompardciou rozvrhu hodin viacodborovej triedy*® I.A s UP bol zisteny ich vzajomny nesulad,
ked predmet administrativa a koreSpondencia (ADK) vyucovali spolo¢ne vytvorenim skupiny
Ziakov réznych SOY7, pri€om rozsah a obsah uéiva vzajomne nekore$pondoval.

Skola vo vietkych SkVP deklarovala pre Zziakov so 3pecidlnymi vychovno-vzdelavacimi
potrebami (SVVP) Upravu vzdeldvacich podmienok i zabezpelenie poradenskych sluZieb.
V skole sa vzdeldvalo 97 Ziakov so zdravotnym znevyhodnenim (prevazne vyvinové poruchy
uéenia) a 5 Ziakov zo SZP. Upravu foriem, metdd, zabezpe&enie materidlnych podmienok
a odborného poradenstva zohladiiujuce ich individudlne potreby koordinovala S$kolska
Specidlna pedagogicka v spolupraci so Skolskou psychologickou a Skolskym podpornym timom
(SPT). V&etci Ziaci so ZZ mali vypracovany individualny vzdeldvaci program (IVP), ktory obsahoval
odporucané metddy aformy prdace vsulade s odporucaniami odbornych zamestnancov
prislusnych centier poradenstva a prevencie (CPP) acentra Specidlno-pedagogického
poradenstva (CSP).

Prerokovanie SkVP bolo zaznamenané v zapisniciach z pedagogickej rady azrady $koly.
Vsulade s prislusSnou pravnou normou sa zamestndvatelia, ktori poskytovali praktické
vyucovanie v SDV8 podielali i na ich tvorbe pre prislu$ny odbor $tudial®. Skola preukdzala
prerokovanie SkVP pre OVP i so stavovskou?® organizaciou. SkVP boli v elektronickej podobe
verejne dostupné na sekretariate skoly.

Pedagogicka a dalSia dokumentacia boli vedené kompletne, elektronicky i v printovej podobe
na schvdlenych tlaéivach, v sulade s pravnymi normami a vSetky zdsadné dokumenty boli
prerokované v pedagogickej rade skoly.

Plan profesijného rozvoja $koly nadvizoval na ciele SkVP, zohladfioval poZiadavky profesijnych
Standardov pre jednotlivé kategdrie a podkategdrie PZ. Riaditelka skoly kladla d6raz na odborny
rast PZ a OZ. Mala vypracovany plan ich profesijného rozvoja pre skolsky rok 2024/2025, ktory
reSpektoval koncepcny zdmer rozvoja Skoly a zaroven vzdeldvacie potreby jednotlivych PZ.

Za ostatné dva roky absolvovali pedagogicki zamestnanci (24,10 %) inovacné vzdeldvanie
so zameranim na aplikdciu inovativnych foriem a metdd v edukacii. Profesijné kompetencie si
ucitelia (22 %) rozvijali vo vzdeldvacom programe so zacielenim na zmeny v Skolskej legislative,
a to s dorazom na inkluzivne vzdeldvanie, zavadzanie podpornych opatreni do pedagogickej
praxe a vzdeldvanie Ziakov so zdravotnym znevyhodnenim. Nové vedomosti a informdcie
v oblasti prevencie socialno-patologickych javov (Sikanovanie, extrémizmus) ziskali pedagogicki
zamestnanci (22 %) v programe aktualizacného vzdeldvania. Traja PZ ukondili vzdeldvanie
na ziskanie profesijnych kompetencii na vykon ¢innosti vediceho pedagogického zamestnanca.
V obdobi predchadzajucich dvoch rokov Skola zamestnavala 3 zacinajucich PZ a1 OZ, ktori
k terminu komplexnej inSpekcie ukondili adaptacné vzdelavanie. Interné vzdeldvanie bolo
realizované $kolskym digitdlnym koordinatorom individudlnou formou podla poZiadaviek?!
jednotlivych PZ. Uplatiovanie poznatkov z absolvovanych vzdeldvacich aktivit zameranych

166317 M obchodnd akadémia, 6355 M sluzby v cestovnom ruchu, 2949 M vyzZiva, ochrana zdravia a hodnotenie
potravin;

176355 M sluzby v cestovnom ruchu 2 VH ADK, 6317 M obchodna akadémia 3 VH ADK;

18 BILLA; COOP Jednot Krupina; DEICHMANN-OBUV; METRO; LIDL; DM DROGERIE MARKT, s.r.0.; KAUFLAND SR
v.0.s.; XXX Lutz,

196461 H asistent predaja, asistentka predaja (1. ro&), 6460 H predavac (2. a 3. rog);

2 Republikova Gnia zamestnavatelov (RUZ);

21 praca s edupage, MS 365, aplika¢né softvéry (Canva, Kahoot, YouCut), aplikacie v mobile;
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na inkluzivne vzdeldvanie, boli Skolskymi inSpektormi zaznamenané na troch Stvrtinach
VH (75,9 %), v mensej miere priblizne na dvoch tretindch VH (63 %) i na uplatnenie efektivnych
stratégii vyucovania.

Veduci pedagogicki zamestnanci mali vypracovany plan vlastného manazérskeho
a pedagogického rozvoja so zameranim na vzdeldvanie v oblasti Skolskej legislativy a s d6razom
na inkluzivny pristup vo vyucovani. Dalie planované aktivity boli orientované na rozvoj
odbornych kompetencii v oblasti manazmentu. V rozhovore riaditelka Skoly potvrdila,
Ze manazérsky a pedagogicky rozvoj veducich PZ je nastaveny v sulade s potrebami skoly.
Riaditelka Skoly vydavala rozhodnutia v sulade s prislusnym zakonom a zdapisy o ich vydani boli
zaznamenané v katalégovych listoch Ziakov. Skola v aktudlnom kolskom roku neevidovala
Ziakov s osobitnym sposobom plnenia skolskej dochadzky ani s individualnym vzdelavanim.
V predchddzajucom Skolskom roku boli 2 Ziaci vzdeldvani v Skoldch mimo Uzemia SR, ktori
vykonali komisionalne skusky.

Organizaciu prijimacieho konania pre skolsky rok 2024/2025 riaditelka Skoly zabezpedila
v stlade s pravnym predpisom.

Ako svoje poradné organy zriadila 5 predmetovych komisii (PK). Obsahova analyza ich
dokumentacie?? preukdzala, e ciele SkVP naplfiali stanovenymi dlhodobymi,
strednodobymi i kratkodobymi tlohami s uréenim personalnej zodpovednosti. Clenovia PK
s cielom zvySenia efektivity prace pracovali v sekcidch podla vyu€ovacich predmetov alebo
existujucich odborov Studia. Venovali sa vyhodnoteniu projektov, v ktorych participovali, ich
benefitom pre zucastnenych Ziakov, organizacii exkurzii, kurzov, priprave a vysledkom Ziakov
na sutaziach, hladali spdsoby prezentacie Skoly na verejnosti. Kontrolovali plnenie UCO
prostrednictvom tematickych vychovno-vzdelavacich planov a monitorovali vzdelavacie
vysledky Ziakov priebezne ina konci klasifikaéného obdobia, hodnotili individualny progres
Yiakov so SVVP, ktoré konzultovali so $kolskou $pecidlnou pedagogickou ivychovnou
poradkynou. Vysledky maturitnych skusok vyhodnotili Statisticky vratane porovnania
s predchadzajicimi skolskymi rokmi a odovodnili i pric¢iny nedspechu jednotlivcov, v niektorych
PK formulovali aj svoje ndvrhy na zlepSenie. Analyzovali i kvalitu absolventov na zaverecnych
skuskach v u¢ebnych odboroch. Pozornost bola venovana i vzdelavaniu PZ, ktori svoje poznatky
po absolvovanych aktivitdch odovzdavali i ostatnym ¢lenom PK. Menej vyrazné boli diskusie
o skusenostiach sich implementovanim do vyucovania, transfer poznatkov bol vsak
v niektorych PK zabezpeceny prostrednictvom vzajomnych hospitacii.

Vnitorny systém kontroly a hodnotenia ziakov bol komplexne spracovany v SkVP, kritéria
hodnotenia boli suc¢astou ucebnych osnov vyucovacich predmetov, skolského poriadku a Skola
mala vypracovany interny dokument , klasifikaény poriadok SOS hotelovych sluzieb a obchodu®.
V pripadoch mimoriadneho zhorSenia prospechu a sprdvania Ziakov prislusni triedni ucitelia
po zasadnuti pedagogickej rady preukdzatelne informovali zdkonnych zastupcov
prostrednictvom elektronickej Ziackej knizky alebo postou.

Riaditelka Skoly predlozZila plan kontrolnej a hospitacnej ¢innosti skoly na aktualny skolsky rok,
ktory bol zamerany na vSetky oblasti ¢innosti Skoly s delegovanim kompetencii. Obsahoval
konkrétne zadefinované Ulohy, stanovené stratégie, nastroje, metdédy a casovy
harmonogramom kontroly. Hospitacna ¢innost riaditelky skoly bola zamerana na hodnotenie
urovne a podmienok edukacie vo vseobecnovzdeldvacich aj odbornych predmetoch.
Planovana hospitacna ¢innost zastupkyn riaditelky $koly (ZRS) pre teoretické a praktické
vyucovanie bola sucastou ich planov prace. Z analyzy predloZenych hospitaénych zaznamov

22 plan &innosti; zapisnice zo zasadnuti; sprava o &innosti za predchéadzajuci $kolsky rok;
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vyplynulo, Ze boli prioritne zamerané najma na ¢innost ucitela a vykony Ziakov boli sporadicky
implicitne zahrnuté v indikatoroch, absentovalo hodnotenie kvality rozvijania Ziackych
kompetencii. Zo zisteni z jednotlivych vyucCovacich hodin vyplynuli konkrétne odporucania
na zlepSenie edukdcie pre pedagdgov. Vysledky vedenie Skoly analyzovalo a v pripade zistenych
nedostatkov realizovali kontrolu ich odstranenia. Zaznamy z kontrolnej ¢innosti ZRS zamerané
na vedenie pedagogickej dokumentacie (elektronickd triednu knihu, denniky evidencie
odborného vycviku) obsahovali pomenované nedostatky, prijaté opatrenia a kontrolu ich
plnenia. Podla vyjadrenia riaditelky Skoly pri zistenych nedostatkoch a kontrole ich odstranenia
vyuZivalo vedenie Skoly i ustnu formu spatnej vazby.

Riaditelka Skoly v rozhovore uviedla, Ze informacie suvisiace s kontrolou Urovne a podmienok
edukécie ziskavala aj neformalnym pozorovanim a rozhovormi, po¢as gremialnych porad od ZRS
pre teoretické a praktické vyucovanie a MOV i prostrednictvom kazdorocnych dotaznikovych
zberov uzZiakov i PZ. Plnenie kontrolovanych uloh bolo operativne vyhodnocované
na gremialnych poradach vedenia Skoly.

Znizend efektivita kontrolnej cinnosti riaditelky Skoly bola skolskou inSpekciou zistend
v oblasti porusenia pravneho predpisu suvisiaceho s oznamovanim neospravedlnenej absencie
viac ako 15 vyucovacich hodin v mesiaci prislu$nému organu $tatnej spravy a v oblasti SkVP.
Kritéria hodnotenia pedagogickych zamestnancov boli vypracované v internej smernici Skoly
,hodnotenie pedagogickych a odbornych zamestnancov”, ktora bola prerokovana a schvalena
na zasadnuti pedagogickej rady?3. Pedagogickym zamestnancom bola k dispozicii v printove;j
a elektronickej podobe v zborovni $koly. Vykondvané hodnotenie jedenkrat rocne bolo
zamerané v hodnotiacom harku na posudenie ich vyu€ovacej ¢innosti, vyuZivania inovacnych
a modernych pristupov vo vzdelavani, pouzitia uéebnych pomécok a IKT technoldgii, pripravu
Ziakov na odborné sutaze a uplatnenie v praxi, odborny rast zamestnancov prostrednictvom
vzdeldvani, spolupracu so zakonnymi zastupcami. Sucastou hodnotenia bol aj sebahodnotiaci
harok pedagogického zamestnanca a MOV.

Skola povazovala autoevalvaciu za uzitoény nastroj zvySovania kvality $koly, hoci ju zarover
vedenie Skoly vnimalo aj ako byrokraticki zataz.Pri jej realizacii aktivne pristupovali
k ziskavaniu doélezZitych informacii prostrednictvom kaZdoroénych dotaznikovych zberov
u Ziakov zacielenych na pocit bezpecia, dévody a spokojnost s vyberom skoly, u absolventov
zistovali ich pocit pripravenosti pre trh prace na zaklade kvality ziskaného vzdelania.
Dotaznikovy prieskum realizovali i u PZ, ktory orientovali na klimu a nazory na koncepciu Skoly
a pomocou dotaznika Selfie zistovali kvalitu vzdeldvania pomocou digitalnych technoldgii.
Vsetky predlozené dotazniky boli precizne pripravené a Statisticky vyhodnotené. V rozhovore
riaditelka Skoly potvrdila, Ze pozitivne javy prezentovala na zasadnuti pedagogickej rady
a zistené nedostatky riesSila operativne formou pohovorov s prislusSnymi PZ. Zistenia
z dotaznikov vsak neboli dalej rozpracované ainterpretované, chybala identifikacia javov
vyZadujucich systematickd dlhodobu kvalitativnu zmenu pomocou premysleného akéného
planu sformulovanymi cielmi readlnymi v podmienkach Skoly avhodnymi indikdatormi
a nastrojmi ich plnenia. Riaditelka Skoly vnimala ako podporu v autoevalvaénych procesoch
NIVaM a zriadovatela, pomoc od inych institucii nezaznamenala.

Z vysledkov dotaznikov skolskej inSpekcie (Graf 4) pre 101 Ziakov 2. — 4. ro¢nika vyplynuli malo
rozvinuté socidlne vztahy s ucitefmi. Dve tretiny necitili zdujem pedagdgov o ich problémy
(29,7 % skor nie; 36,6 % nie), ani o ich zaujmy a konicky (43,6 % skor nie; 23,8 % nie). Takmer
dve tretiny (18,8 % ano; 46,5 % skor ano) povazuju svojich ucitelov za tolerantnych a chdpavych,

23 Smernica 03/2020, prerokovana diia 24. 08. 2020;
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no viac nez Stvrtina zazila od nich aj zosmiesniovanie alebo ponizujuce spravanie (13,9 % ano;
14,9 % skor ano). Viac ako polovica vnimala mozZnosti participovat na rozhodnutiach veducich
k zlep$eniu prace $koly (13,9 % 4no; 41,6 % skor ano). Ziaci prejavili spokojnost so vzajomnymi
socialnymi vztahmi v $kolskom prostredi. Vac¢sina Ziakov (35,6 % ano; 47,5 % skor ano) vnimala
podporu triedneho kolektivu a citili sa byt svojimi spoluziakmi, s ktorymi ¢asto travia i volny cas,
prijati (48,5 % ano; 39,6 % skor ano). Takmer tri Stvrtiny boli s vyberom Skoly spokojni (19,8 %
ano; 54,5 % skor ano). Ucivo bavi vsak len viac ako polovicu (7,9 % ano; 50,5 % skor ano),
hoci takmer dve tretiny ho povazuju za délezité pre zZivot (17,8 % ano; 43,6 % skor ano) a veria,
Ze im dobré vysledky pom6zu v dalSom uplatneni sa v buducnosti (17,8 % ano; 45,5 % skor ano).
Takmer polovica (18,8 % ano; 26,7 % skor ano) prezivala v skole Uzkost a stres a mala obavy
zo zlych zndmok i napriek dobrej priprave na vyucovanie (18,8 % ano; 31,7 % skor ano), ¢im sa
prejavila ich zniZzena sebadovera pri zvladani problémov.

Pedagogicki zamestnanci (40 respondentov) v dotazniku $kolskej inspekcie potvrdili spokojnost
so svojou profesiou i so svojou Skolou. S vynimkou jednotlivcov vacsinu praca v tejto Skole bavi,
za jej ¢innost citia zodpovednost a odporucali by ju ako dobré pracovné miesto. Viac ako dve
tretiny nachadzaju vo svojom povolani viac vyhod ako nevyhod. Zaroven vyjadrili vysokd mieru
sebadovery vo vlastné pedagogické schopnosti. Vsetci vnimali, Ze sa im dari zaujat Ziakov,
a okrem 1 ucitela i viest ich k dodrZiavaniu pravidiel spravania sa. Zaroven takmer vsetci verili,
Ze ich dokazu motivovat k rozvijaniu vlastného potencialu i tym, Ze v pripade neporozumenia
uciva im poskytuju alternativne vysvetlenia. Ucitelia vSak zle zvladali stres vyplyvajlci z ich
profesie. Viac ako dve tretiny citili nadmernu zataz z pracovnych povinnosti, zaroven citili stres
zo zodpovednosti za vzdeldvacie vysledky Ziakov (17,5 % 4ano; 50 % skor ano) i za rieSenie
vychovnych problémov (25 % ano; 37,5 % skor ano). Negativny vplyv prace na svoje zdravie
vnimala viac ako polovica ucitelov (10 % ano; 42,5 % skor ano).

Z dotaznikov zadanych 40 ucitelom skoly vyplynulo, Ze klima Skoly je otvorena, pricom index
otvorenosti a dimenzia Ustretového spravania sa riaditelky Skoly poukdzali na vyrazne lepSiu
kvalitu v porovnani s hodnotami narodného priemeru. Podrobné vysledky su sucastou Prilohy
¢.1.

Ziaci svojimi odpovedami v dotazniku nepotvrdili cielent podporu uéitelov pri osvojovani si
a vyuzivani efektivnych stratégii ucenia sa (69,3 %). Zistenia z hospitacii Skolskych inSpektorov
potvrdili uplatiiovanie efektivnych vyucovacich stratégii na viac ako polovici VH
vo vSeobecnovzdeldvacom vyucovani a v praktickom vzdelavani, ale na menej ako polovici VH
v odbornom teoretickom vyucovani. Nesulad s tvrdeniami Ziakov sa prejavil najma v oblastiach
sebahodnotiacich procesov av uplathnovani hodnotenia ucditelmi, ktoré skolski inSpektori
pozorovali na VH vSeobecnovzdeldvacich aodbornych teoretickych predmetoch
vo vyrazne nizSej kvalite, ako vyplynulo zo Ziackych vyrokov.

Vzajomné vztahy a dbveru zakonnych zastupcov Skola upevriovala najma prostrednictvom
pravidelnych triednych aktivov, ale ipocas kulturno-spolo¢enskych podujati. Rodic¢ia mali
moznost ziskat informacie o aktudlnom stave Skoly, jej planoch, ako i o prospechu a spravani
svojich deti, pricom zdujem rodicov, ako aj ich ochotu riesit pripadné problémy povazovala v SO
za primerany, avsak v UO evidovali nizsiu kvalitu spoluprace. V dotazniku sa PZ vyjadrili,
Ze dostatocéne aktivne buduju partnerské vztahy so zakonnymi zastupcami menej uspesnych
zZiakov, ktorych proaktivne kontaktovali a informovali o pokroku ich dietata.

20



Graf 4 Vztahy medzi Ziakmi a ucitelmi z pohladu Ziakov

5,9%

Ucitelia sa so mnou rozprdvaju o mojich problémoch. .

Ucitelia mi v Skole umozZiiuju podielat sa na rozhodnutiach, —
ktoré prispievaju k zlepSeniu prace skoly. o

Vacsina ucitelov, ktori ma ucia, st chapavi a tolerantni. 18,8%
3,0%

Ucitelia sa zaujimaju o moje zaujmy a konicky. I

Niektori ucitelia sa ku mne spravaju nepekne .
(kri¢ia na mna, ponizuju ma, zosmiesfuju ma...). o

B rozhodne ano skor dno skor nie rozhodne nie

V dotazniku $kolskej in§pekcie zadanému 101 Ziakom 2., 3. a 4. roénika v UO a S0, sa vac$ina
z nich (78,2 %) vyjadrila, Ze sa v Skole citia dobre a bezpecne, radi chodia do svojej Skoly
(70,3 %). Vacsina respondentov (82,1 %) potvrdila, Ze pocas prestdvok v skole vyhladava
spolocnost svojich spoluziakov. Ucditelov vacsina z nich charakterizovala ako Ustretovych,
tolerantnych a respektujucich kazdého Ziaka rovnako, ¢o koreSpondovalo is vyjadreniami
¢lenov Skolského parlamentu v zadanom dotazniku. Respondenti Ziackeho dotaznika poukdzali
i na nevhodné spravanie sa spoluziakov na vyucovani (56,4 %), ktoré cast ucitelov (39,6 %)
dosledne neriesila, ¢o nekoreSpondovalo s pozitivnymi vyjadreniami (100%) ¢lenov Skolského
parlamentu v zadanom dotazniku Skolskou inSpekciou. Za najéastejSie nevhodné prejavy
sprdvania sa spoluZiakov povaZovali respondenti ohovaranie (21,7 %), vzajomné ignorovanie
(16,8 %), agresivne spravanie (12,8 %) a vysmievanie (11,8 %). Iba ojedinele vnimali nevhodné
sprdvanie sa rovesnikov prostrednictvom socidlnych sieti, zriedka (7,9 %) zverejnenim
zosmieSnujucich videi alebo fotiek. Z vysledkov dotaznika iz rozhovoru s riaditelkou Skoly
vyplynulo, Ze o pravidlach spravania sa urcenych v Skolskom poriadku boli Ziaci v Skole
informovani.

Vadsina respondentov Ziackeho dotaznika (71,2 %) potvrdila, Ze sa so Sikanovanim v Skole
nestretla, ale takmer tretina uZz skdsenost so Sikanovanim zaZila. Z vysledkov dotaznika
vyplynulo, Ze sa o tom nezdéverili nikomu (12,87 %) alebo svojim rodicom (11,8 %), v mensej
miere kamaratovi (5,9 %), triednemu ucitelov (3,9 %) a Skolskej psychologicke, jednotlivci
(0,9 %) aj inym pedagdgom. S prejavmi Sikanovania sa stretli najma v triede pocas prestavok
(13,8 %) a na vyucovani (4,9 %), jednotlivci pocCas prestavok v triede, na toalete, pred alebo
po vyucovani (2,9 %), v odbornej ucebni alebo telocvicni (1,9 %). Z rozhovorov s riaditelkou
Skoly, clenmi Skolského podporného timu a zpisomnej dokumentacie Skoly vyplynulo,
Zze v minulom Skolskom roku na zaklade vysledkov monitoringu v tejto oblasti bola riesena
problematika Sikanovania iv spolupraci s ¢lenmi Skolského parlamentu. Na hospitovanych
vyucovacich hodinach skolski inSpektori hodnotili pracovnu atmosféru pozitivne, so vzajomnym
reSpektom medzi Ziakmi, ucitefmi i MOV a empatickou komunikaciou.

Skola vytvorila podporné prostredie pre vzdeldvanie Ziakov so SVVP, ich individudlne potreby
boli zohladnené prostrednictvom IVP Gpravou stratégii vyu€ovania podla ich individudlnych
potrieb a poskytnutim kompenzaénych pomocok vsulade s odporuéanim odbornych
zamestnancov poradenskych zariadeni.

V minulom Skolskom roku Skola evidovala vUO 5 Ziakov menej uspeSnych vo vzdelavani
v 1. ro¢niku (z nich 4 Ziaci z 3 a viac predmetov) a 1 Ziaka v 3. roéniku (z 1 predmetu), ktori
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neprospeli najma z cudzieho jazyka alebo z odbornych predmetov. Obidvaja Ziaci, ktorym bola
povolend komisiondlna skugka, ju vykonali Uspedne a pokracovali v $tadiu. Styria Ziaci, ktori
neprospeli z viac ako troch predmetov, nebola im povolena komisiondlna skiska a v tomto
$kolskom roku opakuju 1. roénik. V SO evidovala $kola 6 menej Uspednych Ziakov v 1. roéniku,
znich 5z1 a? 2 predmetov a1 z 3 aviac predmetov, ktory poZiadal o prestup zo SO na UO
a pokracuje v Studiu. Dvaja Ziaci 1. ro¢nika Uspesne vykonali komisionalnu skudsku, 3 opakuju
ro¢nik zdoévodu hodnotenia komisionalnej skusky stupfiom prospechu nedostatocny.
V 2. ro¢niku neprospeliz 1 alebo 2 predmetov 2 Ziaci (1 so ZZ) a v 3. ro¢niku 1 Ziak (so ZZ) a vsetci
Uspesne vykonali komisiondlne skusky. Ziak 3. roénika neprospievajici z 3 a viac predmetov
prerusil studium. V 4. ro¢niku z 2 menej Uspesnych Ziakov v 1 alebo 2 predmetoch iba 1 z nich
vykonal uspesne komisiondlnu skusku, 1 Ziak ju vykonal so stupfiom prospechu nedostatoény
a prerusil stadium. V ndahradnom termine konalo maturitnd skasku 5 Ziakov (4 Uspesne
v septembri, 1 bude konat MS vo februari), z nich 2 uz opakovali ro¢nik v nizsich ro¢nikoch.

Z rozhovoru s riaditelkou Skoly a vychovnou poradkyrfiou bolo zistené, Ze neuspechy v studiu
boli podmienené najma nepravidelnou dochadzkou Ziakov na vyucovanie, nedostatoc¢nou
domadcou pripravou na vyucovanie a nezvladanim naroénosti $tudia v SO. Absencia Ziakov
na vyucovani okrem zdravotnych dévodov suvisela is vykondvanim brigdd zfinanénych
dovodov. Riaditelka skoly v riadenom rozhovore uviedla, Ze pre niektorych jednotlivcov bol
dévodom neprospievania i nezdujem o zvoleny odbor alebo malo podnetné rodinné zdzemie
v nelplnych rodinach a rodinach zasiahnutych socidlnou chudobou. Odbornu podporu a pomoc
tymto Ziakom zabezpecovali ¢lenovia SPT. Velmi prinosné pre Ziakov so ZZ, ucitefova MOV bolo
posobenie pedagogickej asistentky?4.

Skolu navétevovali v SO 2 Ziaci s madarskou a1 svietnamskou narodnostou, ktori ovladali
vyucovaci jazyk Skoly. V Skole Studovali deti cudzincov, ktori neovladali dobre vyucovaci jazyk
v UO 13 Ziakov?® a v SO 15 ziakov?®. Tymto Ziakom $kola zabezpetila individudlne doucovanie
ucitelkami slovenského jazyka a literatdry, umoznila im aj predizenu klasifikaciu, zapajala ich
do kulturnych a spoloéenskych podujati, poskytovala ubytovanie v Skolskom internate.

Ucitelia v dotazniku zadaného skolskou inSpekciou uviedli, Ze na podporu prekondvania bariér
Ziakov menej Uspesnych vo vzdeldvani uplatiovali na vyuéovani najma individudlny pristup
formou opakovaného vykladu uciva, doplfujucich otdzok a motivacné hodnotenie, ¢o
v dotazniku Skolskej inSpekcie zadaného pre menej Uspesnych Ziakov potvrdila iba polovica
respondentov. Vyrazné disproporcie medzi vyjadreniami respondentov dotaznika pre ucitelov
a ziakov boli v otdzke rovesnickej spoluprace, ktoru uviedli vSetci uditelia, ale potvrdil to iba
1 Ziak a ucitelmi uvadzané uplatnovanie diferencovanych uloh a aktivit Ziaci v dotazniku
nepotvrdili, co korespondovalo aj so zisteniami Skolskych inSpektorov o ojedinelom uplatneni
takychto pristupov na vyucovani. Ponuku konzultacii s ucitelmi ziaci vyhladavali v malej miere,
vyuzili ju najma Ziaci so ZZ na odporucanie Specialnej pedagogicky, ktora ich Gc¢ast monitorovala
a pravidelne informovala ich zakonnych zastupcov prostrednictvom Edupage. Menej ispeSnym
ziakom (MUZ) so ZZ boli v spolupraci s odbornymi zamestnancami poradenskych zariadeni
upravené IVP a prekonzultované dalsSie postupy vich edukacii. O napredovani v uceni boli
zakonni zastupcovia informovani najma prostrednictvom triednych ucitelov v spolupraci
s ostatnymi vyucujucimi vratane MOV. Specidlnopedagogickd psychologickd podpora bola
poskytnutd aj Ziakom bez SVVP ¢&lenmi SPT, niektorym z nich boli odport¢ané podporné
opatrenia. Zrozhovoru snimi vyplynulo, Ze napriek poskytovanej podpore, usmernenia

24 zamestnana cez projekt POP 3;
2511 7 Ukrajiny, 1 z Ruska, 1 z irska;
26 13 z Ukrajiny, 1 z Ruska, 1 z Kazachstanu;
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a motivdcie zo strany ucitelov a SPT mnohi Ziaci nevyuzili konzultacie s ucitelmi prisluénych
predmetov ani moznost navstevovat kruzky zamerané na napredovanie v edukacii. Ucitelia
predmetov, v ktorych Ziaci nedosahovali uspokojivé studijné vysledky, vypracovavali komplexné
hodnotenia s tdajmi, analyzovali dévody zlyhania v uéeni a navrhovali opatrenia. Ziaci zo SZP
nepatrili medzi MUZ vo vzdeldvani, iba u 3 z nich $kola zaznamenala vzdelavacie problémy,
ktoré suviseli najma sich nepravidelnou dochadzkou a nedostatoénou domdcou pripravou
na vyucovanie. Skola na eliminaciu uvedenych zlyhani, okrem podpory zo strany uéitelov a SPT
spolupracovala i s ob&anskym zdruzenim Clovek v ohrozeni a terénnymi zamestnancami tradu
prace, socidlnych veci a rodiny (UPSVaR).

Z hospitacnej Cinnosti Skolskych inSpektorov vyplynulo, Ze uditelia na podporu prekondvania
bariér Ziakov menej Uspesnych vo vzdelavani uplatiiovali na vyucovani individualny pristup
prevazne formou predizeného ¢asu na riesenie uloh, dopliiujuceho vykladu, pracou
s pracovnym listom, motivaénym hodnotenim ivhodnym vyuZivanim nazornych ucebnych
pomdcok a IKT na podporu vizualizacie novych pojmov. Skolski in$pektori podmienky pre
inkluzivne vzdeldvanie pozorovali pocas hospitacii na 45 hodinach (83,3 %), podporné stimuly
poskytli Ziakom na va&ine VH (75,9 %). Skola okrem S3tatistickych vysledkov dosiahnutych
v prospechu z jednotlivych vyucovacich predmetov a porovnavanim priemerov za jednotlivé
triedy prijimala ucéinné opatrenia uplatiované vo vzdeldvani ohrozenych Ziakov najma
prostrednictvom prace SPT, ¢o bolo zaznamenané i v zavere¢nom vyhodnoteni jeho €lenov.
Komparaciou pisomnej dokumentacie vychovnej poradkyne, skolského Specidalneho pedagdga,
Skolskej psychologicky arozhovorov svedenim Skoly bolo zistené, Ze Skola cielenym
a systematickym diagnostickym pozorovanim triednymi ucitelmi i vyucujacimi predmetov,
v ktorych boli Ziaci menej Uspesni, pravidelnou komunikaciou so zakonnymi zastupcami Ziakov,
individudlnymi konzultdciami koordinatorky prevencie a ¢lenov SPT so Ziakmi dokdazala véas
identifikovat varovné signaly suvisiace s nezaujmom Ziakov o uéenie sa, zvySenou absenciou
na vyucovani, zhorSenim prospechu aj spravania. Riaditelka skoly i ucitelia v rozhovore uviedli,
Ze poCas Skolského roka iniciovali stretnutia s rodicmi aj mimo rodi¢ovskych zdruzeni,
informovali rodicov o zhorSenom prospechu. Adekvatna pozornost menej UspeSnym Ziakom
vo vzdeldvani v aktudlnom Skolskom roku bola preukdzand i v zniZujicom sa pocte menej
Uspesnych Ziakov v UO, vacsina z nich preferovala zaujem Uspesne ukondit stidium a zamestnat
sa.

Z rozhovoru s riaditelkou Skoly a pisomnej dokumentécie vyplynulo, Ze Skola rozvijala viaceré
formy spoluprace so socidlnymi partnermi a verejnostou, zamestnavatelmi, vysokymi skolami
prislusného zamerania, odbornymi vzdeldvacimi a ndborovymi organizdciami, ktoré
zabezpecovali pracovné pozicie i v krajinach EU. V rdmci praktického vyucovania $kola tzko
spolupracovala so zamestnavatelmi v blizkom regidne.

Skola ponukala vaktudlnom $kolskom roku aktivity v28 krazkoch orientovanych
na matematiku, dusSevné zdravie, kreativitu, ekonomiku, cudzie jazyky, Sportové aktivity,
odborné aktivity v oblastiach gastrondmie, kadernictva a kozmetiky. O svojich aktivitach
a uspechoch poskytovali informacie verejnosti prostrednictvom webového sidla skoly, ¢asopisu
Mozaika a socidlnych sieti?’. Ziaci sa zapajali do charitativnych akcii a do aktivit zameranych
na prezentovanie skoly pre Ziakov Z5%8, navstevovali kultirne a spolocenské podujatia.
Odborné prednasky, workshopy a exkurzie boli zamerané na rozvoj kulturnych, jazykovych,
pozndvacich a odbornych vedomosti Ziakov. V spolupraci s poradenskymi centrami absolvovali
besedy zamerané na témy ako kritické myslenie, emoc¢na odolnost mladych fudi a prevencia

27 Instagram, facebook $koly;
28 DOD, Burza strednych $kél, Kolokvium o odbornom vzdeldvani;
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Sikanovania. Ziaci sa zapajali do matematickych?®, $portovych®®, jazykovych3!, spolo¢ensko-
vednych3? aodbornych3® satazi, kde dosiahli popredné umiestnenia v krajskych,
celoslovenskych34 a medzinarodnych3® sutaziach. Na zvySovanie odbornosti a ziskanie zruénosti
ponukali Zziakom ,Barmansky kurz” a ,Baristicky kurz“, zapojili sa do ,,METRO akadémie”, kde
v METRO kucharskom péatboji Ziaci ziskali 1. miesto. V rdmci projektu Erasmus uskutocnili
vzdeldvacie mobility so zahraniénymi partnermi na Malte, v Rakusku a Nemecku, kde mali Ziaci
moznost overit si nadobudnuté a ziskat nové sposobilosti v odboroch. Skola bola zapojena
do viacerych projektov i enviroprojektu s nazvom ,zaPARKuj na Podborke” na revitalizaciu
zelene v okoli budovy Skoly. V ¢ase inSpekéného vykonu boli v realizacii projekty ,Stavebné
Upravy vnutornych priestorov SOS HSaO Zvolen”, ,Rekonstrukcia a modernizacia strediska
praktického vyucovania (Hotel a restaurdcia ACADEMIC)“.

Cinnosti vychovného poradenstva zabezpecovala koordinatorka prevencie, ktord v sulade
s Ulohami v plane prace poskytovala poradenstvo Ziakom, ich zakonnym zdstupcom
a pedagogickym zamestnancom. Pre svoju ¢innost mala vycleneni samostatni miestnost
a konzultacny den. Viedla pisomnu dokumentdciu o realizovanych vychovnych a preventivnych
aktivitach, individudlnych pohovoroch so Ziakmi a konzultaciadch s ich zdkonnymi zastupcami.
Spolupracovala s odbornymi zamestnancami CPP, CSP, policajného zboru, Uradu préce,
sociadlnych veci a rodiny vo Zvolene, terénnymi zamestnancami, Centrom volného ¢asu Junior
v Banskej Bystrici. Z vysledkov Ziackeho dotaznika zadaného Skolskou inSpekciou vyplynulo,
Ze iba viac ako polovica z nich (53,5 %) identifikovala vychovnu poradkyrnu, ¢o mohlo suvisiet
s uvedenou kumulaciou tejto funkcie. Zaroven v dotazniku potvrdili, Ze sa m6zu na fiu obratit
so svojimi problémami (74,3 %) a ocenili zaujem o rieSenie ich problémov (61,4 %), kooperaciu
priich rieSeni potvrdili aj ¢lenovia Skolského parlamentu v dotazniku Skolskej inSpekcie (100 %).
Z vysledkov dotaznika pre Ziakov vyplynulo, Ze vyhladavali jej pomoc pri rieSeni ich osobnych
avzdelavacich problémov v menSej miere, uprednostnili ich rieSsenie so Skolskou
psychologic¢kou a Skolskou Specidlnou pedagogickou. Aktivity pre Ziakov boli zamerané najviac
na problematiku riesenia vztahov so spoluziakmi v triede, problematiku spravania, Sikanovania
a zavislosti. Zanalyzy pisomnej dokumentacie prace vychovnej poradkyne vyplynulo,
Ze so ziakmi pracovala i pri zhorSeni ich vzdeldvacich vysledkov, pri rieSeni opakovaného
porusovania Skolského poriadku a nevhodného spravania sa na vyucovani na podnet triednych
ucitelov a MOV. V spolupriaci so Skolskou psychologi¢kou a skolskou Specidlnou pedagogickou
navrhovala opatrenia a cielené intervencie na eliminovanie zistenych problémov, kooperovala
s vychovavatelmi na Skolskom internate. Spolu s ucitefmi navrhovali opatrenia na zlepSenie
v oblasti napredovania Ziakov v uceni sa, ich efektivita prioritne uZiakov so ZZ bola
vyhodnocovana za jednotlivé predmety a rocniky na zasadnutiach PK, opatrenia pre vSetkych
menej Uspesnych Ziakov vo vzdeldvani i na pedagogickych radach v spolupraci so SPT.
Koordinatorka prevencie organizovala cielené preventivne aktivity pre vSetky triedy v sulade
s pldnom prace i vuzkej spolupraci svyucujucimi etickej vychovy, obcianskej nauky,
zabezpecovala odborné predndsky pre Ziakov i ucitelov. Spolupracovala iso Skolskym

2% Matematicky klokan;

30 Bedminton, volejbal, futbal, futsal, florbal, stolny tenis;

31 Hviezdoslavov Kubin, Sturovo pero;

32 Expert geniality show, Drogy, to teda nie!;

33 prievidzsky rytier ¢iernej damy (1. miesto), Gastro Junior Skills Slovakia METRO CUP — KUCHAR Finalové kolo
Incheba Bratislava ( 2. miesto), Najkrajsia torta Slovenska (3. miesto), Skills Slovakia (3. miesto);

34 Skills Slovakia Zlaté noZnice Bratislava (1. miesto, 2. miesto, 3. miesto), 27. roénik sutaze v Géesovej tvorbe
a dekorativnej kozmetike (2. miesto), Sutaz FOURFEST Rimavska Sobota (1. miesto);

35 Medzinarodna sutaZ pod ndzvom Hradec Kralové 2024 (2. a 3. miesto), Hradec Kralové;
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parlamentom. Z predloZenej pisomnej dokumentacie vyplynulo, Ze v predchadzajiucom obdobi
rieSila uZitie navykovej latky Ziaka, podozrenie na Sikanovanie a kybersSikanovanie. Realizacia
prevencie bola deklarovana i v Skolskom poriadku Skoly v stulade so Smernicou ¢. 1/2025
k prevencii a rieSeniu Sikanovania deti a Ziakov v Skolach a v Skolskych zariadeniach. Planované
i realizované aktivity pre Ziakov boli zamerané na prevenciu drogovych zavislosti, vSetkych
prejavov intolerancie aforiem diskriminacie ana podporu zdravého Zivotného Stylu
a du$evného zdravia. V $kole bola pre Ziakov zriadend anonymna schranka dovery. Skola
vyuZivala i pilotny program MS SR a BBSK — NNTB (Nenech to byt), anonymné podnety
z internetovej schranky monitorovala Skolskd psychologicka.

V Skole posobili Skolska psychologicka a Skolska Specidlna pedagogicka, ktoré poskytovali
odborné psychologické sluzby ziakom, rodi¢om i pedagogickym zamestnancom. Monitorovali
adaptacny proces Ziakov v Skole isSkolskom internate, realizovali sociometrické merania
v ziackom kolektive podla poziadaviek triednych ucitelov. V spolupraci s vychovnou
poradkyfiou monitorovali Uspednost Ziakov so SVVP vo vzdeldvani, formulovali pre nich
podporné opatrenia v IVP na zaklade odporucani odbornych zamestnancov poradenskych
zariadeni i poziadaviek zdkonnych zdstupcov, monitorovali vychovno-vzdeldvacie problémy
Ziakov na zaklade osobnych pohovorov, dotaznikov, vlastnych pozorovani na vyucovani.
Zabezpecovali odbornti pomoc a poradensku cinnost pre Ziakov (vratane Ziakov so ZZ a SZP)
s pociatoénymi alebo prechodnymi problémami v ucdeni a sprdvani sa. Pre pedagogickych
zamestnancov pripravovali metodicky material. Koordinovali a metodicky usmernovali ¢innosti
pedagogickej asistentky, ktord pdsobila v prislusnych triedach podla stanoveného rozvrhu
¢innosti. Z predlozenej pisomnej dokumentdcie vyplynulo, Ze ich aktivity boli zamerané
i na budovanie pozitivnej klimy v triedach s vyuzitim inkluzivnych hodnét, posilnenia priestoru
na sebapoznanie Ziakov formou skupinového i individudlneho mentoringu. Pre svoju ¢innost
mali vytvorené samostatny priestor a vhodne bola vyuZivana relaxacna miestnost ,Mental klub
Jablonka“.

Kariérovy poradca informoval Ziakov konciacich roénikov o moznostiach dalSieho studia,
organizoval stretnutia so zastupcami vysokych $kél, v spolupraci s CPP zabezpecoval testovanie
Ziakov na profesiondlnu orientaciu s poziadavkami pre prijatie na zvolenu vysoku Skolu,
spolupracoval s Uradom prdce socidlnych veci a rodiny v Banskej Bystrici a koordinoval tcast
Ziakov na poradenskych workshopoch o moznostiach uplatnenia na trhu prace.

Poskytovany systém poradenstva pre Ziakov, pedagogickych zamestnancov a zdkonnych
zastupcov bol vzhladom na redlny stav $koly postacujuci. Cinnosti élenov $kolského podporného
timu boli obsahovo a organizac¢ne vhodne prepojené, o umoznovalo ich vzajomnu kooperaciu
pri uplatinovani cielenej podpory pri prekonavani bariér v uceni sa Ziakov. V pripade
zaznamenania problémov v ucdeni a spravani sa boli prijimané a realizované opatrenia, ich
uéinnost bola primerane vyhodnocovand, ¢im boli vytvorené predpoklady na vytvorenie
funkéného systému vychovného poradenstva a prevencie.

Riadenie skoly bolo na dobrej urovni.

PODMIENKY VYCHOVY A VZDELAVANIA

Riaditelka 3koly, jej zastupkyne i hlavné majsterky odbornej vychovy spiali kvalifika¢né
predpoklady navykon funkcie veduceho pedagogického zamestnanca. Proces vychovy
a vzdeldvania bol zabezpegeny 5636 PZ a 437 OZ splfiajdcimi kvalifikaéné predpoklady na vykon

36 ygitelia vieobecno-vzdeldvacich predmetov (23), odbornych predmetov (16), majstrov odbornej vychovy (17);
37 §pecidlny pedagdg, pedagogicky asistent, $kolsky psycholdg, skolsky digitalny koordinator;
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pracovnej ¢innosti. Specializovanu &innost realizovali PZ splfiajuci poziadavky na jej vykon.
Personalna Struktura Skoly vzhfadom na pocet Ziakov a ich potreby bola primerana.

Celkova odbornost vyuéovania bola v strednej odbornej Skole zaistend na drovni 97,16 %.
Miera  zabezpelenia  vyucCovacieho procesu vSeobecnovzdeldvacich predmetov
zamestnancami, ktori splfiali pozadované kvalifikaéné predpoklady na vyucovanie jednotlivych
predmetov bola 94,76 %. Neodborne boli vyuéované predmety geografia (6 h), chémia (7 h)
a CiastocCne obcianska nauka (6 h), eticka vychova (2 h).

Odbornost vyu¢ovania odbornych predmetov bola zabezpeéend na 97,95 % (SO 98,40 % a UO
97,20 %) pricom v teoretickom vyuéovani bola odbornost zaistena na 94,5 % (50 96,1 % a UO
91,3 %) a v praktickom vyucovani v SO a UO na 100 %.

Scasti neodborne boli vyucované predmety cukrdrske suroviny (2,5 h), odborné kreslenie
a modelovanie (3 h), cukrdrska technoldgia (5 h), aranZovanie a propagécia (2 h), technika
predaja (0,5 h), obchodnd prevadzka (2 h), pravo a svet prace (4 h), vlasovd kozmetika (3 h).

V nadstavbovych SO bola odbornost vyuéovania nasledovna: 6403 L podnikanie v remeslach
a sluzbach 100 %, 6421 L spolocné stravovanie 96,97 % a 6426 L vlasova kozmetika 87,88 %.
V $tvorroénych SO 6324 M manaZment regionalneho cestovného ruchu 99 %, 6317 M
obchodnd akadémia 96,27 %, 2949 M vyZiva, ochrana zdravia a hodnotenie potravin 92,75 %,
6355 M sluzby v cestovhom ruchu 88,27 %, 6446 K kozmetik 98,15 %, 6323 K hotelova
akadémia 97,14 %, 6444 K casnik, servirka a 6445 K kuchar 97,00 %, 6442 K obchodny
pracovnik, obchodnd pracovnicka 96,28 %, 6463 K kozmetik — vizazista, kozmeticka - vizazistka
96,15 % a 6425 K kadernik — vizaZista, kadernicka - vizazistka 92,59 %.

Odbornost vyuéovania v 3-ro¢nych UO 6445 H kuchar, kucharka a 6444 H ¢asnik, servirka bola
zaistena na 99,12 %, 6456 H kadernik, kadernicka na 98,94 %, 6460 H predavac na 98,63 %,
6461 H asistent predaja, asistentka predaja na 90,54 % a 2964 H cukrar, cukrarka na 90 %.
Rozsiahly aredl skoly tvorili budova Skoly, skolsky internat, kuchyna s jeddlfou, bufet
a na realizdciu praktického vyucovania vlastné prevadzky Skoly - cukrarska vyrobna, hotel
ACADEMIC, divadelnd res$taurdcia, kadernicky salén Sarm a kozmeticky salén Sarm.
V priestoroch $koly sa nachdadzala telocvi¢ha, mald gymnastickd telocvi¢nia a posilfiovia
so $portovym ndradim. Ziaci mali k dispozicii viaceré oddychové zény, ktoré boli doplnené
prezentovanim oceneni Ziakov v sutaZiach, informaénymi a propagacnymi panelmi, vlastnu
kniZznicu, prednaskovi miestnost, dve projektové miestnosti, jedna z nich bola zamerana
na podporu dusSevného zdravia pre Ziakov a ucitefov s ndzvom ,Mental klub Jablonka®.
Sucastou vonkajsich priestorov Skoly bol na relaxaciu vytvoreny areal s lavickami a zeleriou.

V Skole pre teoretické vyucovanie bolo k dispozicii 22 kmenovych uéebni, 7 jazykovych ucebni,
ucebna slovenského jazyka, 1 prirodovedna uéebna, klubovia, 6 uéebni's vypoctovou technikou
a internetovym pripojenim. Zakladné uéebné priestory v stlade so SkVP umoZrfiovali realizaciu
vieobecného vzdelavania vo vietkych SO a UO.

Priestorové podmienky pre odborné teoretické vzdeldvanie zahfriali odborné uéebne3?, ktoré
zodpovedali schvalenym normativom pre SO (6323 K hotelovd akadémia, 6355 M sluzby
v cestovnom ruchu, 6324 M manaziment regionalneho cestovného ruchu, 6317 M obchodna
akadémia, 6442 Kobchodny pracovnik, obchodnd pracovnicka, 6446 K kozmetik, 6425
K kadernik - vizazista, kadernicka - vizazistka, 2949 M vyzZiva, ochrana zdravia a hodnotenie
potravin, 6444 K ¢asnik, servirka, 6445 K kuchar, 6421 L spoloéné stravovanie, 6426 L vlasova
kozmetika) a UO (2964 H cukrar, cukrarka, 6445 H kuchar, kucharka, 6444 H casnik, servirka,

38 odborné uéebne- odborna uéebna kozmetik- vizéZista, odborna ucebria kadernik, odbornd u¢ebria obchodny
pracovnik, asistent predaja, odbornd ucebna- cvi¢na kuchyna, odborna ucebna cukrar, odborna u¢ebna catering;
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6456 H kadernik, kadernicka, 6461 H asistent predaja, asistentka predaja, 6460 H predavac)
a umoznovali plnit poziadavky na profil absolventa.

SO 6463 K kozmetik - vizaZista, kozmeticka - vizaZistka a SO 6403 L podnikanie v remeslach
a sluzbach nemali v ¢ase inSpekéného vykonu schvdleny normativ.

Zakladné priestory pre prakticku pripravu pre SO (6323 K hotelova akadémia, 6355 M sluzby
v cestovnom ruchu, 6324 M manazment regionalneho cestovného ruchu, 6317 M obchodna
akadémia, 6442 Kobchodny pracovnik, obchodnd pracovnicka, 6446 K kozmetik, 6425
K kadernik - vizazista, kadernicka - vizazistka, 2949 M vyziva, ochrana zdravia a hodnotenie
potravin, 6444 K ¢asnik, servirka, 6445 K kuchar, 6421 L spoloéné stravovanie, 6426 L vlasova
kozmetika) a vSetky UO (2964 H cukrar, cukrarka, 6445 H kuchar, kucharka, 6444 H casnik,
servirka, 6461 H asistent predaja, asistentka predaja, 6460 H predavac) so schvalenym
normativom umozfiovali vzdeldvanie kazdého Ziaka a napliianie cielov stanovenych v SkVP.
Skola realizovala prakticki pripravu pre Zziakov nielen vo vlastnych priestoroch,
ale aj na zmluvnych pracoviskdch zamestnavatela vSO aUO a vSDV na zmluvnych
pracoviskach pre SO (6442 K obchodny pracovnik, obchodna pracovnicka“®).

Ucebne sa pocas vyucovania efektivne vyuZivali podla vypracovanych rozvrhov hodin
a prevadzkovych poriadkov, po skoncéeni vyucovania sa Ziaci mohli zapajat do krdzkovych
¢innosti a aktivit. Skola disponovala pre Ziakov so zdravotnym znevyhodnenim mobilnym
schodiskovym zariadenim pre vozickarov.

Materialno-technické zabezpecenie (MTZ) teoretického odborného vzdelavania vo vsetkych
kontrolovanych S0 (6323 K hotelova akadémia, 6355 M sluzby v cestovnom ruchu, 6324 M
manazment regionalneho cestovného ruchu, 6317 M obchodna akadémia, 6442 K obchodny
pracovnik, obchodna pracovnicka, 6446 K kozmetik, 6425 K kadernik - vizaZista, kadernicka -
vizazistka, 2949 M vyziva, ochrana zdravia a hodnotenie potravin, 6444 K ¢&asnik, servirka,
6445 K kuchar, 6421 L spolo¢né stravovanie, 6426 L vlasovd kozmetika) a UO (2964 H cukrar,
cukrarka, 6445 H kuchar, kucharka, 6444 H casnik, servirka, 6456 H kadernik, kadernicka,
6461 H asistent predaja, asistentka predaja, 6460 H predavac) bolo zabezpecené v sulade
s prislu$nymi normativmi a umozriovalo plnit vzdeldvacie ciele a realizovat prisluiné SkVP.
Poziadavky na materidlno-technické vybavenie odborného praktického vzdeldvania v SO
(6323 K hotelova akadémia, 6355 M sluzby v cestovhom ruchu, 6324 M manaZment
regionalneho cestovného ruchu, 6317 M obchodnd akadémia, 6442 K obchodny pracovnik,
obchodnd pracovnicka, 6446 K kozmetik, 6425 K kadernik - vizazista, kadernicka - vizaZistka,
2949 M vyZiva, ochrana zdravia a hodnotenie potravin, 6444 K ¢asnik, servirka, 6445 K kuchar,
6421 L spolo¢né stravovanie, 6426 L vlasova kozmetika) a UO (2964 H cukrar, cukrarka,
6445 H kuchar, kucharka, 6444 H casnik, servirka, 6456 H kadernik, kadernicka, 6461 H asistent
predaja, asistentka predaja, 6460 H predavac) boli splnené v silade s predpisanymi normativmi.
Materidlno-technické zabezpecenie praktickej pripravy vo vietkych SO a UO bolo $kolou
zabezpeéené a umoziiovalo plnit prislusné vzdeldvacie standardy a poZiadavky vyplyvajuce
z profilu absolventa.

396323 K hotelové akadémia, 6317 M obchodna akadémia, 6355 M sluzby v cestovhom ruchu, 6324 M manaZment
regiondlneho cestovného ruchu, 6444 K casnik, servirka, 6445 K kuchar, 6446 K kozmetik, 6463 K kozmetik -
vizazista, kozmeticka — vizdzistka, 6425 K kadernik - vizaZista, kadernic¢ka — vizazistka, 2949 M vyZiva, ochrana
zdravia a hodnotenie potravin, 6403 L podnikanie v remeslach a sluzbach, 6426 L vlasova kozmetika, 6421
L spolocné stravovanie, 2964 H cukrar, cukrarka, 6445 H kuchar, kucharka, 6444 H casnik, servirka, 6456
H kadernik, kadernicka;

40 Deichmann-Obuv SK s.r.0., Metro Cash and Carry SR s.r.o., Lidl Slovenska republika, v.o.s., BILLA s.r.0., dm
drogerie markt, s.r.o., Kaufland Slovenska republika v.o.s., COOP JEDNOTA Krupina, spotrebné druzstvo, XLSK
Nabytok s.r.o.;
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Vybavenost Skoly uéebnicami schvalenymi ministerstvom Skolstva pre vSeobecnovzdeldvacie
predmety a niektoré odborné predmety bola vyhovujluca. Podla vyjadrenia zastupkyne
riaditelky Skoly a ucitefov odbornych predmetov nedostatkové boli najma ucebnice pre
odborné predmety v odboroch gastronédmie a obchodu (napr. Technika predaja, Potravinarska
technoldgia pre SOS, VyZiva a dietetika). Ziakom pripravovali vlastné odborné texty, pracovné
listy a prezentécie, ktoré aktualizovali a doplifiali s vyuZitim internetovych zdrojov a odbornych
casopisov.

Vybavenost Skoly digitdlnou technikou bola podla vyjadrenia ucitelov dostatocna
na teoretickom a praktickom vyucovani, kde vyuzivali pocitace, notebooky, tablety, tlaciarne,
interaktivne tabule, LCD panely, dataprojektory. Internetové pripojenie SANET bolo podla
vyjadrenia ucitelov a MOV postadujlce. Ziaci so ZZ mali moinost vyuZivat kompenzaéné
pomocky hlavne PC, tablety, kalkulacky, vizudlne didaktické pomocky, gramatické tabulky
a tabulky vzorcov.

Riaditelka $koly schvdlila inovovany 8kolsky poriadok (SP) s tcinnostou od 01. 04. 2020
po prerokovani v pedagogickej rade Skoly 10. 03. 2020 a rade skoly 31. 03. 2020. Zverejneny bol
na webovom sidle skoly https://www.soshotel.sk/index.php/o-skole/skolsky-poriadok a s jeho
obsahom boli na triednickych hodinach preukdzatelne oboznameni vsetci Ziaci Skoly. O jeho
naplni a dostupnosti na webovom sidle $koly boli zamestnanci informovani na pracovnej
porade, zakonni zastupcovia Ziakov na triednych schodzkach. V printovej podobe bol dostupny
v kazdej ucebni. Obsahoval informdacie o organizacii vyucovacieho dria na teoretickom
i praktickom vyucovani, vratane praktického vyucovania v zmluvne zabezpecenych priestoroch
u pravnickych alebo fyzickych os6b. Prava a povinnosti Ziakov boli upravené v sulade
so Skolskym zakonom. Obdobne boli upravené i prava a povinnosti zakonnych zastupcov
zZiakov, osobitd pozornost bola venovana ospravedlfiovaniu nepritomnosti Ziaka na vyucovani.
Postup ospravedlfiovania nepritomnosti Ziaka z dovodu ochorenia skola upravila podla
prisluéného usmernenia MSVVaM SR a uviedla v dodatku k SP. Dochadzku Ziakov na vyuéovanie
uréovali pravidla uvedené v SP, opierajlce sa o prislu$né ustanovenia $kolského zakona. Skola
dosledne monitorovala dochadzku Ziakov aich nepritomnost evidovala v triednych knihach
prostrednictvom elektronickej aplikacie EduPage, ¢o umozriovalo i zakonnym zastupcom Ziakov
byt online informovani o pritomnosti ich deti na vyuovani. Udaje o dochadzke Ziakov
v Skolskom roku 2023/2024 poskytnuté Skolskej inSpekcii riaditelkou Skoly preukazali,
7e 320 Ziakov SO celkove ospravedinene vymeskalo 54 458 VH, ¢o v priemere na Ziaka
predstavovalo 170 VH, najmensi priemer dosiahli Ziaci 1. ro¢nika (143 VH/Ziak) a najvacsi
5. ro¢nika (271 VH/Ziak). Pri stanoveni 7 VH/deri a 35 VH/tyider, kaidy Ziak SO vymeskal
za uplynuly $kolsky rok takmer 5 tyzdnov, pri Ziakoch konéiaceho roénika SO 6323 K hotelova
akadémia takmer 2 mesiace (7,7 tyzdna/ziak). V 3-roénych UO 124 Ziakov vymeskalo 28 190
ospravedlnenych VH, v priemere na Ziaka 227 VH, ¢o zodpovedalo 6,5 tyZdiiom/skolsky rok.
Najvacési priemerny pocet vymeskanych ospravedinenych VH 230/Ziak/skolsky rok pripadal
na ziakov 1. rocnika UO. Z Udajov uvedenych riaditelkou Skoly v dotazniku tiez vyplynulo,
e celkovy pocet neospravedinene vymeskanych VH bol pri Ziakoch SO 2 378 VH*! a pri Ziakoch
UO 2601 VH*. Skola evidovala viac ako 15 neospravedinenych VH zacely $kolsky rok
u 22 ziakov UO a u 20 Ziakov SO. Skola evidovala spolu 9 Ziakov, ktori nemali ukonéent povinnu
Skolsku dochddzku a vymeskali viac ako 15 neospravedinenych VH za mesiac z nich 3 v SO
a 6 v UO. Skola zaslala iba jedno oznamenie (1 ziak UO) prislusnému orgénu $tatnej spravy
aobci otejto skutoCnosti, ¢o nebolo vsulade s prislusSnym pravnym predpisom. Spdtné

41 priemer na Ziaka bol 7,43 neospravedlnenej VH;
42 priemer na ziaka bol 20,97 neospravedinenej VH;
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oznamenie o rieSeni Skola nedostala. Analyza tychto Udajov preukazala nevyhovujuci stav
v dochadzke Ziakov na vyucovanie. Vedenie skoly v rozhovore prejavilo nespokojnost s touto
situdciou a za jeho pri€inu povazovalo najma nezodpovedny pristup niektorych zakonnych
zastupcov Ziakov, zneuzivajucich aktualnu Skolsku legislativu, umozZiujicu im v opakovanych
intervaloch ospravedInovat neucast ich deti na vychovnovzdeldvacom procese. Riaditelka Skoly
v rozhovore tiez uviedla, Ze v spoluprdci s triednymi ucitelmi, MOV, ale najma zakonnymi
zastupcami ziakov hladali optimalne rieSenia na zniZenie neucasti Ziakov na vyucovani. Pocas
stretnuti poukazovali na nasledky, ktoré mozZe spOsobit nepravidelnd dochadzka Ziakov
na vyucovanie, spocivajucich najmad vich nedostatoénej pripravenosti disponovat
pozadovanymi odbornymi kompetenciami, o moze viest aZ k ich netdspechu pri zavereénych
alebo maturitnych skuaskach. Vedenie skoly preukazalo snahu riesit vysoku absenciu
v spolupraci so $kolskym parlamentom (SkP), €o v dotazniku potvrdili jeho ¢lenovia, ked uviedli,
e vedenie $koly prijima ich ndmety na zlep3enie prace koly a do SP boli zapracované aj ich
pripomienky. Va&sina €lenov SkP v dotazniku tieZ uviedla, Ze vztahy a spolupracu s vychovnou
poradkyrfiou povazuje za Ustretové. V dalSom dotazniku zameranom na bezpeénost $kolského
prostredia, zadanom 101 Ziakom na otazku: ,,S ucitelmi sa rozpravame o pravidlach sprdvania
stanovenych v SP.“ len 74,26 % odpovedalo ano a 6,93 % uviedlo, 7e SP nepozn4, ¢o poukazalo
na nedodslednost alebo formalizmus niektorych ucitelov pri oboznamovani ziakov s obsahom SP.
Za nepostacujicu mozno z tohoto dévodu tiez povazovat informovanost o obsahu SP vyluéne
cez elektronické platformy. Az 41,58 % opytanych si mysli, Ze neskoré prichody na vyuc€ovanie
boli v ich Skole vo vieobecnosti ucitelmi tolerované. Neprospievajucich Ziakov z 1 alebo 2 VP
bolo v S0 10 av UO 2, z 3 a viac VP neprospievali vSO 3 av UO 4 Ziaci. Suéastou SP boli aj
opatrenia vo vychove, ktoré vymedzovali kritéria ich udelenia ako aj podmienky hodnotenia
a klasifikacie spravania Ziakov vypracované vzmysle prislusného metodického pokynu.
Zavainé porudenie ustanoveni SP bolo u4 Ziakov SO klasifikované znizenim znamky
zo spravania, a to u 2 o 1 stupen a tiez u 2 o 2 a viac stupnov, obdobne bola znizena zndmka
zo spravania u 6 Ziakov UO, a to u 4 o 1 stupen a u 2 o 2 a viac stupnov. Pochvalu, vacsinou
za vynikajlci prospech alebo reprezentaciu $koly, udelila riaditelka $koly 45 Ziakom SO
a 17 ziakom UO. Pokarhanie bolo uloZené 24 ziakom SO a 25 Ziakom UO, podmieneéne
vyliéenych bolo 8 Ziakov SO a 10 UO, vyltéeni boli 2 Ziaci SO a 4 Ziaci UO. Zakladné pravidla,
principy a postupy predchadzania a elimindcie segregdcie vo vychove a vzdeldvani boli v sulade
s manudlom MSVVaM SR rozpracované v dodatku k SP*3. Do SP boli v rdmci oblasti dodrziavania
[udskych prav implementované ustanovenia suvisiace s prejavmi aznakmi Sikanovania.
Problematika bola rozpracovanad vo vnutornej smernici k prevencii a rieSeniu Sikanovania
Ziakov.

Skolsky parlament bol ustanoveny na zdklade vydaného Statitu. Do dotaznika $kolskej
inSpekcie sa zapojili 8 ¢lenovia, ktori vo svojich vyjadreniach potvrdili podavanie navrhov
a podnetov na zlepSenie prace skoly a svoje ¢lenstvo vnimali ako prejav dovery od spoluZiakov.
Vsetci sa zaroven vyjadrili, Ze pri formovani vzajomnych vztahov v triedach spolupracuju
s vychovnou poradkynou. Napldnované cinnosti spocivali prevaine v priprave kultdrno-
spolocenskych aktivit pre spoluZiakov a uditelov, prejavili i ambiciu vytvorit prijemnejSie
prostredie v triedach, zucastriovat sa workshopov a Skoleni podla ponuky, ako izasadnuti
zastupitelstva mesta Zvolen aBanskd Bystrica scielom ziskat predstavu oich praci,
pravomociach a povinnostiach. Vadésina pritomnych clenov potvrdila, Ze sa zaoberaju
problémami spoluZiakov, o ktorych ich moéZu informovat iprostrednictvom anonymnej

43 STANDARDY DODRZIAVANIA ZAKAZU SEGREGACIE VO VYCHOVE A VZDELAVANI;
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schranky dovery. Spolupracu svedenim oceriovali, vnimali ich snahu akceptovat navrhy
na zlepSenie, ako i Ustretovy pristup priich poziadavkach. Riaditelka skoly v rozhovore potvrdila
dobru Uroveri vzajomnej komunikacie a konstruktivnej spoluprace s ¢lenmi SkP.

Organizacia teoretického i praktického vyucovania zodpovedala hygienickym zdsaddam
i psychickym a fyziologickym potrebam Ziakov. Dizka a organizacia prestavok, $truktdra rozvrhu,
vratane maximalneho poctu VH v jeden den boli v sulade s prisluSnym pravnym predpisom.
Skola predlozila vnutorny predpis* obsahujici pokyny k zabezpeéeniu organizacie $kolskych
podujati, ktorého sucastou boli i prilohy vzorov poZadovanych tla¢iv®. Tladivd obsahovali aj
poucenie o bezpecnosti a ochrane zdravia, potvrdené podpismi Ucastnikov akcie. Plany kurzov
na ochranu Zivota a zdravia, ucelovych cvi¢eni zameranych na ochranu ¢loveka a prirody boli
rozpracované v UO VP telesnd aSportova vychova. Do ich obsahu bola implementovand
i organizacia kurzov letnych azimnych pohybovych aktivit v prirode. Vypracovanie
dokumentdcie bolo v sulade s prisluSnym pradvnym predpisom.

Podmienky vychovy a vzdeldvania boli na velmi dobrej urovni.

2 ZAVERY

PROCES VYCHOVY A VZDELAVANIA

Komunika¢né kompetencie Ziaci preukdzali na vacsine hospitovanych predmetov teoretického
vzdeldvania. Dokazali sa vyjadrovat plynule a spisovne spravne, ich prejav bol kultivovany. V UO
sa ziaci v predmete ANJ vyjadrovali prevazne jednoslovne a vyuzivali zakladnu slovnu zasobu,
len niektori jednotlivci preukazali zru¢nost pohotovych jazykovych reakcii. Pri préaci s textom
vedeli identifikovat zdkladné informacie a porovnat ich so svojimi poznatkami. MozZnost
zhodnotit vyznam textu v printovej ielektronickej podobe dostali na menej ako tretine
pozorovanych hodin.

Ziaci dokdzali spravne riesit ulohy na Urovni zapamétania a aplikacie, ktoré dominovali
na vacsine VH. Analytické myslenie si zdokonalovali na polovici VH v predmetoch MAT, ANJ
avodbornych predmetoch SO zameranych na ekonomiku, mikrobiolégiu, zdravovedu
a tovaroznalectvo. V UO absentovali tlohy na rozvoj vyssich myslienkovych procesov. V procese
edukdcie boli Ziaci aktivni a iniciativni, na viac ako polovici hodin si vedeli uvedomit chybu,
identifikovat jej pri¢inu a vyhladat mozZnost jej korekcie. Schopnost kriticky mysliet preukazali
na menej ako polovici VH. Sebahodnotiace zru¢nosti preukazali na 27,8 %, prilezitost uplatnit
rovesnicke hodnotenie dostali iba nalVH, ¢o znizovalo rozvijanie kompetencii
k celozivotnému uceniu sa.

Ziaci prezentovali svoje obéianske postoje prostrednictvom vyjadrenia vlastnych nazorov, kde
nazory ktémam argumentacne zdovodnili. V diskusii tolerantne reagovali na nazory
spoluzZiakov, reSpektovali sa a prijimali kompromisy, nedostatky sa prejavili najma u Ziakov UO.
Ziaci poznali a redpektovali dohodnuté pravidld, preberali zodpovednost za pInenie tloh a vetci
sa podielali na vytvarani podnetného prostredia v triede. Na menej ako polovici hodin Ziaci
pracovali v timoch/skupinach. Negativny vplyv na rozvoj ich socidlnych kompetencii mala nizka
miera prezentovania vysledkov prace Ziakov a objektivneho hodnotenia.

Ucitelia na vacsine VH stanovili ciele vyu€ovacej hodiny, ktoré priebezne overovali. Poskytovali
podporné stimuly pre ucenie sa kazdého Ziaka a vytvarali vhodné podmienky na inkluzivne
vzdeldvanie. Diferencovanie uloh vzhlfadom na ich individudlne potreby umoznili Ziakom

4 Smernica: Organizovanie $kolskych akcif;
45 Organizagné zabezpeéenie; Informaény list; Informovany suhlas;
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na menej ako tretine VH. Na vacsine VH vytvorili prileZitosti na ziskanie vedomosti a zru¢nosti
v realnych situdciach. Pouzivali metddy k rozvijaniu kritického myslenia a metakognicie, priestor
na preukdzanie tvorivosti poskytli v minimdlnej miere, ¢o znizovalo efektivitu vyucovania.
Trpezlivym pristupom vytvorili v triedach pre Ziakov atmosféru istoty a psychického bezpecia.
Na menej ako tretine VH aplikovali formativne hodnotenie a minimadlne klasifikaciu so slovnym
zdovodnenim, ¢o nepodporovalo rozvijanie hodnotiacich zru¢nosti.

Pracovné navyky a zrucnosti si Ziaci rozvijali pocas praktickej pripravy, kde dodrziavali
stanovené pracovné postupy prace a pravidla bezpecnosti a ochrany zdravia iZivotného
prostredia. Praktické Cinnosti boli orientované na rieSenie jednoduchych i zloZitejsich uloh
v konkrétnych praktickych cinnostiach. Na polovici vyuéovacich hodin Ziaci prezentovali
vysledky svojej prace so zhodnotenim svojich silnych a slabych strdnok. Disponovali
primeranymi komunika¢nymi schopnostami a uplatiiovali odbornu terminolégiu. U Ziakov UO
absentovala prileZitost navrhnut viastné rieSenia postupov na vsetkych VH, ¢im si nerozvijali
vlastné tvorivé myslenie. Ucitelia a MOV priestor na hodnotenie vykonov spoluziakovej ¢innosti
s uvedenim vhodnych argumentov vytvorili v UO na 1 VH a v SO na 2VH.

Vyrazné pozitiva:
- podnetnd pracovna atmosféra a vzajomne pozitivna interakcia Ziakov v skupine aj vo vztahu
k ucitelovi/ MOV.

Oblasti vyZadujuce zlepsSenie:

- systematické rozvijanie vysSich myslienkovych procesov v ucdeni sa Ziakov vratane
uplatfiovania badatel'skych aktivit na podporu aktivneho ucenia sa,

- nizka miera osvojenia hodnotiacich zru¢nosti Ziakov v oblasti rovesnickeho hodnotenia,

- vysSia miera uplatfovania kooperativnych foriem prace umoznujucich diferencovanie uloh
a Cinnosti podla individudlnych schopnosti Ziakov.

Ucenie sa Ziakov v teoretickom vseobecnom vzdeldvani bolo na priemernej urovni.

Ucenie sa Ziakov v predmetoch teoretického odborného vzdeldvania v skupine odboru
29 Potravindrstvo bolo na dobrej trovni.

Ucenie sa Ziakov v predmetoch teoretického odborného vzdeldvania v skupine $O/UO odboru
62 Ekonomické vedy, 63, 64 Ekonomika a organizdcia, obchod a sluzby I, Il bolo na priemernej
urovni.

Ucenie sa Ziakov v predmetoch praktického odborného vzdeldvania v skupine $O0/UO odboru
29 Potravindrstvo bolo na dobrej trovni.

Ucenie sa Ziakov v predmetoch praktického odborného vzdeldvania v skupine $O0/UO odboru
62 Ekonomické vedy, 63, 64 Ekonomika a organizdacia, obchod a sluzby |, Il bolo na priemernej
urovni.

RIADENIE SKOLY

Skola ciele vychovy avzdeldvania vo vietkych SkVP zacielila na poskytnutie kvalitného
odborného vzdeldvania zodpovedajiceho poziadavkam zamestnavatelov atrhu prace.
K naplneniu vlastne] vizie si Skola stanovila vzdeldvacie stratégie zamerané na poziadavky
a potreby kazdého Ziaka, s cielom umoznit im zaZit Uspech a okrem nadobudnutia odbornych
zruénosti, viest Ziakov k osvojeniu si zdsad humanizmu a fudskosti. Vypracované SkVP pre SO
a UO vytvarali vzdelavacie prilezitosti pre vsetkych Ziakov. Kvalitu ich vypracovania zniZovalo
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nevypracovanie UP SkVP v stlade s prisluinym RUP SVP — nezaradenim niektorych vyucovacich
predmetov do VO vuvedenych UP, neplnenie ulebnych osnov zdévodu spdjania SO
s rozdielnym vzdeldvacim Standardom alebo rozdielnou hodinovou dotéciou.

Vedenie pedagogickej dokumentdcie, vydané rozhodnutia i realizované prijimacie konanie boli
v stlade s pravnymi predpismi. Urover pedagogického riadenia zvy$ovala efektivna spolupréca
s predmetovymi komisiami, ktoré zameriavali svoju &innost na aktualizaciu SkVP, monitoring
a hodnotenie kvality vzdeldvania Ziakov, dosiahnuty progres u Ziakov so SVVP, organizaciu
podujati a projektov. Znizena efektivita kontrolnej Cinnosti riaditelky Skoly bola Skolskou
inSpekciou zistena v oblasti nereSpektovania pravneho predpisu suvisiaceho s oznamovanim
neospravedlnenej absencie viac ako 15 vyucovacich hodin v mesiaci prislusnému orgdnu Statnej
spravy a nedostatkov v SkVP.

Z vysledkov Ziackeho dotaznika skolskej inSpekcie vyplynula spokojnost so vzajomnymi
socidlnymi vztahmi rovesnikov v skolskom prostredi, ale malo rozvinuté socidlne vztahy
s uCitel'mi. Pedagogicki zamestnanci vyjadrili spokojnost so svojou profesiou i so svojou Skolou,
klimu 8koly povazovali za otvorent. Cinnosti ¢lenov $kolského podporného timu a jednotlivych
koordinatorov boli obsahovo a organizacne vhodne prepojené, ¢o umoznovalo ich vzajomnu
kooperaciu pri uplatfiovani cielenej podpory pri prekonavani bariér v uéeni sa Ziakov. Skola
zabezpedila efektivny systém vychovného poradenstva a prevencie.

Riadenie skoly bolo na dobrej urovni.

PODMIENKY VYCHOVY A VZDELAVANIA

Veduci pedagogicki zamestnanci $koly spifiali kvalifikaéné predpoklady na vykon svojej funkcie
i poziadavky navykon c¢innosti vediceho PZ. Odbornost vyucovania bola zabezpecena
vo vietkych vzdeldvanych SO a UO. Celkovd odbornost vyucovania bola v strednej odbornej
Skole zaistend naurovni 97,16 %. Odbornost vyucCovania odbornych predmetov bola
zabezpedend na 97,95 % (SO 98,40 % a UO 97,20 %) pricom teoretické vyu€ovanie na 94,5 %
(SO 96,1 % a UO 91,3 %) a praktické vyucovanie SO a UO na 100 %. Zabezpe&enie vhodnych
priestorov podla prislusnych schvalenych normativov pre vSeobecné i odborné vzdelavanie
a potrebné materialno-technické vybavenie umoznovalo edukdciu v sulade s deklarovanymi
cielmi v SkVP a profilmi absolventov prisluénych SO i UO.

Skolsky poriadok obsahoval zadefinované prava a povinnosti ziakov, zakonnych zéstupcov
v silade so Skolskym zdkonom. Do Skolského poriadku boli vramci oblasti dodrziavania
[udskych prdv implementované ustanovenia suvisiace s prejavmi a znakmi Sikanovania.
Ustanoveny Skolsky parlament sa zameriaval na ¢innosti, ktoré sa tykali organizovania kultdrno-
spolocenskych aktivit pre Ziakov a ucitelov. Organizacia teoretického a praktického vyucovania
bola v sulade s prislusSnym pravnym predpisom. Podmienky na zaistenie bezpecnosti a ochrany
zdravia pri vychovno-vzdelavacich ¢innostiach boli dodrzané.

Podmienky vychovy a vzdeldvania boli na velmi dobrej urovni.

Komparacia zaverov z komplexnej inspekcie uskutoénenej v skolskom roku 2006/2007
s aktudlnymi zisteniami preukazala, Ze vzdelavanie vo vSeobecnom a teoretickom odbornom
vzdeldvani ostalo na priemernej Urovni. Priebeh a Uroven praktického vzdeldvania ostalo
na priemernej Urovni.

Hodnotenie riadenia skoly sa zlepsilo z priemernej Urovne na dobru. Zlepsila sa aj Uroven
podmienok vychovy a vzdelavania z dobrej Urovne na velmi dobru.
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Skolska inSpekcia na hodnotenie $kol/skolskych zariadeni pouziva tieto hodnotiace vyrazy:

velmi dobry vyrazna prevaha pozitiv, drobné formalne nedostatky, mimoriadna
uroven
dobry prevaha pozitiv, formalne, menej vyznamné vecné nedostatky,

nadpriemerna Uroven
priemerny vyrovnanost pozitiv a negativ, priemerna Uroven

malo vyhovujuc  prevaha negativ, vyrazné nedostatky, citelne slabé miesta,
podpriemerna Uroven

nevyhovujuci vyrazna prevaha negativ, zdsadné nedostatky ohrozujuce priebeh
vychovy a vzdeldvania

otvorena klima skoly

je charakterizovana vzajomnou doéverou v uditelskom zbore, sudrinostou kolektivu,
angazovanostou ucitelov, demokratickym Stylom riadenia Skoly, pricom systém riadenia je
pevny a stabilny

uzavreta klima Skoly

je charakteristickd nedéverou medzi ucitelmi a ich slabou angaZovanostou; v riadeni skoly je
citit formalizmus, riaditel si udrZiava odstup, chod Skoly a smerovanie skoly su ucitefom nejasné

Zistilo sa porusenie vSeobecne zavaznych pravnych a internych predpisov:

1. § 7 ods. 1 zakona €. 245/2008 Z. z. o vychove a vzdelavani (Skolsky zakon) a o zmene
a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorsich predpisov (neuskutocriovanie vychovy
a vzdeldvania a neplnenie ucebnych osnov zdévodu spdjania SO s rozdielnym
vzdeldvacim Standardom alebo rozdielnou hodinovou dotdciou);

2. § 7 ods. 3 zdkona €. 245/2008 Z. z. o vychove a vzdeldvani (Skolsky zdkon) a o zmene
a doplneni niektorych zékonov v zneni neskorsich predpisov (nevypracovanie UP SkVP
v stlade s prislusnym RUP SVP — nezaradenie niektorych vyucovacich predmetov do VO
v uvedenych UP),

3. § 5 o0ds. 11, 12 zdkona ¢. 596/2003 o Statnej sprave v skolstve a Skolskej samosprave
a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsSich predpisov (neozndmenie
neospravedInenej absencie viac ako 15 vyucovacich hodin v mesiaci prislusnému orgdnu
stdtnej spravy a obci, v ktorej md zdkonny zdstupca dietata trvaly pobyt).

Zamestnanci, ktorych sa prislusné inSpekcéné zistenia tykaju, boli s vysledkami a zdvermi
oboznameni.
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OPATRENIA STATNEJ SKOLSKEJ INSPEKCIE

Na zaklade zisteni a ich hodnoteni uvedenych v sprave o vysledkoch $kolskej in§pekcie Statna
Skolskd inSpekcia uplatiiuje voci vedicemu zamestnancovi kontrolovaného subjektu tieto
opatrenia:

1.

odporuca:

— stanovit v SkVP vzdelavacie ciele $pecificky orientované na jednotlivé odbory alebo
skupiny odborov studia pribuznych podla ich stupriov vzdelania,

— uviest postup vyberu volitelnych predmetov do poznamok k UP,

— realizovat monitoring na prevenciu a odhalovanie negativnych javov v spravani sa Ziakov
a prejavov Sikanovania, prijimat opatrenia a vyhodnocovat ich u¢innost.

. ukladd kontrolovanému subjektu v lehote do 24.04. 2025 prijat konkrétne opatrenia

na odstranenie zistenych nedostatkov tykajucich sa SkVP (neuskuto&riovanie vychovy
a vzdeldvania a neplnenie u¢ebnych osnov z dévodu spdjania SO s rozdielnym vzdeldvacim
Standardom alebo rozdielnou hodinovou dotdciou; nevypracovanie UP SkVP v sulade
s prislusnym  RUP SVP — nezaradenie  niektorych  vyucovacich  predmetov
do VO v uvedenych UP; neozndmenie neospravedlnenej absencie viac ako 15 vyucovacich
hodin v mesiaci prislusnému orgdnu Stdtnej sprdvy a obci, v ktorej md zdkonny zdstupca
dietata trvaly pobyt) a predlozit ich Skolskému indpekénému centru Banska Bystrica
s uvedenymi terminmi splnenia a menami zodpovednych zamestnancov.

Spravu o splneni prijatych a uloZenych opatreni na odstranenie nedostatkov aich pricin
predlozit Skolskému in§pekénému centru Banska Bystrica v termine do 12. 09. 2025.

PiISOMNE MATERIALY POUZITE PRI SKOLSKEJ INSPEKCII:

15.
16.
17.

Skolské vzdelavacie programy pre SO a UO;

triedne vykazy, kataldgové listy Ziakov, elektronicka triedna kniha, protokoly o maturitnej
skuske, protokoly o zavereénej skuske;

dokumentdcia o komisionalnych skudskach;

zmluvy o poskytovani praktického vyucéovania;

rozhodnutia vydané riaditelkou skoly;

plany prace a zapisnice zo zasadnuti PK, zapisnice z rokovania pedagogickej rady;
dokumentdcia prijimacieho konania;

dokumentdcia koordinatora prevencie, Specidalneho pedagodga;

Skolsky poriadok;

. rozvrh hodin tried a osobné rozvrhy ucitelov;

. Statat a plan ¢innosti Skolského parlamentu;

. kritérid hodnotenia pedagogickych zamestnancov;

. plan vzdeldvania pedagogickych zamestnancov;

. sprava o vychovno-vzdelavacej cinnosti, jej vysledkoch a podmienkach za Skolsky rok

2023/2024;

hospitacné zaznamy vedenia skoly;

doklady o vzdelani pedagogickych zamestnancov;

dokumentacia suvisiaca s organizovanim exkurzii, kurzov a vyletov.
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Spravu o vysledkoch skolskej insSpekcie vyhotovila:
Skolska inSpektorka: Ing. Lenka Kovacova
Dna: 13. 03. 2025

PREROKOVANIE SPRAVY
Na prerokovani spravy o vysledkoch skolskej inSpekcie sa zucastnili:

a) za Statnu $kolsku inpekciu, Skolské indpekéné centrum Banska Bystrica:
Ing. Lenka Kovacova

a) za kontrolovany subjekt zodpovedny veduci zamestnanec:

PaedDr. Helena Hrncéiarova

Prerokovanie spravy o vysledkoch skolskej inSpekcie potvrdzuji diia 24. 03. 2025 v Banskej
Bystrici:

a) za Statnu $kolsku indpekciu, Skolské in§pekéné centrum Banskd Bystrica:

Ing. Lenka KOVACOVA e

b) za kontrolovany subjekt zodpovedny veduci zamestnanec:

PaedDr. Helena HrnGIiarOVaA e e et e e e aaaas

Vyjadrenie vediceho zamestnanca kontrolovaného subjektu, ktorého sa zistenia tykaju
(veduci zamestnanec méZe zaslat pisomné vyjadrenie k obsahu sprdvy do 5 dni pracovnych
od prerokovania:

PaedDr. Helena Hrnéiarova, riaditelka Skoly e,

Stanovisko skolského inspektora k vyjadreniu:

Ing. Lenka Kovacova, skolskd inSpektorka e
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3 PRILOHY

1. Klima Skoly (graf)
2. Udaje o 3kole (graf)

Na vedomie

Usek indpekénej innosti
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