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1 PREDMET SKOLSKEJ INSPEKCIE

Stav auroven pedagogického riadenia, procesu, podmienok vychovy a vzdeldvania
a materialno-technického zabezpecenia vychovno-vzdelavacieho procesu v strednej odbornej
skole.

1 ZAKLADNE UDAJE

V skolskom roku 2022/2023 z celkového poctu 438 Ziakov denného studia (17 tried) sa
v $tudijnom odbore (S0) 6317 M Obchodnd akadémia vzdeldvalo 310 Ziakov (12 tried) a v SO
6317 M 74 Obchodnd akadémia — bilingvalne studium (slovensko-anglické) 128 ziakov (5 tried).
Skola neposkytovala vyucovanie v systéme dudlneho vzdeldvania. V kontrolovanom subjekte sa
vzdeldvalo 17 Ziakov so $pecidlnymi vychovno-vzdeldvacimi potrebami (SVVP), vietci so
zdravotnym znevyhodnenim (ZZ)!. Skola evidovala 2 Ziakov — deti cudzincov migrantov, ktori
neovladali vyuéovaci jazyk skoly.

114 3iakov v S0 6317 M OA a 3 Fiaci v SO 6317 M 74 OA bilingvélne $tadium;



Vychovno-vzdelavaci proces zabezpecovalo celkom 41 pedagogickych zamestnancov (PZ)
a 1 odborny zamestnanec (OZ ) — Skolska psychologicka. V Skole pracoval Skolsky podporny tim
v zloZzeni Skolskd psychologi¢ka a vychovnd poradkynia. Podla riaditela Skoly by kontrolovany
subjekt potreboval este jedného Skolského psycholdga na plny uvazok.

1.2 ZISTENIA A ICH HODNOTENIE
PRIEBEH VYCHOVY A VZDELAVANIA

Priebeh vychovy avzdeldvania sa kontroloval 46 hospitaciami na 52 vyucovacich hodinach.
V predmetoch vSeobecného vzdeldvania sa uskutocnilo 18 hospitacii na 20 hodinach (10 hospitacii
na 10 h v predmete slovensky jazyk - SIL a 8 hospitacii na 10 h v predmete anglicky jazyk — ANJ).
V oblasti odborného vzdeldavania sa vykonalo 28 hospitacii na 32 h (14 hospitacii na 16 h
v teoretickom odbornom vzdeldvani — TOV a rovnaky pocet v predmetoch praktickej pripravy —
PP).

TEORETICKE VYUCOVANIE — VSEOBECNE VZDELAVANIE

Slovensky jazyk a literatura

Ucenie sa Ziaka a vyucovanie ucitefom

Ziaci disponovali primeranymi komunikaénymi kompetenciami. Na hospitovanych hodinach sa
vacsina z nich vyjadrovala pohotovo, spisovne, so spravnym vyuZitim odbornej terminoldgie.
V mensej miere boli komunikaéné zru¢nosti pozorované na hodine vykladového charakteru
(1/10). Jednoslovné alebo kratke odpovede Ziakov uditelia dokoncovali vlastnymi slovami bez
kladenia rozsirujucich alebo doplnujucich otazok. Obcasnu nespravnu vyslovnost Ziakov
opravovali zopakovanim sprdvneho vyrazu ¢i gramatického tvaru. Z dévodu nevyuZzitia
efektivnych Ccitatelskych stratégii pri praci stextom Ziaci analyzovali a hodnotili ukazky
najéastejSie v spolupraci s ucitefom. Na hodinach literatiry boli vyuZité audiovizualne
prostriedky a vhodne spracované prezentéacie, ktoré pracu s textom oZivovali. Ziaci vyhladavali
doplriujuce informécie v mobilnom teleféone (1/10). V oblasti rozvijania pozndavacich
kompetencii riesili Ulohy najma na rozvoj nizsich myslienkovych procesov zapamatania formou
kvizov alebo frontalneho opakovania z oblasti literdrnej tedrie, histérie a jazykovedy a aplikacné
ulohy formou dopliovania, vyhladavania slovnych ekvivalentov alebo uréovanim jazykovych
prostriedkov, literarnych druhov, Zanrov a basnickych foriem. Zadavané ulohy Ziaci riesili bez
vacsich problémov, ¢im dokazovali, Ze s osvojenymi vedomostami vedia dobre pracovat. Pri
rozbore jazykovych zdsad a pravidiel, struktury literarnych diel a charakteristike dramatickych
postdv a ich vzajomnych vztahov boli rozvijané ich vyssie myslienkové procesy ulohami
zameranymi na analyzu a syntézu (7/10). Aj ked boli vsetky vyucovacie hodiny udite/mi
dokladne pripravené, nizSia miera uplatiiovania efektivnych stratégii vyucovania (60 % hodin)
spbsobila, Ze sa Ziaci nezaoberali Ulohami na rozvoj hodnotenia (1/10) a tvorivosti. Ucitelia
najéastejSie vyuzivali induktivny spbésob vyucovania s praktickym upeviiovanim vedomosti
arieSenim uloh formou cviéeni zadavanych jednotlivcom alebo skupinam, problémové
vyucovanie, braistorming a pojmovu mapu. Na vacsSine vyuéovacich hodin Ziaci riesili rozne typy
uloh, ktoré ucitelia vhodne striedali. Inkluzivne vzdeldvanie ucitelia podporovali reSpektovanim
osobnosti Ziaka s dorazom na Cinnostné vzdeldvanie v skupinach. Vysvetlovanim vzdjomnych
stvislosti a skimanim problému do hibky, rozvijali kritické myslenie. K praci s chybou boli Ziaci
vedeni v malej miere (3/10), na chyby neboli uéitelmi désledne upozorriovani ani nehladali ich



pri¢iny. Efektivna praca Ziaka na svojom ucebnom pokroku a porozumeni uciva nebola
podporovana v potrebnej miere. Aj ked sa ucitelia na niekolkych hodindch snaZili v zavere
vyucovania viest Ziakov k sebahodnoteniu, spésob rozvoja tejto kompetencie nebol efektivny.
Jedinou pozorovanou formou sebahodnotenia bolo vyuZite aplikacie kahoot na hodine
literatdry, pomocou ktorej si Ziaci overili svoje vedomosti a vyhodnotili vlastny pokrok v uéeni
(1/10). Rozvijanie kompetencii k celoZivotnému vzdelavaniu sa bolo na priemernej Grovni.
V témach a obsahu preberaného uciva bolo dostatok prilezitosti k vyjadrovaniu hodnotovych
postojov a nazorov Ziakov. Z dévodu nedostatku ¢asu alebo zadavanim velkého poctu inych
uloh boli obc¢ianske kompetencie rozvijané v malej miere (2/10). Na vyzvanie ucitela sa Ziaci
vyjadrovali k vyznamu kodifikacie spisovného jazyka alebo ku vztahu fudi k hmotnym
majetkom. Ich argumentacia bola jednoducha a bez hlbSieho porozumenia problému. Diskusiu
na Ziadnu z tychto tém ucitelia ani Ziaci nerozprudili. Pozitivom vyucovania bolo rozvijanie
socialnych kompetencii. Ziaci aj ucitelia vytvarali prijemnu pracovnt atmosféru, ich vzajomna
komunikacia bola priatelska a empaticka. Na vacsine hodin (7/10) Ziaci pracovali v skupinach
ana plneni vopred pripravenych uloh ucitelmi sa podielali vSetci ¢lenovia skupiny. Na
prezentaciu vysledkov svojej prace pred triedou dostavali prileZitost, ale bez objektivneho
zdévodniovania a hodnotenia dosiahnutych vysledkov. Urcovanie jasne stanovenych cielov
vyucovacej hodiny ucitefom bolo pozorované na polovici hospitovanych hodin (5/10). Z dévodu
nedostatku ¢asu vzavere hodin chybalo doésledné overenie stanovenych zamerov na
sebahodnotenie. Na jednej vyucCovacej hodine literatury ucitelka pripravenymi otazkami
v prezentdcii overila formulované vzdeldvacie ciele. Ucitelia ucelne azmysluplne vyuzivali
materidlne prostriedky a na vacSine hospitovanych hodin Ziaci pracovali okrem ucebnic
acviCebnic aj s pracovnymi listami atextami. K Gcelnému vyuzivaniu informacno-
komunikaénych technoldgii (IKT) Ziakov neviedli. Spatnd vazba ucitelov nebola vyrazna,
formativne hodnotenie vo vyucovani neobsahovalo optimalnu pochvalu s vyvazenou kritikou
sledujucou pokrok Ziaka v uceni. Klasifikaciu znamkou uplatnili iba na dvoch hodinach aiba
v jednom pripade ju zdévodnili.

Ucenie sa Ziakov v predmete slovensky jazyk a literatura bolo na priemernej trovni.

Predmety teoretického vseobecného vzdeldvania

Ucenie sa Ziaka

Ziaci na hospitovanych hodinach preukdzali dobré komunikaéné schopnosti (graf 1 a graf 3a),
vyjadrovali sa veku primerane, zrozumitelne, spisovne spravne, vyuzivali odborna terminolégiu.
Boli disciplinovani, ale na tych hodinach, kde dominovala praca ucitela, upadali do pasivity
a odpovedali kratkymi vetami. Praca s textom (graf 1) bola zakladom vacsiny hospitovanych
hodin (16/18). Na hodinadch ANJ (7/8) ziaci v textoch vyhladavali informacie, slovné druhy,
gramatické Casy alebo frazové slovesa, inokedy texty sluzili ako vychodiska k cviéeniam alebo
k diskusii. Schopnosti spajat obsah textu so svojimi poznatkami v SirSich suvislostiach preukazali
Ziaci na dvoch tretinach hodin (skudsenosti s nakupovanim, skidsenosti s reklamdaciami tovarov
apod.) a takmer na dvoch tretindch hodin Ziaci texty aj posudzovali (parafrazovanie,
posudzovanie miery doélezitosti informdcii v recenzii a pod.) V procese rozvijania kognitivhych
kompetencii (graf 2) na viac ako troch stvrtindch hodin riesili ulohy na rozvoj porozumenia
a zapamatania (napr. hravé formy precvicovania gramatickych pravidiel atvarov) a mali
moznost aplikovat ziskané poznatky v opise svojich vlastnych skisenosti. Analyzovat a spajat
javy a suvislosti sa Ziaci ucili na viac ako dvoch tretinadch hospitovanych hodin — napr. rozoberali



literarne diela, analyzovali r6zne druhy stratégii pri precvicovani gramatiky, tvorili suvetia
spajanim dvoch myslienok pomocou spojok. Ulohy na hodnotenie Ziaci rieili vo va¢$ej miere na
hodinach ANJ, na hodinach SJL dostali Ziaci moznost hodnotit iba na jednejz 10 hodin. Tvorivost
si Ziaci rozvijali iba na jednej hodine ANJ v bilingvalnej triede, ked' vytvarali z jednotlivych bodov
osnovy recenzie na miesta kulturneho vyzitia sa. Dvojhodinovy blok bol realizovany
v pocitaovej miestnosti avramci pripravy na prezentaciu vysledkov cinnosti Ziakov boli
rozvijané vsetky vyssSie myslienkové procesy vratane kritického myslenia. Na dvoch tretinach
hodin Ziaci vnimali potrebu ucit sa ako prostriedok sebarealizacie a osobného rozvoja (graf 3).
Na hodinach, kde ucitelia vyuZivali efektivne a moderné metddy a formy prace, boli aktivni
a motivovani. Ich kritické myslenie bolo v najvacsej miere rozvijané pragmaticky zameranymi
ulohami (napr. vdiskusii o Skolskom parlamente, o nakupovani cez internet, v diskusii
o hodnotach priatelstva a pod.). Praci schybou, ktord bola pozorovana na polovici
hospitovanych hodin, nebola venovana zvysena pozornost. Najslabsie boli u Ziakov rozvijané
zrucnosti sebahodnotenia a hodnotenia vykonov svojich spoluZziakov — hodnotenie svojich
vlastnych vykonov bolo pozorované iba na 3 z 18 hodin, viac na hodindch ANJ, ¢o zniZovalo
rozvijanie kompetencii Ziakov v rdmci celoZivotného ucenia sa (graf 3a). Na menej ako tretine
hodin mali Ziaci moZnost preukazat svoje obc¢ianske kompetencie, ked' v diskusiach vyjadrovali
svoje nazory na rozne témy, v mensej miere na hodinach SIL (2/10). Socidlne kompetencie
Ziakov boli dobre rozvinuté, vsetci Ziaci ochotne a empaticky komunikovali s ucitelmi aj so
svojimi spoluziakmi, vytvarali na vyu€ovani priatelské a prijemné pracovné prostredie. Na viac
ako troch stvrtindch hodin kooperovali pri plneni zadanych uloh vo dvojiciach alebo v timoch,
vSetci sa primerane aktivne zapajali do pripravy prezentovat vysledky svojej prace.
V prezentovani sa prejavovali rozdiely, niektori Ziaci iba precitali zavery, ku ktorym dospeli, ini
hovorili spontanne, bez pisomnej predlohy.

Vyucovanie uciteflom

Vietci uditelia vyuzivali na vyucovani vhodné a motivujice materidlne prostriedky, ktoré dopifali
svojpomocne vyrobenymi pracovnymi listami a vytvarali v triedach pri praci so Ziakmi atmosféru
istoty a bezpecia (graf 4). Vacésina z nich (72,2 %) svojim empatickym pristupom k potrebdm
a otazkam Ziakov a reSpektovanim ich osobitosti poskytovala podporné stimuly kazdému
jednotlivcovi a motivovala Ziakov k aktivnej ¢innosti. IKT bola vyuZzivana najma na hodinach ANJ,
kde takmer na kaZdej hospitacii (7/8) boli projektované interaktivne cvicenia z ucebnic,
prezentované vided k preberanym témam alebo prehravané dialégy a pribehy na precviovanie
pocCUvania s porozumenim. Ucitelia pri zadavani Uloh Ziakom v oblasti vysSich myslienkovych
procesov vyuzivali efektivne metddy a formy vyucby (brainstorming, myslienkové mapy, aktivne
Citanie a pod.). Najviac zaddavali ulohy na dedukciu, syntézu a analyzu (14/18), v mensej miere boli
zastupené ulohy na hodnotenie (7/18) a v nedostatocnom pocte ulohy na tvorivost. Na vyucovani
prevazovalo formativne hodnotenie (11/18), klasifikdcia znamkou bola uplatnena len na
2 hodinach SJL. Na polovici hodin ucitelia hodnotenie nedostatoéne zdovodnili, ¢im sa zniZzila jeho
ucinnost.

Tabulka 1 Hodnotenie Urovni sledovanych vyucovacich predmetov v predmetoch teoretického vieobecného vzdeldvania

Vzdelavacia oblast Vyucovaci predmet Urovei
Jazyk a komunikacia slovensky jazyk a literatura priemerna Uroven
anglicky jazyk priemerna Uroven



Ucenie sa Ziakov v teoretickom vseobecnom vzdeldvani bolo na priemernej trovni.
Silné stranky:

- dobre rozvinuté komunikacné a socidlne kompetencie.
Oblasti vyzadujuce zlepsenie:

- rozvijanie obcianskych kompetencii a kompetencii k celozivotnému vzdeldvaniu sa,
najma v oblasti sebahodnotenia a hodnotenia vykonov spoluziakov;

- vyuZivanie efektivnych stratégii vyuCovania na rozvijanie wvysSich myslienkovych
procesov hodnotenia a tvorivosti;
- vyuZivanie efektivnych Citatelskych stratégii.

Graf 1 Preukdzanie komunikacnych kompetencii Ziakov na sledovanych predmetoch vo vseobecnom

vzdeldvani
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Graf 2 Preukdzanie pozndvacich kompetencii Ziakov na sledovanych predmetoch vo vSeobecnom vzdeldvani
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Graf 3 Preukdzanie kompetencii k celoZivotnému uceniu Ziakov, socidlnych a obcianskych
kompetencii na sledovanych predmetoch vo vseobecnom vzdeldvani
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Graf 3a Celkova uroveri posudzovanych kompetencii Ziakov na sledovanych predmetoch
vo vseobecnom vzdeldvani
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Graf 4 Poskytovanie podpornych stimulov ucitelmi pre efektivne stratégie ucenia sa kazdého Ziaka
na vyucovacich hodindch vo vseobecnom vzdeldvani

poskytoval podporné stimuly pre ucenia sa kazdého ziaka _-

uplatrioval efektivne stratégie vyucovania
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TEORETICKE VYUCOVANIE — ODBORNE VZDELAVANIE

63 Ekonomika a organizacia, obchod a sluzby I: 14 hospitdcii na 16 hodindch v predmetoch
podnikovd ekonomika (POE), uctovnictvo (UCT)

Komunikacné zrucnosti (Graf 5) Ziakov, pri ktorych vhodne vyuZivali odbornud terminolégiu,
smerovali k adekvatne]j spolupraci medzi u¢itelom a Ziakom a aj medzi nimi navzajom. Ziaci
odpovedali na jednoduché otazky vyucujuceho v rdmci reprodukcie uciva pri frontadlnom
opakovani a riadenom rozhovore pri spristupfiovani nového uciva. Pracovat so suvislym, resp.
nesuvislym textom (ucebnica, zadania uloh, pracovné listy) im bolo umoznené na 57, 1 % hodin.
Text boli schopni analyzovat, posudit ho a ziskané informacie vyuzit na splnenie zadanej ulohy.
MozZnost ziskavat a spracovavat informacie prostrednictvom IKT na hodinidch absentovala.
Prostriedky IKT vyuéujdci vyuzivali najma pri prezentacii u€iva na sprostredkovanie poznamok,
ktoré si Ziaci ¢asto odpisovali. Uroveri rozvijania komunikaénych kompetencii ovplyvriovalo
neefektivne diktovanie poznamok azadani uUloh na niektorych sledovanych hodindach.
Poznavacie kompetencie (Graf 7a) preukazovali reprodukovanim vedomosti z osvojeného
uciva, vo vacsSine pripadov spontanne vlastnymi slovami, odliSovali podstatné poznatky
od nepodstatnych a dokazali ich aplikovat v konkrétnych situacidch. Casto ¢erpali ndamety
z vlastnej skidsenosti a porovnavali ich v kontexte so ziskanymi poznatkami. Vo vyucovacom
procese sa odzrkadlovala dobra orientacia Ziakov v redlnych podmienkach Zivota. Ulohy na
analyzu riesili na vSetkych hodinach, prileZitost vyvodit zavery zo ziskanych poznatkov dostali
na polovici hodin. Navrhovat postupy riesenia samostatne alebo za pomoci vyucujiucich mali
moznost na necelej tretine (28,6 %) (Graf 6). Takmer vsetci Ziaci sa zapdjali do procesu ucéenia
sa, na hodinach boli aktivni, spolupracovali s ucitelom aj medzi sebou na rieSeni uloh. Vacésina
Ziakov (78,57 %) si dokazala uvedomit chybu a opravit ju samostatne alebo za pomoci
vyucujuceho. Rozvijanie kompetencii k celoZivotnému uceniu sa negativne ovplyvnilo
nedostatocné rozvijanie zruénosti sebahodnotenia a hodnotenia. Na vacsine (71,4 %) hodin
nedostali prileZitost vyjadrit sa k svojmu vykonu, ¢i zhodnotit pracu spoluziaka, resp. skupiny
(Graf 7). Napriek tomu, Ze Ziaci dokazali zaujat postoj, vecne ho vyjadrit avacsinou aj



argumentacéne zd6vodnit, k moznosti posudit ho v diskusii boli vedeni menej, ¢o ovplyvriovalo
celkovi Urover rozvoja obéianskych kompetencii (Graf 7a). Ziaci akceptovali nastavené
pravidla sprdvania sa, boli empaticki voci uciteflom aj spoluziakom. Nedostato¢né vyuzitie
kooperativnych foriem prace (len na 1 zo sledovanych hodin) oslabovalo rozvijanie socidlnych
kompetencii. (Graf 7a)

Vyucovanie uciteflom

Vyucujuci vhodne a jasne formulovali vychovno-vzdeldvacie ciele, ktoré priebezne overovali. Vo
vyucovacom procese vhodne stimulovali uéenie sa Ziakov, pricom osobitnu pozornost venovali
Napriek dobrému vybaveniu Skoly dostupnymi prostriedkami IKT ich vyucujuci nevyuZzivali
v dostatocnej miere (na 50 % sledovanych hodin). Ucivo vysvetlovali zrozumitelne na zaklade
aktudlnych poznatkov, na niektorych hodindch dominoval vyklad dopifiany jednoduchymi
otazkami, menej sa vyuzival riadeny rozhovor, ¢i diskusia. Efektivne stratégie vyucovania
smerujuce k rozvijaniu vyssich myslienkovych procesov, kritického myslenia, neboli zaradené do
priblizne Stvrtiny sledovanych hodin (24,5 %). K pozitivam patrilo vytvdranie atmosféry istoty
a bezpedia v triede, zaistenie vhodnych pracovnych podmienok s prihliadanim na osobitosti

.....

Hodnotenie len zriedka zd6vodnovali (Graf 8).

Oblasti vyZzadujtice zlepSenie

- vytvaranie podmienok Ziakom pre pracu s odbornymi textami a IKT;

- rozvijanie poznavacich kompetencii (rozvijanie vysSich myslienkovych procesov
zaradovanim uloh na hodnotenie, tvorivosti);

- rozvijanie hodnotiacich zruénosti Ziakov;

- zaradovanie kooperativnych foriem prace do vyucovacieho procesu.

Tabulka 2 Hodnotenie urovni sledovanych vyucovacich predmetov teoretického odborného
vzdeldvania v studijnych odboroch

Skupina odboru $0/zameranie Uroven
6317 M obchodna Priemerna

63 Ekonomika a organizdcia, obchod  akadémia

a sluzby | 6317 M 74 obchodna
akadémia bilingvalne Priemerna
studium

Ucenie sa Ziakov v predmetoch teoretického odborného vzdeldvania v skupine odborov 63
Ekonomika a organizdcia, obchod a sluzby | bolo na priemernej urovni.



5 Preukdzanie komunikacnych kompetencii Ziakov na sledovanych predmetoch v teoretickom odbornom
vzdeldvani

disponovali adekvatnymi komunikaénymi sposobilostami

dokdzali pracovat s textom/ informaciami

mvedeli m®nevedeli m nedostaliprileZitost

Graf 6 Preukdzanie pozndvacich kompetencii Ziakov na sledovanych predmetoch v teoretickom odbornom
vzdeldvani

riesili ulohy na rozvoj zapamatania a porozumenia

riesili ulohy na aplikaciu

riesili ulohy na analyzu a syntézu

riesili tlohy na hodnotenie

riesili ulohy na rozvijanie tvorivosti

mvedeli mnevedeli mnedostaliprileZitost



Graf 7 Preukdzanie kompetencii k celoZivotnému uceniu Ziakov, socidlnych a obcCianskych kompetencii
na sledovanych predmetoch v teoretickom odbornom vzdeldavani

uvedomovali si potrebu autonémneho ucenia sa

hodnotili vlastné vykony - sebahodnotenie/vykony
spoluZiakov

rozvijali si obc¢ianske kompetencie

uplatriovali efektivnu komunikaciu

preberali osobnl zodpovednost za svoje konanie,
prispievali k vytvaraniu priaznivej triednej klimy

4,8%
spolupracovali vo dvojiciach, skupindach, time

mvedeli ®nevedeli mnedostaliprileZitost

Graf 7a Celkovd uroveri posudzovanych kompetencii Ziakov na sledovanych predmetoch
v teoretickom odbornom vzdeldvani

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% BO% S0% 100%

komunikatné kompetencie

poznavacie kompetencie

kompetencie k celofivotnému ufeniu sa Ziakov
obfianske kompetencie

socidlne kompetencie

uroven dobra .
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Graf 8 Poskytovanie podpornych stimulov ucitelom pre efektivne stratégie ucenia sa kaZdého Ziaka na
vyucovacich hodindch v teoretickom odbornom vzdeldvani

H uplatnil @ neuplatnil

PRAKTICKA PRIPRAVA

63 Ekonomika a organizacia, obchod a sluzby I: 14 hospitdcii na 16 hodindch v predmetoch
aplikovand informatika (API), administrativa a koresSpondencia (ADK)

Ucenie sa zZiaka

Na vacsine sledovanych hodin (85,7 %) skupinovej formy vyucovania Ziaci dodrziavali spravne
postupy pri praktickych cinnostiach. Poznali pracovné techniky pri pisani 10-prstovou
hmatovou metdédou, odsadzovani textu, tvorbe excelovskych tabuliek, menej pri uUctovani
v programe Olymp a Omega alebo pri tvorbe kontingencnych tabuliek. Pri zmysluplnom
vyuzivani IKT prejavili primeranu zruénost, pri praci boli zodpovedni, sutaZivi, dlohy dokondili
nacas. Ak sa vyskytli nejaké chyby (nespravne napisany list, nespravne zauctovanie), ziaci si ich
uvedomovali a opravili, pricom vyuzivali teoretické vedomosti. Pracovali v bezprostrednom
kontakte s vyucujucimi, ktori ich vhodnymi otazkami viedli k uvedomovaniu si chyby. Vsetci Ziaci
dodrziavali bezpecnostné pravidla.

Tvorivé myslenie bolo-rozvijané na menej ako polovici sledovaného vyucovania (41,4 %). Ziaci
pri rieSeni najma jednoduchych uloh vyuzZivali zakladné vedomosti, zru€nosti a navyky.
Vykladovy spdsob vyucby takmer na vsetkych hospitovanych hodinach neumozrnoval zadavat
rieSenia zlozitejSich uloh, ¢i navrhovania rieseni, ¢o znizilo Uroven rozvijania poznavacich
kompetencii. Samostatnost Ziaci preukazovali len na niektorych hodinach, najma pri pisani 10
prstovou hmatovou metddou, tvorbe listov, na niektorych hodinach pri praci v Exceli a sutaZiach
pri odpise textu na presnost alebo rychlost. Posudzovat a zdévodriovat spravnost a efektivnost
rieSenia zadanych uloh mali Ziaci moznost len na 1 zo 16 hodin.

Ziaci disponovali primerane rozvinutymi komunikaénymi spdsobilostami. Urover ich verbalnej
a neverbalnej komunikacie bola kultivovana, na otazky ucitelov vacsinou odpovedali pohotovo
a suvislymi vetami. O ucivo, ktoré prave preberali sa zaujimali, pisomne i graficky pracovali
s textom pri jeho odpise na rychlost i presnost, Uctovani alebo tvorbe kontingencnych
a excelovskych tabuliek. Pri praci s odbornym textom v ucebniciach (ADK) a pracovnymi listami
(API) zvacsa (78,6 %) prejavovali poZzadované ndvyky, zruénosti a primerané vedomosti, pricom
vyuzivali medzipredmetové vztahy (API - UCT).

Pri rozvijani socialnych kompetencii Ziaci svojim zodpovednym konanim prispievali k priaznivej
atmosfére. Ich Ustretova komunikacia vytvarala pozitivne vztahy so spoluziakmi a s ucitelmi.
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Ziaci mali malo moZnosti pracovat vo dvojiciach alebo skupinidch (14,3 %), ¢o zniZovalo
rozvijanie uvedenych kompetencii. Na niektorych hodinach prezentovali vysledky svojej prace,
ale len na Casti z nich ich zdévodriovali, posudzovali a argumentovali.

Velmi malo boli rozvijané kompetencie k celoZivotnému uéeniu sa (32,1 %). Ziaci hodnotili svoj
ucebny vykon na 6 sledovanych hodinach, ale pomenovat svoje silné a slabé stranky s uvedenim
adekvatnych argumentov nemali prileZitost. Pri hodnoteni ucitefom (5/16), prijali jeho radu
a korigovali svoje konanie.

Vyucovanie ucitelom

Ucitelia vacsSinou zohladnovali vzdelavacie potreby zZiakov. Pri rieSeni Uloh sa venovali Ziakom,
ktori nemali eSte zvlddnuté ucivo, pouzivali ndzorne metddy, poskytovali im doplfujuici
vyklad, pre lepsSie pochopenie vyuZili pocitate a dataprojektory (napr. v programe Olymp
a Omega vyucujlca vykonavala operacie sicasne so ziakmi). Ulohy s rozdielnou naroénostou
zadavali priblizne na 1/3 hospitovanych hodin. Efektivne stratégie vyucovania uplatriovali na
9/16 sledovanych hodin. Kritické myslenie rozvijali v mensej miere, vacsinou vhodnymi
otazkami pri opakovani uciva. Ucitelia Ziakov motivovali najma sutazami (ADK a na 1 hodine
API). Z dalsich aktivizujucich metdd pouzivali postupnost krokov pri rieseni Uctovnych pripadov
v programe Omega alebo Olymp apri tvorbe excelovskych ¢i kontingenénych tabuliek.
Pracovné cinnosti pri pisani 10 prstovou hmatovou metddou vyucujuce striedali ado
vyucovania zaradovali aj cvi¢enie hmatom, uvolfiovanie prstov a dychové cvicenie. Pre vSetkych
Ziakov ucitelia zaistovali rovnaké prilezitosti. Na vyucovacich hodinach zabezpecovali prijemnu
atmosféru, svojim pristupom podporovali pozitivne vztahy. Spravne odpovede Ziakov hodnotili
vacsinou formativne (12/16), niekedy aj klasifikaciou, ale ani pri jednom z hodnoteni
nezdovodnovali kvalitu vykonu.

Tabulka 4 Hodnotenie Urovni sledovanych vyucovacich predmetov praktického vzdeldvania v $tudijnych odboroch

Studijné odbory netechnické Forma vyuéovania Urovei
(skupinova/individualna)

6317 M Obchodna akadémia Skupinova Priemerna

6317 M 74 Obchodna akadémia —

bilingvalne Studium — slovensko- Skupinova Priemerna

anglické

Oblasti vyZzadujuce zlepsenie
- rieSenie zlozZitejSich uloh (ulohy na aplikdciu, navrhovanie rieSeni uloh a postupov,
rozvijanie kritického myslenia);
- rozvijanie socidlnych kompetencii (praca v skupinach, vo dvojiciach, prezentovanie
vysledkov Cinnosti);
- vytvaranie priestoru na sebahodnotenie a hodnotenie vysledkov spoluziakovej ¢innosti.

RIADENIE SKOLY

Vychova avzdeldvanie sa v ponukanych studijnych odboroch 6317 M Obchodnd akadémia
a 6317 M 74 Obchodnd akadémia - bilingvalne studium uskutoénovali podla 4 Skolskych
vzdeldvacich programov (SkVP), nakolko $kola SO 6317 M Obchodnd akadémia vyprofilovala
modifikaciou uéebnych planov dalSie dve zamerania: zameranie na marketing vo finanénych
sluzbdch a zameranie na rozdirenu $portovl pripravu. Nazvy SkVP potom zvolila ,6317 M
Obchodnd akadémia”, ,6317 M Obchodnd akadémia so zameranim na marketing vo finanénych
sluzbach”, ,6317 M Obchodnd akadémia so zameranim na rozsirenu sportovu pripravu®
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a,6317 M 74 Obchodnd akadémia — bilingvdlne Studium (slovensko-anglické)” doplnené
o ndzov Skoly ,Obchodnd akadémia, Dudova 4, Bratislava.” Ich Struktdra bola v sulade
s poziadavkami Skolského zakona. Zaznamy o vykonanych zmendch boli uvadzané v Casti
o revidovani SkVP. Ciele a poslanie vychovy a vzdeldvania vychadzali z cielov stanovenych
v Skolskom zdkone a Statnom vzdeldvacom programe. Zamerom skoly bolo pripravit
absolventov tak, aby dokazali reagovat na poZiadavky jednotného eurdpskeho trhu prace,
zamerat sa na rozvoj ich poznavacich schopnosti, emociondlnu zrelost, motivaciu
k zdokonalovaniu sa, prosocionalne spravanie, etiku, sebareguldciu, ako aj vyjadrenia
schopnosti prevziat zodpovednost za seba a svoj rozvoj. Stanovenie cielov a poslania vychovy
a vzdeldvania zodpovedalo realnym podmienkam a koncepénym zamerom Skoly a profily
absolventov mali zadefinovanu charakteristiku podla odboru $tudia (v dvoch SkVP boli rozsirené
o kompetencie podla zamerania) a boli v sulade s profilmi absolventov uvedenych v SVP.
Ucebné plany (UP) SkVP neakceptovali rdmcové UP (RUP) SVP. Nebol v nich dodrzany
minimalny podet tyzdennych vyulovacich hodin vo vzdeldvacej oblasti ,Clovek a priroda“
zastUpenej predmetom bioldgia, v UP pre SO Obchodna akadémia - bilingvalne $tudium vo
vzdeldvacej oblasti ,Jazyk a komunikacia” - v predmete 2. vyucovaci jazyk nebol dodrzany
minimalny tyzdenny poéet hodin v 1. roéniku. V UP SO 6317 M OA so zameranim na marketing
vo finanénych sluzbach a v UP SO 6317 M OA so zameranim na roziirend $portovu pripravu
nebol dodrzany minimalny pocet tyZdennych vyucovacich hodin vo vzdeldvacej oblasti ,Jazyk
a komunikacia“. Predmet hospodarska geografia v cudzom jazyku (CUJ) bol v UP SO 6317 M 74
bilingvdlne studium nespravne zaradeny medzi vSeobecno-vzdelavacie predmety. V UP 6317 M
— OA so zameranim na rozSirenu Sportovu pripravu boli zaradené predmety, ktoré neboli
v sulade s profilom absolventa vTOV (1 h) aPP (9 h). Sucastou vsetkych UP boli vlastné
pozndmky.

Disponibilné hodiny (DH) v UP SkVP 6317 M OA boli vyuZité najma na posilnenie vzdelavacej
oblasti ,Jazyk a komunikacia“ a odborné vzdeldvanie. Podobne boli DH rozloZzené vo vsetkych
UP. V UP SkVP OA bilingvalne $tadium sa DH pouZili na posilnenie TOV, na tvorbu novych
predmetov v CUJ (vpredmete podnikova ekonomika v CUJ, zdklady ekonomiky, tvorba
a manazment projektov v CUJ) a na posilnenie predmetov prakticke] pripravy (PP).

Ucebné osnovy (UO) boli rozpracované vrozsahu vyucovania jednotlivych vyucdovacich
predmetov podla UP SkVP a najmenej v rozsahu obsahovych $tandardov SVP. V UP OA so
zameranim na rozSirenu Sportovu pripravu boli zaradené 3 nové predmety so Sportovym
zameranim (10 h), ktoré mali vypracované ucebné osnovy. Vykonové a obsahové Standardy
neboli v stilade s obsahovymi a vykonovymi $tandardami v SVP pre danu skupinu SO.

Skola mala v SkVP pre Uplné stredné odborné vzdeldvanie (USOV) uvedeny spdsob realizcie
ucelovych kurzov a cviceni. Predmet prax sa realizoval ako odbornd prax na pracoviskach mimo
Skoly na zdklade Zmluvy o poskytovani praktického vyucovania formou odbornej praxe. Prax
uskutocnovali Ziaci pod vedenim inStruktorov. Predmet hospodarsky tyzdern sa realizoval
v tretom ro¢niku formou intenzivneho 40 hodinového kurzu z ¢asovej rezervy.

Kontrolovany subjekt mal v SkVP zapracovanu ponuku vzdeldvacich prileZitosti a podmienky
vzdeldvania Ziakov so SVVP. Aktudlne za¢leneni Ziaci so SVVP sa vzdeldvali podla vypracovanych
individualnych vzdeldvacich programov.

Vietky SkVP aich revizie boli prerokované v pedagogickej rade, vrade $koly, neboli
prerokované s prislusSnou stavovskou organizdciou. Zakonni zastupcovia Ziakov, ucitelia
a verejnost mali moznost oboznamit sa s SkVP na sekretariate $koly, o €om bol oznam pri vstupe
do skoly a na webovom sidle Skoly.
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SkVP vytvdrali vzdeldvacie prileZitosti pre vsetkych Ziakov a boli v silade s ustanoveniami
skolského zdkona. Vychova a vzdeldvanie sa nerealizovali podla prislusného SVP, nakolko UP
SkVP neboli v sulade s RUP SVP.

Pedagogicka dokumentacia bola vedena sustavne a trvalym spésobom na tlacivach podla
vzorov schvalenych a zverejnenych ministerstvom Skolstva a v sulade s platnymi pravnymi
normami. Katalégy, triedne knihy (TK) viedla Skola v elektronickej forme. Zdznamy v katalégoch
boli uplné. VSetky TK za predchadzajuci Skolsky rok Skola archivovala v printovej podobe,
podpisané triednymi ucitelmi, riaditelom Skoly a opatrené peciatkou Skoly. Zmluvy
o poskytovani odbornej praxe pre Ziakov jednotlivych ro¢nikov boli vypracované v sulade so
vSeobecne zadvaznym pravnym predpisom.

Vedenie Skoly predlozilo Skolskej inSpekcii podrobne vypracovany plan kontinudlneho
vzdelavania na Skolsky rok 2022/2023. Ucitelia mali planované vzdelavacie aktivity
(kurzy, semindre, webinare, Skolenia, prednasky), ktoré boli zamerané na pracu so Ziakmi so
zdravotnym znevyhodnenim, na inkluzivne vzdelavanie, rozvijanie funkénych gramotnosti,
kritického myslenia, vyuZivanie inovativnych foriem a metéd vo vzdelavani, badatelsky
orientovaného vzdeldvania a autoevalvaénych procesov. Zaroven sa venovali samostudiu
odbornej literatiry a niektori navitevovali Statnu jazykovd 3$kolu za Uéelom roziirenia
jazykovych kompetencii. Obsahové zameranie vzdelavania bolo v sulade s potrebami Skoly.
Aplikacia skusenosti ziskanych absolvovanim vzdelavacich aktivit vo vychovnovzdeldavacom
procese hlavne v oblasti efektivneho vyuZivania IKT na sledovanych hodinach teoretického
vzdeldvania (vyuZivané na 53,1 % hodin) a inovativnych vyucbovych metdéd na vsetkych
sledovanych hodinach nebola dostato¢na (vyuzivané na 51,61 % hodin) .

Riaditel a zastupkyne riaditela Skoly mali vypracovany plan manazérskeho a pedagogického
rozvoja. Vzdeldvanie riaditela Skoly bolo zamerané na rozvijanie manazérskych zruc¢nosti
tykajucich sa sebahodnotenia, manazérskej etiky, jazykovych kompetencii (Studium anglického
jazyka). Zastupkyne riaditela Skoly si rozvijali hlavnhe odborné kompetencie (napr. Uctovny
softvér omega, fenomény sveta — peniaze, rozvijanie Citatelskej gramotnosti a kritického
myslenia).

Prijimacie konanie do prvych roénikov SO sa uskutoénilo v stlade s platnou legislativou. Na
uspesné vykonanie prijimacej skisky boli riaditefom uréené a zverejnené jednotné kritéria pre
intaktnych Ziakov aj podmienky prijatia Ziakov so SVVP. Vysledky prijimacieho konania boli
zverejnené v stanovenom termine. Po prijimacom konani boli vydané rozhodnutia o prijati
podla platnej legislativy.

V Skole bolo zriadenych 6 predmetovych komisii (PK), ktoré sa podla vypracovanych planov
zaoberali skvalithovanim vychovno-vzdeldvacieho procesu, hodnotenim Ziakov aich
vzdeldavacimi vysledkami, inklGziou, diagnostikou vedomosti na zaciatku Skolského roka.
Podielali sa na vypracovani navrhu planu profesijného rozvoja PZ, pre ucitelov zabezpecovali
University Press, NIVAM, CPaP, Plus Project European Academy v Malage), z ktorych si
odovzdavali informacie, vzdjomne si vymienali poznatky v osobnych rozhovoroch a vykonavali
interné vzdeldvanie. V zaznamoch z hospitacii, ktoré vykonavali predsedovia PK, neboli uvedené
nedostatky a opatrenia. Nasledné hospitacie nevykonavali, ¢o zniZovalo ich efektivnost. Riaditel
Skoly povazoval PK za svoj poradny organ.

Veduci PZ riadiacimi procesmi podporovali rozvoj skoly v sulade s koncepénym zamerom
a s aktudlnym pravnym stavom.
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Skolou vytvoreny vnutorny systém kontroly a hodnotenia Ziakov uvedeny v SkVP a v $kolskom
poriadku bol prerokovany v pedagogickej rade. Hodnotenie Ziakov prebiehalo podla
definovanych sposobov, foriem, postupov a kritérii, ktoré zohladriovali vSetky skupiny Ziakov.
Preukazatelnym sp6sobom triedni ucitelia kontaktovali rodi¢ov prostrednictvom Edupage pri
zhorseni VV vysledkov, na ich rieSenie vyuzivali pomoc vychovného poradcu a sSkolskej
psychologicky.

Plan vnutroskolskej kontroly pedagogickych zamestnancov mala skola samostatne vypracovany
pre riaditela Skoly a pre ostatnych veducich pracovnikov. Plan kontroly riaditela skoly bol
zamerany na vsetky oblasti vychovy a vzdeldvania, neboli v iom uvedené nastroje, metddy
a formy kontroly (predloZil 2 hospitacné zdznamy). Zastupkyne riaditefa mali vypracovany
vlastny plan kontrolnej a hospitac¢nej ¢innosti na aktudlny skolsky rok v dostato¢nom rozsahu
(predlozili spolu 6 hospitacnych zaznamov), uvadzali aj nastroje, metddy a formy kontroly,
vysledky analyzovali. Vedenie S$koly k zistenym nedostatkom neprijimalo opatrenia, ani
nevykonavalo ndslednu kontrolu. Raz rocne riaditel Skoly vykonaval hodnotenie pedagogickych
a odbornych zamestnancov podla stanovenych kritérii, o com sa viedli pisomné zaznamy.
Hodnoteniu predchadzalo vypracovanie priebezného hodnotenia.

Riaditel Skoly povazoval sebahodnotenie za uZito¢ny ndstroj zvySovania kvality prace Skoly.
Sebahodnotenie sa realizovalo prostrednictvom Ziackeho dotaznikového prieskumu, ktory
vyplfiali Ziaci 2-krat roéne - po 1. tvrtroku Ziaci 1. roénika, po skonéeni 1. polroka vietci Ziaci.
Dotazniky boli orientované na kvalitu poskytovaného vzdeldvania, vztahy medzi pedagdégmi
a ziakmi a pocit bezpecia v skolskom prostredi s moZnostou navrhovania vlastnych rieseni na
zlepsenie. Systematické sebahodnotenie zamerané na rozne oblasti ¢innosti Skoly s uréenim
pouzitych nastrojov arespondentov prieskumu sebahodnotenia, analyzou vysledkov
a nastavenim opatreni Skola nerealizovala.

Vedenie skoly vykondvalo kontrolu vsetkych vzdeldvacich oblasti a procesov riadenia, pricom
sa nevenovala dostatoénd pozornost prijimaniu opatreni pri zisteni nedostatkov a kontrole
ich odstranenia. Komplexné sebahodnotenie skola nerealizovala.

Z vysledkov dotaznika zadaného 76 Ziakom druhych a tretich ro¢nikov vyplynulo, Ze vzadjomny
vztah medzi uéitel'mi a Ziakmi neposkytoval vietkym Ziakom dostato¢ny pocit istoty, fyzického
i psychického bezpetia (Graf 9). Ziakom chybala moZnost rozpravat sa oich problémoch
(82,9 %), podielat sa na rozhodnutiach, ktoré prispievali k zlepSeniu prace Skoly (55,3 %).
Mnohym Ziakom prekazal nevhodny pristup niektorych ucitelov (poniZovanie, zosmieSfiovanie
- 47,4 %). PozitivnejSie vnimali prileZitost diskutovat o réznych nazoroch (73,7 %). Klima skoly
podla dotaznikového prieskumu ucitefov bola otvorend, odpovede sa nachdadzali zvacsa
v pasme beinych hodn6t, vyrazne lepsSi vysledok oznacili ucitelia v oblasti frustracie
a otvorenosti.

Polovica opytanych potvrdila snahu ucitelov naudit ich planovat a organizovat si ucenie
samostatne, 60,5 % oboznamovat sa s postupmi Uspesného zvladnutia ucdiva a moznost
hodnotit svoju pracu. Fakt, Ze ucitelia k nim pristupuju podla ich schopnosti registrovalo 65,8 %
opytanych, zaujem ucitelov o ich konicky 39,5 % Ziakov, hodnotenie vysledkov ich prace
veducich k zlepSeniu 73,7 %. Podla 34,2 % Ziakov neboli na vyucovacich hodinach vyuzivané
zaujimavé aktivity, ¢o potvrdili aj pozorovania na casti hospitovanych hodin. Vysledky
dotaznika potvrdili nedostatocné osvojenie si a vyuzivanie efektivnych stratégii ucenia sa.
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Graf 9 Vztahy medzi Ziakmi a ucitelmi z pohladu Ziakov

Ucitelia sa s nami rozprdvaju o nasich problémoch. [5;3%41 8% 39,5% 43,4%

Ucitelia nam v Skole umozriuju diskutovat o nasich

) 28,9% 44,7% 22,4% 3,9%
nazoroch.
Ucitelia ndm umoziuju podielat sa na rozhodnutiach,
T mozNE pocierat sana roz” 17,1% 38,2% 31,6% 13,2%

ktoré prispievaju k zlepSeniu prace skoly.

Vadi ndm pristup niektorych nasich ucitelo

1nam pristup niextorycn nasich uertetov 30,3% 17,1% 28,9% 23,7%
(zosmiesSnovanie, ponizovanie).
rozhodne ano skor dno skor nie rozhodne nie

Skola prispdsobovala vzdeldvacie prostredie aj potrebam Ziakov s inym materinskym jazykom.
Na odstranenie jazykovych bariér (Ziaci z Ukrajiny) im odporucala kurzy Statneho jazyka
v jazykovej Skole. Pre lepsSie zaclenenie sa Skola zapojila Ziakov cudzincov do Skolskych akcii,
napr. Spoznaj svoje mesto, divadelné predstavenia, Sportové aktivity.

Partnerské vztahy so zakonnymi zdstupcami Skola posilfiovala na pravidelnych rodi¢ovskych
zdruZeniach, pocas individudlnych konzultacii a informovanim formou elektronickej Ziackej
knizky. Do mimoskolskych aktivit $kola zakonnych zastupcov nezapojila, podla vyjadrenia RS
zaujem o spoluprdcu prejavovali skor rodicia ziakov nizsich ro¢nikov.

V Skolskom roku 2021/2022 na konci 2. polroka Skola evidovala 10 neprospievajticich Ziakov
(3 %), z nich bol 1 Ziak so ZZ. RS v rozhovore uviedol, 7e $kola registrovala menej uspe$nych
Ziakov (MUZ) skér vo vyssich roénikoch z odbornych predmetoch. Dévodmi neprospievania boli
nesystematicka priprava na vyucovanie, rozptylovanie, nepravidelnd dochadzka a nevhodne
zvoleny $tudijny odbor. Samotni MUZ sa za menej Uspesnych nepovazovali, vnimali fakt, e sa
na vyucovanie dostatocne nepripravovali alebo mali vysoku absenciu. Pomoc Skolskej
psychologi¢ky nevyhladavali, ani sa necitili byt vycleneni z kolektivu. Po vyucovani vyuzivali
rovesnicke ucenie alebo doucovanie ucitelmi (60 %), snahu ucitelov individudlne vysvetlovat
ucivo potvrdilo 20 % Ziakov, zaddvanie inych Gloh ako ostatnym v triede nezaznamenal nik. MUZ
uvadzali, Ze ich vyucovanie prestalo bavit, ked nieComu nerozumeli a nevedeli drzat krok
s ostatnymi (40 %). V dotazniku utitelia MUZ potvrdili, e pri zavadzani nového uciva
najcastejsie volili frontalne vyucovanie (80 %). Vietci MUZ registrovali, Ze ich pri splneni Gloh
ucitelia chvalili a povzbudzovali, vysvetlili im, kde robia chyby. Podla odpovedi Ziakov (80 %)
ucitelia informuju rodicov az vtedy, ked im hrozi prepadnutie. Komisionalnych skusok sa
zUcastnilo 8 ziakov, z nich boli 3 Uspesni. Ucitelia prijimané opatrenia povaZovali za dostatocné.
Skola zapdjala Ziakov do 3kolskych a mimoskolskych aktivit, vytvérala spolupracu
s podnikatelskym prostredim, angazovala sa v narodnych imedzindrodnych sutaziach
a projektoch (Medzinarodna sutaz v pisani na pocitaci ZAV 100, Medzinarodny veltrh cvi¢nych
firiem). Informacie o pripravovanych i zorganizovanych akcidch propagovali na webovom sidle
Skoly.
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Veduci pedagogicki zamestnanci vytvdrali pozitivnu klimu medzi vyucujiucimi, podla
dotaznika vo vztahoch medzi niektorymi Ziakmi a uéitel'mi pocit istoty a bezpecia absentoval.
Osvojenie si a vyuZivanie efektivnych stratégii ucenia sa ucitelia cielene nepodporovali.
Sluzby Skoly zabezpecovala vychovnd poradkynia, Skolska psychologicka a koordinatorka
prevencie psychologickych a psycho-patologickych javov, ktord bola zaroven aj koordinatorkou
vychovy k manzelstvu a rodicovstvu. Praca vychovnej poradkyne bola zamerand aj na kariérne
poradenstvo, ktoré wvykondvala vspolupraci so Skolskou psychologi¢kou (organizacia
orientacnej psychologickej diagnostiky Ziakov 3. ro¢nikov), viedla agendu Ziakov so Specialnymi
vychovno-vzdeldvacimi potrebami (SVVP), u¢itelom poskytovala informacie o ich vzdeldvacich
potrebach a individudlnych planoch (IVP). Polovica respondentov (58,22 %) anonymného
dotaznika z radov Ziakov nevedela, kto je v Skole vychovnym poradcom, aj ked sa vychovnd
poradkyria na uvodnych triednickych hodinach na zaciatku kazdého Skolského roka osobne
predstavovala Ziakom aj ich zakonnym zastupcom. Menej ako Stvrtina (20,25 %) potvrdila
vyuZivanie sluZieb vychovného poradcu. Clenovia kolského parlamentu (SkP) uviedli, Ze sa
s vychovnym poradcom zucastfiovali na rieSeni Skolskych problémov a rovnako snim
spolupracovali priformovani Gstretovych vzajomnych vztahov v triednych kolektivoch (100 %).
Vychovnd poradkyna sa zu¢astfiovala na rieSeni vzniknutych vychovnych problémov a jej ndvrhy
boli vedenim Skoly akceptované. Koordindtorka prevencie psychologickych a psycho-
patologickych javov sa vo svojej ¢innosti riadila vypracovanym roénym planom a v spolupraci
s Centrom pre prevenciu drogovych zdvislosti, Centrom poradenstva a prevencie (CPaP)
aroznych obcianskych zdruZeni zabezpelovala pre Ziakov besedy a predndsky na témy
prevencie navykového a rizikového spravania sa konkrétnych zavislosti, kybersikany, prejavov
xenofdébie v spoloc¢nosti, zasad zdravého Zivotného Stylu a zodpovedného pristupu
k sexualnemu Zivotu. V spolupraci s Policajnym zborom Bratislava V si Ziaci vypoculi prednasky
o trestnoprdvnej zodpovednosti mladych fudi, o rizikdch prace v zahranic¢i a obchodovania
s fudmi. Z vysledkov dotaznikov vyplynulo, Ze vacsina Ziakov (81,01 %) nevedela, kto je v Skole
koordinatorom prevencie. Vacsia Cast Ziakov (86,07 %) nepotvrdila, Ze sa v Skole zucastriovali
aktivit zameranych na riedenie konfliktov a vztahov medzi Ziakmi. Skolskd psychologicka
pracovala v sulade s planom prace a poskytovala cielené individudlne poradenstvo ziakom a ich
zakonnym zastupcom v ¢ase vyucovania alebo mimo neho. Stretnutia si planovala
a o realizovanych konzultdciach si viedla zaznamy. Ziakom poskytovala poradenstvo v ich
osobnych a vztahovych problémoch, problémoch v uceni, ¢i problémoch dusevnej zataze, ktord
sa prejavovala rizikovym spravanim sebaposkodzovania, Ci problémov s prijmom potravy.
Zakonnym zastupcom Ziakov a plnoletym Ziakom zabezpeéovala cielent pomoc u odbornikov
na dusSevné zdravie. Pre Ziakov prvych rocnikov pripravila teambuildingové aktivity Spoznajme
sa navzajom. Ucitelom poskytovala poradenstvo v oblasti Specifickych vyvinovych poruich
ucenia a spravania a rady ako Uspesne riesit problémy v kolektive triedy.

Skola mala vytvoreny efektivny systém pomoci Ziakom voblasti vzdelavacich

.....

nevedela, kto v Skole vykonava funkciu vychovnej poradkyne a koordinatora prevencie.
Riadenie skoly bolo na priemernej urovni.

PODMIENKY VYCHOVY A VZDELAVANIA
Riaditel $koly a jeho zastupkyne spifiali kvalifikaéné predpoklady a poziadavky na vykon
¢innosti veduceho pedagogického zamestnanca a absolvovali zakladné a rozSirujice moduly
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funkéného vzdeldvania. Vyucovaci proces zabezpecovalo 41 pedagogickych zamestnancov,
pricom 1z nich neziskal vzdelanie na vykon pracovnej ¢innosti v prislushom studijnom odbore
v predmete, ktory vyucoval (1 vyucujuci TOV). Odbornost vyucovania vSseobecno-vzdelavacich
predmetov bola zabezpecena na 91,69 %, odbornych predmetov teoretického vyu€ovania na
90,6 % a praktickej pripravy na 98,9 %.

Vysokd odbornost vyuéovania pozitivne ovplyvriovala vychovu a vzdeldvanie kazdého Ziaka.

Vyucovanie veobecno-vzdeldvacich predmetov pre oba SO (6317 M OA, 6317 M 74 OA
bilingvalne Studium slovensko-anglické) sa uskutoériovalo v 17 kmenfovych ucebniach,
v 2 velkych telocvic¢niach a1 posiliiovni. Z odporucéanych ucebnych priestorov mala $kola
vytvorené jazykové laboratérium, ktoré slizilo najma pre Ziakov bilingvalneho studia, ale aj na
vyucCovanie ANJ vratane jazykovej odbornej pripravy. Pre vyucovanie odbornych predmetov
teoretického vyucovania a praktickej pripravy oboch SO mala $kola zriadeny dostato¢ny pocet
odbornych ucebni (ADK, API a ekonomické cvicenia, 1 ucebnu pre tvorbu projektov a 1 pre
vyucovanie cvi¢nej firmy praktikum.

Materidlno-technické vybavenie jednotlivych uéebni pre véeobecné, ale aj TOV a PP spifialo
poziadavky normativov oboch kontrolovanych SO. Skola disponovala 2 multifunkénymi
zariadeniami (z toho 1 hudobné pre telesnu a Sportovu vychovu - TSV), 3 interaktivnymi
tabulami, dostatoénym mnoZstvom projektorov, programového vybavenia (Omega, Olymp,
ZAV) a internetovym a intranetovym vybavenim.

Vyucujlci a Ziaci vyuZivali vacdinou uéebnice z portalu MSVVaS, ktoré boli zo starich rokov.
Vedenie Skoly aj ucitelia potvrdili, Ze maju dostatok ucebnic, okrem vyucujucich predmetu API,
ktori pouzivali len vlastné pracovné listy so sihrnnymi prikladmi, prip. prirucky k jednotlivym
programom preberanym na vyucovani (OLYMP, OMEGA). Okrem beZnych odbornych ucéebnic
a pracovnych listov pouzivali vzory pisomnosti, Slovensky stenograf, i¢tovné a pravne zakony,
odborné casopisy, kataldgy, letaky, plagaty, prekladové slovniky, DVD, informacné zdroje
a nastenné mapy. Pre Ziakov so SVVP boli k dispozicii kalkulaéky a priruéné slovniky. Vybavenost
ucebnicami a u¢ebnymi textami schvalenymi MSVVa$S SR bola primerand. Ich vyuZivanie bolo
pozorované priblizne na polovici hospitovanych hodin.

Priestorové a materidlno-technické podmienky skoly umoznovali vzdeldvanie kazdého Ziaka
a napliianie cielov stanovenych SkVP.

Skolsky poriadok spifial naleZitosti stanovené $kolskym zékonom, bol schvaleny pedagogickou
radou a radou skoly a zverejneny na webovom sidle Skoly. S jeho obsahom boli preukazatelnym
sposobom oboznameni vsetci zamestnanci Skoly, Ziaci, aj zdkonni zastupcovia. Neoddelitelnou
sucastou skolského poriadku bola internd Smernica k prevencii a rieeniu Sikanovania Ziakov,
¢o bolo uvedené aj na webovom sidle $koly. Skolsky poriadok bol podla potreby aktualizovany.
75 % opytanych Ziakov v dotazniku (Bezpecénost skolského prostredia) uviedlo, Ze s ucitelmi na
triednickych hodinach diskutovali o pravidlach spravania stanovenych v Skolskom poriadku, iba
12,65 % Ziakov potvrdilo, ze mali moznost pravidld spravania menit. Clenovia $kolského
parlamentu sa vrozhovore vyjadrili, Ze s obsahom Skolského poriadku suhlasia, a preto
nepovazuju za potrebné podavat navrhy na jeho zmenu.

V skolskom roku 2021/2022 vymeskali Ziaci 37 678 ospravedlnenych a 278 neospravedlnenych
hodin (z nich 22 Ziakov so ZZ). Zaskolactvo Skola neevidovala. Pochvaly a pokarhania neboli
udelené ani jednému Ziakovi. Znizenu znamku zo spravania malo 21 Ziakov, z toho o jeden
stupen 9 Ziakov a o dva a viac stuprfiov 12 Ziakov. Podmienecne vyluéeni boli 4 Ziaci a 1 Ziak bol
vyluceny.

V $kole pracoval 3kolsky parlament (SkP). Z rozhovoru aj z dotaznika vyplynulo, Ze vietci
¢lenovia SkP povaZovali za doleZité navrhovat aktivity do planu prace $koly a podnety
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na zlepsenie prace Skoly, oceriovali prejav dovery svojich spoluZiakov v snahe dosiahnut v skole
zmeny k lepSiemu. Zastali by sa kazdého spoluziaka, ak by boli svedkami jeho Sikanovania.
Zaroven vyjadrili nazor, Ze problém Sikanovania nikdy neprerastol do takého rozmeru, ktory by
musel v spolupréci s triednymi ugitelmi a so $kolskou psychologi¢kou riesit SkP. Takmer vietci
¢lenovia SkP v dotazniku uviedli, Ze $kola k Ziakom pristupovala rovnako a rovnakym spésobom
reSpektovala kazdého Ziaka. V3etci sa podla zisteni z dotaznika podielali na rieSeni vychovnych
problémov v spoluprdci striednymi ucitelmi, v mensej miere v spolupraci svychovnou
poradkynou.

Z predloZenej dokumentdcie a z priameho pozorovania organizacie Skolského vyuc€ovania bolo
zistené, Ze rozvrh hodin, pocet a trvanie prestavok v teoretickom vyucovani, ako aj pocet hodin
odbornej praxe boli stanovené v sulade s vyhlaskou o strednej Skole a reSpektovali zakladné
fyziologické, psychické a hygienické potreby zZiakov.

Z predloZenej dokumentacie bolo zistené, Ze na zaciatku kazdého Skolského roka si Skola od
zakonnych zastupcov Ziakov vyZiadala podpisanie univerzalneho informovaného suhlasu (UIS)
s Ucastou ich deti na akcidch organizovanych skolou a s dohodnutym spésobom oznamovania
o Skolskych podujatiach. Pred kazdym Skolou organizovanym podujatim boli Ziaci opakovane
pouceni o pravidlach bezpec¢nosti a ochrany zdravia triednym ucitelom alebo priamo
organizdtorom podujatia, ¢o bolo zaznamenané v elektronickej triednej knihe.

Z dotaznikov zadavanych Ziakom vyplynulo, Ze velka vacsina z nich (87,34 %) sa v Skole citila
bezpeéne adobre adve tretiny Ziakov (67,09 %) povazovalo ucditelov za chapavych
a tolerantnych. Podla odpovedi v priatelskej atmosfére travili prestdvky rozhovormi so
spoluziakmi (89,87 %), vacsia polovica opytanych (53,16 %) pripustila, Ze niektori Ziaci na
hodinach vyrusuju a neresSpektuju pokyny ucitela a 15 % Zziakov uviedlo, Ze niektori ich
spoluziaci sa cez prestavky spravaju agresivne. RS uviedol, e Ziadne pripady $ikanovania ani
uZivania omamnych latok sa na Skole nevyskytli, ale dotaznikovy prieskum zamerany na
bezpecnost Skolského prostredia preukazal, Ze 18 % Ziakov bolo svedkom Sikanovania, 15 %
Sikanovanému pomohlo, 6 % ziakov uviedlo, ze boli sami Sikanovani prostrednictvom socialnych
sieti. Pracovnikom Skoly sa zverili so Sikanovanim 3 % triednemu ucitelovi, 3 % psychologicke.
NajcastejSie miesto Sikanovania Ziaci uviedli triedu pocas prestavky (11 %), agresivne spravanie
spoluZiakov pocas prestavok vnimalo 15 % Ziakov, vysmievanie sa pre svoju odliSnost 11 %
respondentov. Podporny tim uvadzal, Ze zavainé priestupky sa v Skole ¢asto nevyskytovali,
pricom viac ako polovica respondentov (53 %) uviedla, Ze niektori Ziaci nereSpektovali ucitelov
a na vyucovacich hodinach vyrusovali.

Podmienky vychovy a vzdeldvania boli na velmi dobrej trovni.

2 ZAVERY

Ulenie sa Ziakov vo vieobecnom aj odbornom vzdeldvani bolo na priemernej Grovni. Ziaci
disponovali adekvatnymi komunikaénymi sposobilostami, preberali osobnl zodpovednost
za svoje konanie, prispievali k vytvaraniu priaznivej triednej klimy. Slabou strankou vyucovania
bolo nedostatoéné rozvijanie pozndvacich kompetencii (TOV, vSeobecné vzdeldvanie)
nezaddvanim zlozitejSich Uloh na aplikaciu (PP), hodnotenie a rozvijanie tvorivosti. Absentovala
praca v skupinach/dvojiciach (TOV, PP). Zlepsenie si vyZaduje rozvijanie kritického myslenia,
prezentovanie vysledkov skupinovej prace, sebahodnotenie a hodnotenie spoluZiakovej
¢innosti. Malo prilezitosti dostavali Ziaci na vyjadrovanie ndzorov a hodnotovych postojov
k ttmam vyucovania adiskusiu o nich, ¢o vplyvalo na Uroven rozvijania obcianskych
kompetencii.
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Vychova a vzdeldvanie sa uskutocfiovali podla SkVP, ktorych Urover vypracovania negativne
ovplyviioval nesilad UP s RUP SVP voboch SO. SkVP nebol prerokovany so stavovskou
organizaciou.

Skola viedla pedagogicku a dalsiu dokumentaciu Uplne a pozadovanym spésobom. Rozhodnutia
vydané riaditefom S3koly boli vsulade so zdkonom, prijimacie konanie sa uskutocnilo
podla platnej legislativy. V Skole pracovalo 6 PK, ktoré sa svojou cinnostou podielali na
skvalitfovani vychovy a vzdeldvania. Plan kontinualneho vzdeldvania ucitelov bol vypracovany,
pozitivny dopad absolvovanych vzdelavani na kvalitu vychovno-vzdelavacieho procesu nebol na
sledovanych hodinach dostatocne pozorovany.

Skola mala vytvoreny vnutorny systém kontroly a hodnotenia Ziakov a PZ. Vedenie $koly
vykonavalo hospitacie predmetov vsetkych vzdelavacich oblasti a kontrolu procesov riadenia.
Pri zistenych nedostatkoch sa dostatocna pozornost nevenovala prijimaniu opatreni na
zlepsSenie a kontrole ich odstranenia.

Silnou strankou Skoly bola otvorend klima v pedagogickom zbore. Nedostatky sa vyskytli vo
vztahoch PZ a Ziaci a v oblasti vnimania vyucovania ako malo zaujimavého podla jednej tretiny
Ziakov, ¢o im neumoznovalo dostatocne osvojovat si efektivne stratégie ucenia sa.

V Skole bol vytvoreny ucinny systém pomoci Ziakom v oblasti vzdelavacich potrieb, kariérneho
poradenstva a primarnej prevencie drogovych zavislosti.

Vychovu avzdeldvanie pozitivne ovplyviiovala vysokd odbornost vyucovania a dobré
priestorové a materidlno-technické zabezpeéenie, ktoré spifialo poziadavky normativov.
Skolsky poriadok a prevadzkové poriadky v jednotlivych uéebniach zaistovali bezpeénost
a ochranu zdravia. Aktivne pracujuci parlament sa podielal na rieSeni vychovnych problémov
v spolupraci s triednymi ucitelmi i s vychovnou poradkyrnou. Kontrolovany subjekt respektoval
zakladné fyziologické, psychické a hygienické potreby Ziakov. Podmienky vychovy a vzdeldvania
boli na velmi dobrej arovni.

Skolska inspekcia na hodnotenie $kdl pouziva tieto hodnotiace vyrazy:

- vel'midobry - vyrazna prevaha pozitiv, drobné formalne nedostatky, mimoriadna
uroven
- dobry - prevaha pozitiv, formalne, menej vyznamné vecné

nedostatky, nadpriemernd droven
- priemerny - vyrovnanost pozitiv a negativ, priemerna Uroven

- malo vyhovuijtci - prevaha negativ, vyrazné nedostatky, citelne slabé miesta,
podpriemernd uroven

- nevyhovujuci - vyrazna prevaha negativ, zdsadné nedostatky ohrozujuce priebeh
vychovy avzdeldvania

otvorena klima skoly

je charakterizovana vzajomnou doverou v uéitelskom zbore, sidrznostou kolektivu,
angazovanostou ucitelov, demokratickym stylom riadenia Skoly, pricom systém riadenia je
pevny a stabilny

uzavreta klima Skoly

je charakteristicka nedéverou medzi uéitelmi a ich slabou angaZovanostou; v riadeni Skoly je
citit formalizmus, riaditel si udrziava odstup, chod skoly a smerovanie $koly st uéitelom
nejasné
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Zistilo sa porusenie vSeobecne zavaznych pravnych a internych predpisov:

1.

§ 23 ods. 1 pism. a) zakona ¢. 61/2015 Z. z. o odbornom vzdelavani a priprave a o zmene
adoplneni niektorych zadkonov v zneni neskordich predpisov (neprerokovanie SkVP
s prislusnou stavovskou organizaciou alebo s prislusnou profesijnou organizaciou, ktora
ma vecnu posobnost k studijnému odboru);

§ 9 ods. 5 zakona ¢. 245/2008 Z. z. o vychove a vzdelavani (Skolsky zakon) a o zmene
a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov (nerozpracovanie UP SkVP
pre SO 6317 M Obchodnd akadémia a SO 6317 M 74 Obchodna akadémia — bilingvalne
§tudium v rozsahu aktudlnych RUP SVP);

§ 12 ods. 1 zdkona ¢. 138/2019 Z. z. o pedagogickych zamestnancoch a odbornych
zamestnancoch a o zmene a doplneni niektorych zakonov (vyucujuci predmetov TOV
neziskal vzdelanie v Studijnom odbore a v prisluSnom Studijnom programe potrebnom
pre vyucovanie danych predmetov).

Zamestnanci, ktorych sa prislusné inSpekéné zistenia tykaju, boli s vysledkami a zdvermi
oboznameni.

OPATRENIA STATNEJ SKOLSKEJ INSPEKCIE

Na zaklade zisteni a ich hodnoteni uvedenych v sprave o vysledkoch $kolskej inpekcie Statna
Skolskd inSpekcia uplatfiuje voci vedicemu zamestnancovi kontrolovaného subjektu tieto
opatrenia:

1.

odporuca

hospitacni c¢innost vedenia Skoly vo vseobecnom vzdeldvani zamerat na rozvoj
pozndvacich kompetencii (rieSenie Uloh na rozvijanie tvorivosti); rozvoj kompetencii
k celozivotnému uceniu sa (sebahodnotenie a hodnotenie vykonov spoluZiakov) a rozvoj
obcianskych kompetencii;

v oblasti teoretického odborného vzdelavania zamerat hospitacie najma na rozvijanie
tvorivosti a pracu v skupindach;

v oblasti praktickej pripravy zamerat hospitacie na rieSenie zloZitejSich uloh, pracu
v skupinach, sebahodnotenie a hodnotenie spoluziakovej ¢innosti;

dosledne vykonavat kontrolnd Cinnost vedenim Skoly, analyzovat vysledky kontroly,
prijimat opatrenia na skvalitnenie vychovy avzdeldvania aich plnenie nasledne
kontrolovat;

uklada kontrolovanému subjektu v lehote do 30. 04. 2023 prijat konkrétne opatrenia
na odstranenie zistenych nedostatkov tykajucich sa neprerokovania SkVP s prislusnou
stavovskou organizaciou; nevypracovania UP v SkVP pre SO 6317 M Obchodnd
akadémia av SO 6317 M 74 Obchodna akadémia — bilingvalne $tudium v sulade
s prislusnymi RUP SVP; nespltiania kvalifikaénych predpokladov PZ TOV v $tudijnom
odbore a v prisluSnom Studijnom programe potrebnom pre vyucovanie danych
predmetov a predlozit ich Skolskému ingpekénému centru Bratislava s uvedenymi
terminmi splnenia a menami zodpovednych zamestnancov .

Spravu o splneni prijatych a uloZzenych opatreni na odstranenie nedostatkov a ich pricin
predlozit Skolskému in§pekénému centru Bratislava v termine do 14. 09. 2023.
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PiISOMNE MATERIALY POUZITE PRI SKOLSKEJ INSPEKCII

1. SkVP 6317 M s nazvami: Obchodna akadémia; Obchodna akadémia so zameranim na
marketing vo finan¢nych sluzbach; Obchodna akadémia so zameranim na rozSirenu
Sportovu pripravu pre OA Dudova 4, Bratislava;

SkVP s ndzvom 6317 M 74 Obchodnd akadémia — bilingvalne $tadium;
Sprava o vychovno-vzdeldvacej ¢innosti za rok 2022/2023;

Skolsky poriadok;

rozvrh hodin Skoly; (ucitelov, tried a odbornych ucebni)

program aktualizacného vzdeldvania;

organizacny poriadok;

zapisnice z rokovania pedagogickej rady, rady Skoly, predmetovych komisii;
rozhodnutia vydané riaditefom skoly;

. plan vnutroskolskej kontroly;

. zmluvy pre zabezpecenie praktického vyucovania;

. prevadzkové poriadky;

. protokoly o maturitnych skuskach;

. dokumentdcia prijimacieho konania;

. dokumentdcia vychovného poradcu;

. triedne knihy/katalégové listy Ziakov;

. IVP Ziakov;

. dokumentdcia suvisiaca s organizovanim mimoskolskych aktivit (vyletov, kurzov
a exkurzii); dokumentacia krizkovej ¢innosti;

19. doklady o vzdelani PZ.

O~NoU kA~ WwN

PR R R R R R R R
ONOUDA WNRO

Spravu o vysledkoch skolskej inSpekcie vyhotovila:
Skolska ingpektorka: Ing. Marta Jamriskovd
Dna: 29. 03. 2023
PREROKOVANIE SPRAVY
Na prerokovani spravy o vysledkoch skolskej inSpekcie sa zucastnili:
a) za Statnu $kolsku inpekciu, Skolské indpekéné centrum Bratislava:
Ing. Marta JamrisSkova, Skolska inSpektorka

b) za kontrolovany subjekt zodpovedny veduci zamestnanec:
Mgr. Dominik Krizanovic¢

Prerokovanie spravy o vysledkoch skolskej inSpekcie potvrdzuju dina 30. 03. 2023 v Bratislave

a) za Statnu $kolsku indpekciu, Skolské in§pekéné centrum Bratislava:

Ing. Marta JamriSKova e
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b) za kontrolovany subjekt zodpovedny veduci zamestnanec:

Mgr. Dominik KriZanovi€ e

Vyjadrenie vediiceho zamestnanca kontrolovaného subjektu, ktorého sa zistenia tykaju
(veduci zamestnanec méZe zaslat pisomné vyjadrenie k obsahu sprdvy do 5 dni pracovnych
od prerokovania):

Mgr. Dominik Krizanovic, riaditel Skoly e

Stanovisko Skolského inSpektora k vyjadreniu:

Ing. Marta Jamriskova, Skolskd inSpektorka e

3 PRILOHY

1. Klima skoly (graf)
2. Udaje o 3kole (graf)

Na vedomie
Usek indpekénej ¢innosti
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