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4 Predhovor

Predhovor

Predkladand monografia — MANUAL spolu s jeho dodatkom Kritéria kvality
a nastroje sebahodnotenia — je tretim produktom planovaného vystupu aktivity 2.2
projektu Fxterné hodnotenie kvality skoly podporujice sebahodnotiace procesy a rozvoj
skoly.

Citatel (a potencidlny uzivatel) tak dostdva do rtk materidl, ktory jednak

dotvara obraz navrhovaného modelu sebahodnotenia tym, Ze pojednava o spdsoboch,
metddach a forméach uskutoc¢novania procesov sebahodnotenia, jednak poniika zakladné
instrukcie, navody, pristupy i nastroje na vlastné uskutocniovanie tychto procesov.
Na pripomenutie uvadzame, ze prvy produkt - PODKLADOVE STUDIE - slazi ako
vychodisko k oboznameniu sa s problematikou hodnotenia a sebahodnotenia prace skol
z roznych hladisk a v rozsahu, ktory umoznuje ziskat primerant predstavu o obsiahlosti
a narocnosti procesov s nimi spojenych.
Druhy produkt — MODEL - moZno povazovat za jadro vystupu. Prezentuje pristupy
hladani vlastnych ciest sebahodnotenia, predkladd navrh modelu, ktory by mohol byt
pouzitelny v nasom prostredi, ktoré v texte tiez charakterizuje. Obsahuje aj analyzu
poznatkov, skiisenosti a néazorov zo Skol, ktoré sa zucastnili pilotného overovania
navrhovaného modelu podla pracovnych verzii vystupu projektu z januara 2012.
Na zaver uvadza navrh odporucani ¢i opatreni pre rozne urovne spravy Skolstva
na Slovensku.

Uvedené tri produkty predstavuja z hladiska ich tvorcov komplexny model seba-
hodnotenia prace skol vratane instrukénych materidlov k jeho pouzivaniu a nastrojov
na ziskavanie potrebnych tdajov. Tymito vystupmi sa napliia zadanie projektu.
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Uvod 5

Kto ma ciel, néjde aj cestu. (Laotse)

Uvod

Kazd4 Iudska aktivita smeruje k dosiahnutiu uréitého ciela. Cesta, ktora k cielu
vedie, m4 niekolko vyznamnych, prelinajucich sa a vzajomne sa podmieniujicich etép.

Na zadiatku je vzdy to, ¢o chceme dosiahnut — nejaké potreba, prianie, predstava,
formulécia ciela. Potom nasleduje zmapovanie, zaregistrovanie, uvedomenie si pod-
mienok, v ktorych bude ¢innost realizovand, ¢ize etapa poznania stavu. Délezitou
etapou k dosiahnutiu ciela je planovanie ¢innosti, na zdklade ktorych mozno ciel
najlepsie dosiahnut. Ide o premyslenie a zostavenie postupu, napldnovanie jednotlivych
krokov, zostavenie ¢asového harmonogramu, vyber konkrétnych prostriedkov. Nasleduje
etapa uskutocnenia planu, spracovanie a vyhodnotenie ziskanych vysledkov, porovnanie
dosiahnutého vysledku s nasou predstavou.

Z toho vyplyva, ze hodnotenie je organickou sucastou akejkolvek Iudskej ¢innosti.
S hodnotenim tzko suvisi aj sebahodnotenie, ktoré je jednou z najdodlezitejsich
kompetencii pre zivot. Poznanim svojich slabych a silnjch stranok sa dokazeme
posuniif dopredu. Ako ingpirdcia k rozhodnutiu prikrodit k sebahodnoteniu
nasej skoly a k jeho tspesnému zvladnutiu, nech ndm poslizi Desatoro tispesného
sebahodnotenia, ktoré vytvoril a odporaca kolektiv autorov:!

1. Vedenie skoly sa musi dokladne oboznamit s nastrojmi pouzivanymi pri sebahod-
noteni a informovat pedagogickych aj nepedagogickych zamestnancov skoly.

2. Zostavit sebahodnotiaci tim na zéklade dobrovolnosti, s prihliadnutim k osobnym
vlastnostiam a odbornym schopnostiam jednotlivych ¢lenov.

3. Vedenim sebahodnotiaceho timu je vhodné poverit , kvalitara“ — osobu, ktora vie
organizovat pracu, kontrolovat jej rozdelenie a priebeh. Uréeny veduci by mal
zaroven zapajat ostatnych ¢lenov timu do procesu, vyuzivat nové prilezitosti,
analyzovat problémy, vyberat podstatné a urcovat dal$i vyvoj. Dolezité je, aby
mal v skole prirodzent autoritu.

4. Zabezpecit, aby sa sebahodnotiaci tim oboznémil s dostupnymi ndstrojmi a mal
moznost o nich diskutovat.

5. Pozitivne motivovat tvorcov sebahodnotiacej spravy. Jej tvorbu je vhodné zaradit
medzi kritérid pre hodnotenie zamestnancov (vratane stanovenia kritérii pre
odmenovanie — napr. kvalita analyzy, navrhy redlnych opatreni na zlepsSenie
a pod.).

6. Vymedzit c¢asovy priestor na diskusie sebahodnotiaceho timu pri uskutoctiovani
sebahodnotenia.

7. Pripravit sa na krizy, nezhody, hadky. PredovSetkym vsak verit v tuspech
kvalitného sebahodnotenia.

'Michek, S.: Prirucka pro sebehodnocent poskytovateli odborného vzdéldvdni. Praha: NUOV. 2006
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1 Preco robit sebahodnotenie skoly 7

1 Preco robit sebahodnotenie skoly

V prvom rade sa pontka odpoved: Aby sme zistili, kde sa nachadzame. Pokial
sa vSak Skola bude venovat sebahodnoteniu systematicky, prinos tohto procesu bude

.....

>> v poznani svojich silngch a slabych stranok — tato skuto¢nost skole umozni
stanovit si konkrétne a splnitelné ciele, motivovat pedagogickych zamestnancov
k osobnej zaangazovanosti na chode skoly;

>> v pochopeni vnutorngch mechanizmov procesov, ktoré prebiehaji
v Skole — posilnenie vnitornej potreby dialégu medzi vedenim skoly a pedagogic-
kymi zamestnancami, ziakmi, rodi¢ovskou verejnostou, zriadovatelom a ostatnymi
partnermi v zmysle vytvarania tvorivych pracovnych timov pri plneni stanovenych
cielov je nevyhnutnou potrebou pre rozvoj skoly;

>> v sebahodnoteni ako prestize Skoly — skutocnost, Ze Skola zverejni svoje
rozhodnutie vyuzivat v ramci procesu sebahodnotenia medzinarodne pouzivané
nastroje — orientované predovsetkym
na riadenie kvality — vyrazne zvysuje jej prestiz medzi skolami, pretoze tym
deklaruje snahu o ¢o najobjektivnejsi pohlad na svoju pracu;

>> v ziskavant podkladov pre externé hodnotenie Skoly — predpokladame,
ze v pripade vytvorenia podmienok, kedy by priznavanie pripadnych nedostatkov
nemalo priam ,likvidaény“ charakter, vysledky sebahodnotenia Skoly mozu byt
zaujimavym zdrojom informécii pre kontrolné organy, zriadovatela, rodicovsku
verejnost, spoloc¢enské organizacie a pod.

Sebahodnotenie gkoly je dlhodobéa, zodpovedna a naro¢né ¢innost, ktord — pokial
sa stane filozofiou Skoly — ma zmysel a priebezne prindsa preukéazatelné vysledky.
Ciele sebahodnotenia, ale aj metédy a formy si urcuje skola samotna. To umoznuje
jej autoregulaciu zvnutra. Vyuzitim sebahodnotenia sa vSak zvySuje aj kvalita
poskytovaného vzdelavania.

Systematické sebahodnotenie préce je tak jednym z hlavnych néstrojov autonomie
Skoly, je vychodiskom pre zostavenie vyro¢nych sprav, skolského vzdelavacieho
programu, aktualizécie cielov dalSieho rozvoja a pod.

‘ 1.1 Komu je sebahodnotenie urcené

‘ Sebahodnotenie je ur¢ené predovSetkym Skole — riaditelovi, ucitelom, ostatnym
zamestnancom, rade Skoly. Moze byt prinosom pre jej celkovy vyvoj i komplexny
rozvoj ziakov. Slazi ako podklad k pravidelnému a objektivnemu informovaniu okolia
skoly a ztcastnenych partnerov o jej aktivitach, o napliani svojho poslania. Uréené
je aj rodi¢om Ziakov, pripadne Ziakom. V plnom rozsahu médZe byt aj podkladom
pre spravne ¢i kontrolné organy, pokial to riaditel Skoly a realiza¢ny tim schvalia

Aktérmi pri sebahodnoteni st predovSetkym uditelia, rodicia, Zziaci, medzi
ktorjch vstupuje ako novy prvok — kriticky priatel. Je to ¢lovek z vonkajsieho
prostredia, ktory pomaha sSkole pri sebahodnoteni radou, ale aj kritikou. Je skole

§SI Moderné vzdelavanie pre vedomostnt spolo¢nost. Projekt je spolufinancovany zo zdrojov EU.




8 1 Preco robit sebahodnotenie skoly

dostatocne blizky, ale aj dostatofne vzdialeny, aby mohol zostat objektivny. Mal
by maf pedagogické vzdelanie, poznat didaktiku, ovladat zéklady pedagogického
vyskumu. Eurépsky pilotny projekt hodnotenia kvality v skolskom vzdelavani EQSE
tiez uvadzal ako jeden zo zakladnych prvkov na zlepSenie vyucovacich postupov —
pracu kritického priatela. Uloha kritického priatela spoc¢iva v tom, ze do 8koly
vnasa podnet pre priatelsky, lojalny pristup, kolegidlny vztah, v ktorom sa ztcastneni
navzajom pocuvaji, otvorene vyslovuji i zvazuju svoje myslienky, napady, navrhy.
Partnermi kritického priatela st Ziaci, ucitelia, manazment, rodicia, rada Skoly, ale
aj ostatni zamestnanci. Kriticky priatel moze posobit a pracovat ako systematicky
poradca, organizator, motivator, moderator, sprostredkovatel alebo po-
stranny pozorovatel. Od jeho role sa odvijaju aj jeho pravomoci. Partnermi skoly pri
sebahodnoteni v niektorych zahraniénych modeloch si, resp. mézu byt aj zriadovatel
skoly ¢i budtci zamestnavatelia (¢o vSak v nami navrhovanom modeli, vzhladom
na sucasné pedagogické a pravne prostredie na Slovensku, neodportcame).

Pred zaciatkom procesu sebahodnotenia je potrebné si uvedomif, Ze musime
pracovat s takymi vstupnymi veli¢inami, ktoré mame k dispozicii (aktivni i menej
aktivni ucitelia, rozhodné i menej rozhodné vedenie skoly, rozmanity kolektiv Ziakov,
nevhodné budova skoly, nedostatok finanénych prostriedkov...).

Problémy, ktoré mozu v procese sebahodnotenia nastat, mozno zhrnit do niekolkych
bodov:

>> vedenie Skoly sa nestotoznilo so sebahodnotenim — tiplne najhorsi pripad;

>> odpor ucitelov k sebahodnoteniu — nie vSetci ucitelia buda so sebahodnotenim
sthlasit;

>> sebahodnotenie ako prikaz zhora — narobi viac skody ako uzitku;

>> prilisné nadsenie pre sebahodnotenie, preceniovanie svojich schopnosti;

>> ocenovanie realizatného timu — treba ocenif pracu kazdého, kto sa podiela
na sebahodnoteni a kedze ide o proces dlhodoby, treba ocenovat aj malé tspechy;

>> vzdelavanie k sebahodnoteniu — vzdelavanie sa je zakladnd podmienka vlastnej
zmeny, ale je aj potencial pre odstranovanie bariér rozvoja skoly;

>> sebahodnotenie ako formalita — patri k najviac¢sim rizikdm, ale formdlnost pri
tvorbe spravy o sebahodnoteni sa ¢asom preukaze a v kone¢nom désledku skole
nepomoze.

Pre tspesny priebeh sebahodnotenia je vhodné (okrem uvedomovania si rizik)
mat neustale na pamiiti aj skutocnosti, ktoré mozu priebeh sebahodnotenia doviest
do tispesného zakoncenia.

§SI Moderné vzdelavanie pre vedomostnt spolo¢nost. Projekt je spolufinancovany zo zdrojov EU. 4




1 Preco robit sebahodnotenie skoly 9

Na zaver tejto Casti uvadzame trinast podmienok tspechu :
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10 2 Ciele sebahodnotenia skoly

Kto nemd ciel, zablidi. (Abrahdm Lincoln)

2 Ciele sebahodnotenia skoly

Zakladné vyjasnenie zmyslu sebahodnotenia nie je mozné bez uvedomenia si jeho
ciela. Podrobnejsie sa touto problematikou zaoberd M. Uherekova v podkladovej
studii.? Poukazuje na skutocnost, Ze napriek vieobecne akcentovanej priorite — prispiet
sebahodnotenim ku zvySovaniu kvality Skoly — otézku ciela sebahodnotenia
interpretuju rozni autori pomerne odline. Pre pouzivatelov MODELU nemusi byt
jednoduché dospiet pri tivahach o pouzivani sebahodnotiaceho profilu k takej formulacii
ciela sebahodnotenia, ktoré najlepsie spliia predstavy a o¢akévania vlastnej gkoly.
Na tomto mieste preto ponikame pre inSpiraciu stru¢ny prehlad pristupov k charakte-
rizovaniu ciela sebahodnotenia Skoly:

>> Ciele umozinuji posudit vykonnost a odkryt kritické oblasti v jej ¢innosti,
t. j. zmapovat existujuci stav (Albert?);

>> Stanovené ciele umoziiuju Skole odpovedat najmi na otazky — Aki sme dobri?
Ako by sme mohli byt lepsi? (Turek?);

>> Primarnym cielom sebahodnotenia je podpora rozvoja a zlepsenie kvality Skoly,
pricom konkrétne ciele, preferencie a kritéria kvality by sa mali stanovit na zaklade
vzéjomného dialégu ztdastnenych osob (Mac Beath®);

>> Sebahodnotenie nemdze byt ispesné, ak nie st jasne zadefinované ciele, pricom
nie je vhodné stanovovat vela oblasti a cielov hodnotenia, ale potrebné je venovat
pozornost trom alebo $tyrom prioritdm. Ciele sebahodnotiaceho procesu musia
urc¢it Tudia zo skoly, inak by sa mohlo stat, Ze by neboli pre nich relevantné ani
dosiahnutelné (Vastatkova®);

>> Pri stanovovani cielov sebahodnotenia ide o individudlny vztahovy ramec, ktory
je zalozeny na posudzovani zlepsSenia skoly v ¢ase. Formuluje si ich Skola na zaklade
poziadaviek vyplyvajucich z jej potrieb, realizuje na zaklade vniutorne prijatych
kritérii vlastnymi zamestnancami a definuje navrh dalsich opatreni na zlepSenie
prace (Rydl");

>> Cielom sebahodnotenia je vnutorné hodnotenie Zivota $koly vo vybranjch
oblastiach a navrhnutie opatreni na zlepsenie kvality skoly v oblasti skolského
vzdelavacieho programu, podmienok, vstupov a procesov edukécie, vzdelavacich

2Uherekova, M. Prehlad o deklarovangch vonkajsich aj vmitorngch cieloch sebahodnotenia price $kol.
Podkladova studia projektu Externé hodnotenie kvality skoly podporujice sebahodnotiace procesy a rozvoj
skoly. 2011

3 Albert, S. Rozvoj kvality v skole. Bratislava: Metodicko-pedagogické centrum, 2002. 92 s. ISBN 80-8052-166-
2. Albert, S. Vnitorné hodnotenie skoly, In: Manazment Skoly v praxi. Bratislava: Iura Edition. ¢. 5/2010.s. 18 —
22. ISSN 1336-9849. Albert, S., 2010. Vnutorné hodnotenie skoly, In: Manazment Skoly v praxi. Bratislava:
Iura Edition. é. 5/2010. s. 18 — 22. ISSN 1336-9849.

4Turek, I. Kvalita vzdeldvania. Bratislava: Tura Edition, 2009. 231 s. ISBN 978-80-8078-243-6.

5Mac Beath, J. — Schratz, M. — Meuret, D. — Jacobsen, L. Sebahodnotenie v eurdpskych $koldch — pribeh
zmeny. Banska Bystrica: Metodicko-pedagogické centrum Banska Bystrica, 2006. 195 s.

SVastatkova, J. Uvod do autoevaluace $koly. Olomouc: Univerzita Palackého v Olomouci, 2006, 188 s. ISBN
80-244-1422-8.

"Pavlov, I. Sebahodnotenie (autoevalvdcia) kvality Skoly. PreSov: Metodické centrum Presov, 1999.
50 s. ISBN 80-8045-150-8.
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2 Ciele sebahodnotenia skoly 11
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vysledkov ziakov, podpory ziakov so Speciadlnymi eduka¢nymi potrebami, prostre-
dia a klimy skoly, vntatorného systému kontroly a hodnotenia zamestnancov skoly,
spoluprace gkoly s rodinou, riadenia gkoly (Babiak a Babiakova®);

Cielom sebahodnotenia je hodnotenie vysledkov vychovy a vzdeldvania, ktoré
skola v ur¢itom obdobi dosiahla, hodnotenie efektivnosti jednotlivych vzdelavacich
¢innosti prebiehajucich v pedagogickej praci skoly a overovanie tc¢innosti a plat-
nosti vybranych (eventualne vytvorenych) evalvaénych prostriedkov a nastrojov
(Chmelikova®);

Hlavny ciel’ sebahodnotenia je zachovaf a zlepsif kvalitu Skoly prostrednic-
tvom kritickej sebareflexie. Ciele si Skola urcuje sama, pretoze vie najlepsie,
¢o je potrebné zlepsit a na dosiahnutie akych priorit sa méa zamerat pri planovani
budfticej ¢innosti, pricom by sa nemali zanedbat oblasti, v ktorych sa dlhodobejsie
preukazuju slabé stranky (Blagko!9);

Podla metodického usmernenia k tvorbe gkolského vzdelavacieho programu!! majt
byt ciele sebahodnotenia skoly zamerané na ciele, ktoré si skola stanovila
v koncepcnom zamere rozvoja skoly a v skolskom vzdeldvacom programe, na ich
redlnost a stupen doélezitosti v nadviiznosti na Statny vzdeldvaci program. Maju
vychadzat z vizie Skoly, jej strategickych a ¢iastkovych cielov (ktoré su sucastou
skolského vzdelavacieho programu) a zo znalosti aktualneho stavu;

Ciele sebahodnotenia musia byt realne stanovené, jasne a struéne formulované,
Specifikované a meratelné, ¢o zabezpecuje ich skuto¢né dosiahnutie. Dohodnuté
stratégia uréuje ako, s kym a kedy sa maju ciele dosiahnut (Obst, Préasilova!?);
Cielom sebahodnotenia $koly z hladiska hodnotenia jej dlhodobych cielov
st jednoznac¢né odpovede na otazky :

> Aké st nase ciele?

> Zodpovedaji nase ciele trendom doby?

> Zodpovedaji nase trendy miestnym poziadavkam, zadaniu zriadovatela?
> Ako to vieme?

> Co budeme robit? (z injch prametiov 3).

Podstatu uvedenych pristupov vystizne zhrnul do akéhosi ,,desatora“ Blagko!?.

8Babiak, I. — Babiakova, S. Ako realizovat autoevalvdciu zdkladnej skoly. In: Pedagogické rozhlady.

9Chmelikovéa, M. Hodnotenie, sebahodnotenie, autoevalvdcia v skoldch. In: Pedagogické rozhlady. Metodicko-
pedagogické centra Slovenska, ro¢nik 12, ¢. 4. s. 2. ISSN 1336-0404.

10BJagko, M. Uvod do modernej didaktiky II. Kosice: Katedra inzinierskej pedagogiky Technickej univerzity,
2009. 116 s

' Metodické usmernenie: Tworba Skolského vzdeldvacieho programu. Statny pedagogicky tstav: Bratislava,
2008. Dostupné na: http://www.minedu.sk/index.php?lang=skrootId=2588.

120bst, O. — Pragilova, M.: Rizend kvality. Studijni text. Projekt MSMT CR. Praha: Ustav v§zkumu a rozvoje
skolstvi. Stredisko skolniho manazmentu, Pedagogicka fakulta Univerzity Karlovy, 1999.

13 Bvaluation of Schools providing Compulsory Education in Europe. Brussels: Euridyce, 2004. ISBN 2-87116-

364-2.
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12 2 Ciele sebahodnotenia skoly

Ciele sebahodnotenia by mali byt zamerané najmé na:

Vlastny pristup Skoly pri stanovovani a hodnoteni cielov sebahodnotenia by mal
spocivat v hladani jednozna¢nych odpovedi na otézky:

>> Ako sa ndm dari? — (zistené skutoc¢nosti)
>> Ako to vieme? — (metédy sebahodnotenia)

> Spliaji zistené skutocnosti nase ciele? — (porovnanie zistenych skutoénosti
s cielmi, ktoré sa formulovali v Skolskom vzdeldvacom programe)

>> Co budeme robit? — (opatrenia).

Vystupom z vlastného hodnotenia Skoly by mali byt revidované dlhodobé
a strednodobé ciele, ale aj konkrétne tilohy na dalsi Skolsky rok so stanovenim
terminov a zodpovednosti za ich splnenie.
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3 Otazky — indikatory pre jednotlivé oblasti sebahodnotenia

Ako sa vysvetluje v MODELI (kap. 3), predkladan filozofia vychadza z vnimania
skoly ako komplexne posobiacej vychovnej a vzdelavacej instittcie, ktorej dominantnym
poslanim je kultivacia osobnosti ziakov v najvyssej moznej kvalite, a to predovsetkym
pedagogickiymi prostriedkami. V stlade s MacBeathom a kol.!* pristupujeme preto
pri stanoveni sfér zdujmu k Styrom klu¢ovym oblastiam posobnosti skoly (v modeli
nazyvanych domény) a kazda z tychto klucovych oblasti posobnosti posudzujeme
v troch dimenzidch (v modeli nazyvanych oblasti). Na zéklade predkladaného modelu
skoly vypracuji sebahodnotenie v.doménach (v nasom pripade st 4) a v oblastiach
(v nasom pripade ma kazd4 doména 3 oblasti). Navrhované $tyri domény a dvanést
oblasti pokryvaju klu¢ové okruhy (javy, aktivity, pristupy, podmienky...) Skolského
Zivota a umoznuju komplexne a objektivne posudit kvalitu skoly a kvalitu jej fungovania
s vyhladom na permanentné zlepSovanie.

Pred rozhodnutim skoly uskutoc¢nit sebahodnotenie sa javi uzitocné zdoraznit hlavné
aspekty, ktoré neslobodno prehliadnut:

1. Skola rozhoduje o tom, ktora oblast a v akej podobe bude predmetom sebahod-
notenia.

2. Neexistuje vSeobecny vzorec (recept, navod), pomocou ktorého by bolo mozné
univerzalne zoradit otazky v sebahodnoteni podla délezitosti.

3. Sebahodnotenie sluzi ako pozvanie vSetkych aktérov — Ziakov, ucitelov, rodicov,
partnerov — na diskusiu o kvalite skoly a jej rozvoji.

V dalsej ¢asti st uvedené pre kazdi doménu a oblast otazky, ktoré si obsiahnuté
v stadii M. Novaka,'® obohatené st o tie otazky, ktoré pocifovali stredné skoly z ban-
skobystrického regiénu pre svoje sebahodnotenia ako zavazné a zaroven si doplnené
o otazky autorov podkladovych studii. Otazky predstavuju indikatory, ktoré si Skola
vybera z pontkaného siiboru, pripadne dopliia podla vlastného uvaZenia
a potreby. Pre lepsiu orientéciu je ¢lenenie (podla stlpcov) nasledovné:

>> prislusnd doména oznacena jednociferne (1.)

>> prislusné oblast oznacend dvojciferne, pricom prva ¢islica vyjadruje prislusnost
k doméne, druhé poradie oblasti v doméne (1.1.)

>> prislusné otazky oznacené velkymi pismenami sa vztahuji na vSeobecné javy
¢i témy zviazané s obsahovou napliou danej oblasti (A.)

>> prislusné otazky oznacené malymi pismenami konkretizuji, rozsiruja a dopliiaji
pokrytie javov ¢i tém danej oblasti (a).

MacBeath, J. — Schratz, M. — Meuret,D. — Jacobsen, L. — Novak, M.: Sebahodnotenie v eurdpskych Skoldch
— pribeh zmeny. Banska Bystrica: MPC 2006. ISBN 80-8041-494-7.

5Novak, M.: Prehlad klicovijch javov, vlastnosti, posudzovangch cinnosti vrdtane tvorby instrukéngjch
a meracich ndstrojov merania kvality skoly. Podkladova studia projektu FExterné hodnotenie kvality skoly
podporujice sebahodnotiace procesy a rozvoj Skoly. 2011
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3 Otazky — indikatory pre jednotlivé oblasti sebahodnotenia

Opitovne zdoraznujeme, ze uvadzané ¢lenenie mé iba ulahdif orientdciu v téme
a nemozno ho brat ako hierarchické usporiadanie (s ohladom na dolezitost ¢ vyznam)
jednotlivych otdzok — indikatorov. Je vo vylucnej kompetencii skoly, aky vyznam
¢i doraz bude pri sebahodnoteni kldst na konkrétny indikator, aké pripadné dalsie
otazky zvoli na jeho postudenie. Predpokladame, Ze tento sposob budi volit a pouzivat
skoly pri rozhodovani o vybere domén a oblasti pri vlastnom sebahodnoteni.

aroven?

B. MozZno mieru pokroku
ziakov (v porovnani s ich
predchadzajicimi
vysledkami) posudzovat
ako vyssiu/nizsiu
v porovnani s tym, ako
sa ocakéavalo alebo
sa ocCakava?

C. Sleduje a vyhodnocuje
skola rozdiel v trovni
vzdelavacich vysledkov
medzi ispeSnymi a menej
aspesnejSimi ziakmi,
medzi chlapcami
a dievCatami, medzi
ziakmi zo Standardného
a menej podnetného
prostredia?

D. Dosiahli/ziskali ziaci
kompetencie deklarované
v Skolskom vzdeldvacom
programe?

E. Ziskavali ziaci
kompetencie deklarované
v profile absolventa?

F. Plnia sa predstavy ziakov
a rodicov o ziskanych
kompetenciach ziakov
v zmysle skolského
vzdelavacieho programu?

G. Sleduje skola aplikovanie
ziskanych vzdelavacich
vysledkov ziakov
v aktivitach nad ramec
ucebnych osnov?

H. Sleduje a porovnava skola
dosiahnuté vysledky
ziakov s vysledkami
v celonarodnom merani?

Doména Oblast Otéazky — vSeobecné Otéazky — konkretizujtce, dopliiujice

1. 1.1 A. Dosiahli ziaci pri a) Dosiahli ziaci kon¢iaceho roénika

Vystupy Studijné ukonceni skoly vo vicéSine ocakavanu troven vykonovej Casti
vysledky predmetov odakdvani vzdelavacich standardov vo viiésine

profilovych (vybrangch) predmetov?

Je miera pokroku ziakov vo vzdelavacich
vysledkoch v konc¢iacom roéniku vyssia/
nizsia/vyrovnand oproti niz§im ro¢nikom?
St ziskané kompetencie ziakov zdkladnej
skoly v sulade s poziadavkami vyssieho
stupna vzdelavania?

Ziskali ziaci gymnézia/strednej odbornej
skoly kompetencie v stilade

s poziadavkami vyssieho stupna
vzdelavania/praxe?

St vysledky maturitnych skusok
dosiahnuté v strednej skole realnym
obrazom ocakavanej arovne ziskanych
kompetencii absolventov?

Zodpovedaju ziskané kompetencie
poziadavkam trhu prace?

Je stanovena casova dotacia v ucebnom
pléne skoly dostato¢na/vyhovujtca
vzhladom na dosiahnutie odakavanej
urovne kompetencii ziakov v zmysle
skolského vzdelavacieho programu?

Vo vystupoch ziakov v profilovych
(vybranych) predmetoch a ro¢nikoch
prevazuju vedomosti alebo zruénosti?

Aké vychovno-vzdeldvacie skisenosti maju
ziaci so systémom hodnotenia, metédami,
formami a postupmi vyucovania?

AKk4 je tspesnost ziakov v mimoskolskych
aktivitdch (predmetové olympiady,
vzdeldvacie, Sportové sutaze, projekty,
stredoskolskad odborné ¢innost)?

AKk4 je troven vysledkov ziakov

v sledovanych predmetoch v porovnani
s vysledkami v celondrodnom testovani?

§SI Moderné vzdelavanie pre vedomostnt spolo¢nost. Projekt je spolufinancovany zo zdrojov EU.
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3 Otéazky — indikatory pre jednotlivé oblasti sebahodnotenia 15

Doména Oblast Otéazky — vSeobecné Otéazky — konkretizujuce, dopliiujice
1. 1.2 A. Smeruje vzdelavanie ziaka a) Zabezpecuje skola rozvijanie a zlepSovanie
Vystupy Osobny k plnému rozvoju jeho klItcovych kompetencii ziakov zacielenych
a socialny Tudskej osobnosti? na ich schopnosti pracovat v time, riesit
TOZVOj B. Respektuje vzdelavanie p.rob’lé'my, efekfivne, zvlédn}m’. z.lo'iit’é
#iaka v gkole jeho pravo situécie, uplatiovat vlastni iniciativu?
na dusevny a telesny b) Uplatiiuje sa vo vSetkych oblastiach zivota
vyvoj v slobodnych skoly iniciativa a zavddzanie inovacii
a déstojnych zo strany ucitelov?
podmienkach? ¢) Maju ziaci dostatok prilezitosti
C. Je skola (vo vztahu na vyjadrovanie hodnotovych
k skolskému a emocionalnych postojov?
vzdeldvaciemu programu) d) Zodpovedajt dosiahnuté ucebné vysledky
usp.esvna v .procest? ziakov a ich osobnostny rozvoj zameraniu
posiliiovania socialnych a uréenym ciefom Skoly?
hodnoét ziakov
i zamestnancov (druznost, e) Akym sposobom uéitelia ovplyviiuja
zmysel pre spolupracu, tvorbu postojov ziakov?
obciansky postoj, f) Ktoré hodnoty a postoje ziakov rozvija
ohladuplnost, zmysel pre gkola ako kultirna a socialna institucia?
solidaritu a rovnost)? g) Maju ziaci s ucitelmi dobré vztahy?
D. Je skola uspesna .. h) Su vztahy ziakov s integrovanymi ziakmi
v podpore rozvoja ziakov .
, (a naopak) dobré?
ako samostatnych
jedincov schopnjch i) Vnimajua ziaci skolu ako pozitivne
pozitivne &elit budicnosti a bezpecné socialne prostredie?
a ako jedincov so silnym j) St vytvorené podmienky na osobny
zmyslom pre moralku a socialny rozvoj ziaka?
a spravodlivost? ) .. .
k) Vytvara sa v procese ucenia priestor
E. Vyvija skola aktivity na rozvijanie vzjomnej spoluprice
na zlepsenie zruc¢nosti, siakov?
a,k o U schf)pnos.t bre 1) Vedia ziaci uplatnit samostatnost
timovi pracu, rieSenie . L.
problémov, efektivne v procese ich uéenia sa?
zvladnutie m) Je v skole vytvorena pozitivna klima?
komplikovanych situéacii,
uplatnenie iniciativy
a zavadzanie inovacii?
F. Maju ziaci dostatok
priestoru na rozvijanie
svojich postojov, nazorov
a zrucnosti?
G. Planuje skola aktivity
zamerané na rozvijanie
osobnych a socialnych
hodnét ziaka?
H. Rozvijaju osobné
hodnoty, zamery
a socialny rozvoj ziakov
zamestnanci Skoly?
I. Motivuje skola ziakov

k aktivnemu procesu
ucenia sa?

§SI Moderné vzdelavanie pre vedomostnt spolo¢nost. Projekt je spolufinancovany zo zdrojov EU.
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16 3 Otazky — indikatory pre jednotlivé oblasti sebahodnotenia
Doména Oblast Otéazky — vSeobecné Otéazky — konkretizujuce, dopliiujice
1. 1.3 A. Sleduje a vyhodnocuje a) Postacuju dosiahnuté vysledky ziakov pre
Vystupy Ciele skola ciele Ziakov? ich dalsi vedomostny a profesijny rozvoj?
#akov B. Zodpovedaju tieto ciele b) Ziskavaju ziaci primerand, uspokojujicu
zameraniu ziakov? vykonnost alebo odborni pripravu pre
v 1 VR 0
C. St ciele ziakov dalsie stidium po ukonceni skoly?
z odlisného rodinného ¢) Maju ziaci po skonceni skoly
zézemia, pripadne moznost/zadujem o Studium na vysSom
socidlneho prostredia stupni vzdeldvania?
p.odobne,lalebo lisng? d) St dosiahnuté vedomosti a zru¢nosti
diametralne odlisne? postacujice pre uspesné zvladnutie
D. Zodpovedaju tieto ciele prijimacich skusok na vyssi stupen
zameraniu skoly? vzdelavania?
E. Pripravuje skola tspesne e) Ktoré osvojené vedomosti a zru¢nosti
ziakov pre tieto ciele? v strednej odbornej skole mozu vyuzivat
ey . i i i?
F. Dosahuju vietci ziaci absolventi v odbornej praxi?
svoje ciele a nadobudaja f) Ktoré vedomosti a zrucnosti osvojené
skolské zrucnosti bez v skole vyuzivaju absolventi na vySsom
ohladu na pohlavie, stupni vzdelavania?
spolo.cen’ske ’posvtaver’l;e g) Ktoré kompetencie ziskané v skole
a etnickd prislusnost? st vyuzitelné, resp. nevyuzitelné v praxi
G. Dosahuju vSetci ziaci alebo pri dalsom $tudiu?
ciele, k.tore 81 skola h) Splnili sa ziakom konéiacich roé¢nikov ich
stanoYlla v 8kolskom 0 ocakévania v porovnani s ocakavaniami
vzdelavacom programe? na zaciatku prislusného stupna
vzdelavania?
i) Je skola tispesna v priprave ziakov na ich
zameranie/povolanie?
j) Aké percento absolventov strednej
odbornej skoly sa uplatnuje na trhu prace
a vo svojom odbore?

k) Existuje v $kole premysleny systém
kariérneho poradenstva ziakom
a rodicom?

1) Aké prvky kariérneho poradenstva Skola
ziakom pontka?

m) St dosiahnuté vysledky ziakov prinosom
pre ich dalsi vedomostny a profesijny
rozvoj?

2. 2.1 A. Venuje ucitel v triede a) Venuje sa pocas vyucovania dostatok ¢asu
Procesy Cas dostatok ¢asu uceniu vzdeldvaciemu procesu v porovnani
na urovni | a pros- v porovnani so zabezpecovanim organizacnych
triedy triedky s administraciou, riesenim zéalezitosti, v porovnani s rieSenim
na ucenie discipliny, pred¢asnym discipliny, pripadne so zabezpeCovanim
sa ukoncenim c¢innosti zalezitosti suvisiacich so zacatim a/alebo
v triede (napr. presuny ukoncéovanim ¢innosti (presuny z triedy
z triedy do triedy)? do triedy a pod.)?
B. Vyuzivaju ziaci v triede b) Vytvéara a vyuZiva sa pocas vyucovania

¢as na ucenie sa efektivne,
pracuju aktivne?

pre ziakov ¢as na samostatné ucenie
sa vhodnou motivaciou?

§SI Moderné vzdelavanie pre vedomostnt spolo¢nost. Projekt je spolufinancovany zo zdrojov EU. *:
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3 Otéazky — indikatory pre jednotlivé oblasti sebahodnotenia 17

Doména Oblast Otéazky — vSeobecné Otéazky — konkretizujuce, dopliiujice
2. 2.1 C. Vyskytujua sa z rozliénych ¢) Vyuziva sa na vyucovani didaktickd
Procesy Cas dévodov (napr. technika a ucebné pomodcky?
?é 1(11rovn1 ? _p?ks_ zéskoldctva) neod}lcene d) Narusaju ¢asto vyucovaci proces
neay e . Y . a neospravedinené mimovyucovacie aktivity?
na udenie hodiny?
sa » o e) Maju ziaci v rozvrhu hodin ,,0kna“? Aka
. Lisi sa vyuZivanie Casu je ich pritina?
na ucenie sa v skole
medzi najlepsimi f) Efektivne sa realizuji zastupované
a najslabsimi Ziakmi? vyucovacie hodiny ?
St vysledky, ktoré g) Vyhovuje materidlno-technické vybavenie
. )
dosahuje ziak, priamo skoly poziadavkam kvalitného vyucovania
)
timerné dizke domécej uditelmi a udenia sa Ziakov?
pripravy na vyucovanie? h) Maju ziaci primerané/dostato¢né/dobré
podmienky na ucenie sa v skole?

i) M4 ziak Sancu oboznamit sa s priebehom
vyucovania, ktorého sa z réznych pricin
nezucastnil?

j) St vyrazné rozdiely v ¢asovej dlzke
pripravy na vyucovanie medzi najlepsimi
a najslabsimi ziakmi?

k) M4 vécsina ziakov doma vytvorené
podmienky na ucenie sa?

1) Pontika a podporuje skola distan¢éné
ucenie sa ziaka?

m) Je ospravedlnend absencia ziakov v $kole
(z rozli¢nych dovodov) nizka alebo
vysoka? Ktoré dévody prevazuja?

n) Je neospravedlnend absencia ziakov
v §kole nizka alebo vysoka (z dévodu
zaskoldctva a pod.)? Ktoré dovody
prevazuju?

2.2 A. Stanovuje skola a) Je obsahové a vykonova Gast vzdelavacich
Kvalita jednoznacéne oblasti standardov jasna a zrozumitelna ucitelom
ucenia a ukazovatele kvality a ziakom?

Saﬁ avy- vy ugovanTa z hlvad1§ka b) Zodpovedaji $kolské ucéebné osnovy
ucovania vyucovania a ucenia

sa ako vnutorni normu
skoly?

. Ma skola vypracované

vlastné hodnotiace
kritéria?

. Zabezpecuje skola

odbornost vyucovania?

vzdeléavacim potrebam Ziakov?

St kritéria hodnotenia ziakov v skolskom
vzdelavacom programe jasné

a zrozumitelné ziakom, rodi¢om

aj ucitelom?

Dostéava ziak informacie aj o tom, akym
sposobom moze dosiahnut lepsie vysledky
v problémovych oblastiach?

Dodrziavajt sa metddy, kritéria

a prostriedky hodnotenia ziakov stanovené
v Skolskom vzdeldvacom programe?

§SI Moderné vzdelavanie pre vedomostnt spolo¢nost. Projekt je spolufinancovany zo zdrojov EU.
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18 3 Otazky — indikatory pre jednotlivé oblasti sebahodnotenia
Doména Oblast Otéazky — vSeobecné Otéazky — konkretizujuce, dopliiujice
2. 2.2 D. Podporuje vedenie skoly f) Hodnoti ucitel osobny pokrok ziaka,
Procesy Kvalita u ucitelov uplatiiovanie porovnava aktudlny vykon
na uUrovni | ucenia tvorivych foriem riadenia s predchadzajiacimi vysledkami jeho
triedy sa a vy- ¢innosti na hodinach prace?
ucovania a vedenia ziakov,

uplatniovanie vhodnej
motivacie, vhodného
sposobu hodnotenia?

E. Rozvijaja sa u ziakov
primerane vSetky klicové
kompetencie?

F. Ma vedenie skoly
vypracovany systém
kontroly
vychovno-vzdelavacieho
procesu? Su jeho
vysledky vyhodnocované
a prezentované za ucelom
zvySovania kvality
a efektivnosti
vyucovania?

G. St hodnotiace kritéria
a vzdelavacie standardy
jasné a zrozumitelné pre
Ziakov a ucitelov?

H. Vytvaraju sa pre
vSetkych ziakov
primerané podmienky pre
ucenie sa vo vztahu k ich
potrebam
a schopnostiam? Vedia
sa ziaci kvalitne ucit?

I. Funguju v skole
mechanizmy
na sledovanie a zlepsSenie
kvality vyucovania?

J. Funguju v skole
mechanizmy priebezného
vyhodnocovania
vhodnosti podmienok pre
kvalitné vyucovanie?

K. M4 skola vybudovany
systém podpory pre
zacinajucich ucitelov
a ucitelov s tazkostami
pri vyucovani
(mentorstvo a kouéing)?

L. Vytvara skola priestor
pre efektivny triedny
manazment? Uréuje
ramcové kritéria kvality,
sleduje a vyhodnocuje
kvalitu?

g) St uplatiiované metédy a formy vychovy
a vzdeldvania na dosiahnutie stanovenych
cielov v profilovych predmetoch efektivne
(G¢inné)?

h) St vytvorené pre vyucovaci proces
ucitelov dobré podmienky?

i) Pristupuju ziaci k uceniu sa zodpovedne?
j) Je vyucovanie uéitelmi natolko efektivne,
Ze si Ziaci na vyucovani osvoja zdkladné
ucivo?
k) Je vyucovaci proces pre ziakov zaujimavy?
1) Zapéajaju sa ziaci do vyuéovacieho
procesu?
m) Pontkaja/pripravuja uéitelia ziakom
ulohy, ktoré ziaci preferuju?
n) Povazuju ziaci vypracovavanie domacich
uloh za prinosné a zmysluplné pri uceni
sa?

o) Sleduje a hodnoti sa v skole kvalita préce
ucitelov a ¢innosti ziakov? Akym
sposobom? Ako sa v pripade potreby
zabezpecuje zlepsenie?

p) Su kvalifika¢né predpoklady uéitelského
zboru primerané?

q) Postupuje sa pri kontrole a hodnoteni
kvality vyucovania podla dohodnutych
pravidiel?

r) Existuje rychla spétna vézba zo strany
rodic¢ov o vnimani kvality vyucovania
jednotlivych predmetov?

s) VyuZivaju Ziaci postupy ucenia sa,
ku ktorym ich ucitelia veda?
t) Vedia vSetci Ziaci, ako si maju osvojit
poznatky tykajice sa schopnosti ucit sa?
u) M4 skola podmienky na vychovu
a vzdeldvanie ziakov s mimoriadnym
nadanim a talentom? Ak ano, ako ich
vyuziva?

v) Vytvara a zabezpec€uje skola podmienky
na vychovu a vzdeldvanie ziakov
so $pecialnymi vychovno-vzdelavacimi
potrebami?

§SI Moderné vzdelavanie pre vedomostnt spolo¢nost. Projekt je spolufinancovany zo zdrojov EU.
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3 Otéazky — indikatory pre jednotlivé oblasti sebahodnotenia 19

Doména Oblast Otéazky — vSeobecné Otéazky — konkretizujuce, dopliiujice
2. 2.3 A. Venuje skola pozornost a) Existuju a pouzivaju sa vhodné metédy
Procesy Podpora uplatnovaniu na odhalenie problémov ucenia sa Ziakov?
nz? trovni pfl , psychologi.cky ch b) Zabezpecuje sa v $kole pomoc ziakom,
triedy ucebn/ych a pedagogicko- ktori maja tazkosti a problémy?
problé- didaktickych kompetencii
moch ucitelov, ktoré pomahajt c) Sposobuju problémy v uéeni sa ziakov
odhalovat uéebné neadekvatne metddy a vyucovacie
problémy Ziakov? postupy?
B. Pripravuje kola uéitelov d) Poskytuje sa podpora tym ziakom, ktori
na pracu so ziakmi ju najviac potrebuju?
so Specidlnymi e) Poznaju ucitelia vekové a individudlne
vychovno-vzdeldvacimi osobitosti svojich ziakov (ich moZnosti,
potrebami? bariéry rozvoja a pod.)?
C. Odhaluja sa ucebné f) Sleduju ucitelia systematicky rozvijanie
problémy ziakov rychlo schopnosti Ziakov poznavat a mysliet
a dostatocne? v danej oblasti (predmet, vzdelavacia
D. Zale# skole oblast)?
na uplatiiovani g) Vytvaraja sa cielene pri vzdelavani
efektivneho triedneho situdcie, ktoré pomahaji odstranovat
manazmentu, ktory bariéry v uceni sa u Ziakov s uc¢ebnymi
prispieva k odstranovaniu problémami ?
lvlc ebnych problémov h) Vytvara sa cielene priaznivé prostredie
#akov? v triede (triedna klima) pre vzdelavanie
E. Vedie podpora Ziakov vSetkych skupin ziakov ?
k zmiernovaniu ich . P . .. ..
. i , i) Je pric¢inou problémov ziakov v uceni
ucebnych problémov? N [ . .
organiza¢nd stranka vyucovacieho procesu
F. Poskytuje sa podpora alebo odbornej praxe (v strednych
prave tym ziakom, ktori odbornych $kolach)?
Jexlllegijz;?ri,iztgibslﬁgr j) Zneuiiva{fﬁ ziaci poskytovani podporu
P a pomoc?
zneuzivaju? . )
G. Majii siaci problémy k) Funguje v triedach vzadjomna pomoc
7 L ziakov?
s u¢enim sa najmé
v dosledku 1) Aké s najéastejsie uéebné problémy
neadekvétneho ziakov a aka je pri¢ina ich vzniku?
vyu€ovania, neiispesnej m) Spolupracuji uéitelia jednotlivych
organizacie skoly a pod.? predmetov s triednymi ucitelmi a rodi¢mi
ziakov na rieSeni uc¢ebnych problémov
ziakov?
n) Spolupracuju uéitelia vyucovacich
predmetov a triedni ucitelia s rodi¢mi?
o) Ktoru (akt) podporu od uditelov pocituju
(vnimaju) ziaci ako pozitivnu a ktora
(aka) ako negativnu?
3. 3.1 A. Vytvara riaditel/vedenie a) Podnecuji/podporuju vedici zamestnanci
Procesy Skola ako gkoly priaznivi klimu gkoly kreativny pristup pedagégov
na drovni | miesto v skole? k vyucbovému procesu?
skoly na ucenie
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3. 3.1 B. Podporuje b) Zaoberaju sa vedtci zamestnanci skoly
Procesy Skola ako riaditel/vedenie skoly schopnostami pedagégov rozvijat klacové
na drovni | miesto u pedagdgov uplatiiovanie kompetencie vo vychovno-vzdelavacom
skoly na ucenie tvorivych foriem riadenia procese (uzndvané/uprednostiiované
¢innosti na hodinach, skolou)?
tvorlv.eh(z.spésobu . c) Opakujt a precvicuji ucitelia ucivo, aby
vede.mla ‘zmkov, vho'dnej zabezpecili pokrok vsetkych ziakov?
motivacie a vhodnej volby
sposobu hodnotenia? d) St uéebné osnovy v skolskom vzdeldvacom
C . o programe prisposobené potrebam,
+ Vedie kola umtelov, . schopnostiam a zaujmom ziakov?
k procesu autoregulacie,
a teda k efektivnemu e) Vyhovuje organizacia vyucovacieho
vyuéovaniu? procesu z ¢asového hladiska ziakom
o . a uditelom?
D. St ¢innosti ziakov o 5 )
organizované tak, f) Um(V)ZIlu.]l'l priestory skoly efektivne
%e zvysuju ich Sance vyucovanie?
na ucenie sa? g) Zodpoveda vyhotoveny skolsky vzdelavaci
E. St uditelia zaviazani program potrebam ziakov a ocakavaniam
(majt povinnost) rodicov?
opakovanim uciva, ktoré h) Je ponuka volitelnych predmetov
je zarukou pokroku prispdsobena profilu absolventa
vetkych ziakov? a zdujmom ziakov?
F. Zarucuju metdédy i) Vytvara skola priestor na zlepSovanie
a sposoby prace kvalitu vzfahov medzi Ziakmi podujatiami
a efektivne ucenie sa? $portovymi, kultirnymi, spolo¢enskymi
G. Podporuje alebo potlaca a inymi? Aky je ich prinos?
uroven kultary skoly j) Je skola pre ziaka ,druhym domovom “?
za}?ljem #akov o ucenie k) Vnimajua ziaci uéitelov ako rovnocennych
sa’ e ,
partnerov (priatelov, dobrych radcov
H. Vnimaju ziaci svojich a pod.)?
uditelov ako Tudi, ktori - e
N P 7 1) Ma skola spolahlivi spitnt vizbu
st ochotni im pomoct?
od absolventov?
m) Ma skola spolahlivii spétna viizbu
od vonkaj$ej komunity (rodi¢ia,
zriadovatel, vzdeldvacie institucie,
zamestnavatelia. . .)?
n) M4 skola medzi vonkaj$imi partnermi
kritického priatela?
3.2 A. Je v skole vytvorené a) Prevladaja medzi ziakmi dobré vztahy
Skola ako priaznivé ovzdusie nad Sikanovanim a vzajomnou netctou?
so.c1atlne Yzaprgneho v?tahu vrnedm b) Je kvalita vztahov medzi Ziakmi
miesto %}akml. P'revlada: v skole a uditelmi dobra?
sikanovanie a netcta? i
Aké | . ; c) Poskytuje skola ziakom prilezitost
B. Aka Je vl.qvaht.a vztahov zodpovedne sa rozhodovat a konat?
medzi ziakmi
a uitelskym zborom? d) St vnatorné pokyny pre ucitelov, ziakov
. . a ostatnych zamestnancov skoly jasné
C. Poskytuje skola ziakom

prilezitost rozhodovat
a konat zodpovedne?

a prijatelné?
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Dokéze uréit spésoby
realizacie zmien

i postupné kroky
realizacie
vyhodnocovania?

Doména Oblast Otéazky — vSeobecné Otéazky — konkretizujuce, dopliiujice
3. 3.2 D. St nariadenia jasné e) Vyuzivaju sa opatrenia vo vychove
Procesy Skola ako vSetkym? St pre vSetkych (pochvaly, ocenenia, napomenutia,
na urovni | socidlne prijatelné? pokarhania, vylicenia) spravodlivo,
- . L o
skoly miesto E. St odmeny a postihy objektivne a nezaujato?
uplatiované spravodlivo f) Vyzaduje sa od ziakov plnenie povinnosti?
a nestranne? Vo vyrovnanom pomere sa uplatiiuje voci
F. Napomaha socidlne ziakom odmertiovanie a represia?
prostredie Skoly uceniu g) Uplatiiuju sa normativne ¢ represivne
sa a rozvoju ziakov? kompetencie nadriadenych orgénov,
G. M5 Skola vypracovany sankcie alebo odmenovanie voci ucitelom
systém motivacie vo vyrovnanom pomere?
zamestnancov h) Uplatiiuji sa odmeny a postihy voci
v sticéinnosti s plnenim zamestnancom $koly objektivne?
. i r o
stanovenych cielov? i) Podporuje socidlne prostredie skoly ucenie
sa a rozvoj ziakov?
j) Poskytuje skola ziakom dostato¢né
moznosti na socializaciu?
k) Vnima a znizuje $kola rozdiely medzi
rozliénymi skupinami (chlapcami
a dievfatami, Rémami a skinmi...)?
1) Citia sa Ziaci a ucitelia v 8kole dobre?
m) Je v gkole vytvorend pozitivna a priazniva
klima?
n) Spolupracuji navzajom ucitelia roznych
predmetov?
o) Je klima skoly priatelska a ziaci sa v nej
dobre citia?
p) Je skola otvorend zmendm alebo funguje
v ,zabehanych“ stereotypoch?
q) Je vytvoreny stabilny hodnotovy systém
(so stanovenymi pravidlami), ktorym
sa Skola riadi a dodrzuje ho?
r) Funguje v kole ziacka Skolska rada
s redlnym vplyvom na dianie v Skole?
3.3 A. Ako reaguje skola a) Reaguje skola na spolocenské, socidlne
Skola ako na zmeny vo svojom a iné zmeny vo svojom okoli? Akym
odborné okoli? spésobom?
miesto — B. Dokéaze skola nutnost b) Planuje skola cielavedome svoje aktivity?
praco- . 20
visko zmien pomenovat ! c) Prebiehaji v skole interné diskusie

dolezité pre rozhodovacie procesy?

Poskytuju interné diskusie v skole
kvalifikované podklady pre rozhodovanie?
Umoztiuje $kola kazdému ucitelovi
odborny rast?
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3. 3.3 C. M4 skola vypracovany f) Podporuje skola moznost odborného rastu
Procesy Skola ako systém presadzovania ucitelov?
?1? I’lrovni od.bc;rné a Yyhodnocoyan%a zrr}ien g) Dokéze skola sama
SKOLy THesto = v Skf)lej kto{e prispeli poskytovat/zabezpecovat vzdelavacie
praco- a prispievaju sluzby?
visko k zvySovaniu jej kvality?
. ) h) Poskytuje sa ucitelom dostatoéna
’ Db% SkOk_" o neustale a efektivna pomoc pri pracovnych
Zvysovanie tazkostiach a problémoch?
profesionalnych
kompetencii i) Maja predmetové komisi«? efektivnu
zamestnancov? Dbé podporu zo strany vedenia skoly?
o zvySovanie ich Participuju na riadeni skoly?
odbornosti j) Poskytuje zber udajov o vykonoch ziakov
a Specializacie? dostatoéné ukazovatele na realizciu
. Poskytuje kontinualne p?.tre,bnych zmien v kompetenc¢nom profile
vzdeldvanie uditelskému ucitelov?
zboru prinos vzhladom k) Zhoduje sa vizia skoly s profesiondlnym
na ich potreby a potreby rozvojom Iudi v nej?
3 ?
Skoly” 1) Vnimaja ucitelia sposob vedenia Tudi
. Existuje v skole (napr. prostrednictvom prikazov,
dostato¢nd a efektivna mentorigu, koudingu, supervizie, kontroly)
pomoc pri tazkostiach ako efektivny pre svoj profesionalny rast?
a prOblemo?h m) Ma skola stalu potrebu zlepsovat sa?
pedagogického zboru?

n) Nesie kazdy jedinec zodpovednost
za rozvoj skoly?

0) Prehodnocuje skola kriticky svoju éinnost?

p) Vytvara si Skola vlastné néstroje pre
sebahodnotenie?

q) St funkcie zamestnancov Skoly
jednoznacne urcené?

r) Su pracovné porady, pedagogické rady
v gkole efektivne a maju jasny ciel?

s) Stara sa Skola stistavne o svoj materidlny
rozvoj?

t) Podielaji sa na tvorbe a napliiani cielov
gkoly ucitelia, ale aj dalsi zamestnanci
gkoly?

u) St ciele skoly jasné vsetkym?

v) St ciele skoly akceptované velkou
vic¢sinou zamestnancov?

w) St ciele skoly zavizné?

x) M4 skola silné a tvorivé vedenie skoly?

y) Diskutuje vedenie gkoly o svojich
rozhodnutiach so vSetkymi ucitelmi?

4. 4.1 A. Existuje funkénd a) Poskytuji sa rodi¢om informaécie, ktoré
Vztahy Skola komunikécia medzi skolou si ziadaja?
. o .
s ,prostre a domov a rOdlC_ml' ‘,]e dostatocna b) M4 skola k rodi¢om (zakonnym
dim a pravidelna?

zdstupcom) vzdy otvoreny pristup?
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Doména Oblast Otéazky — vSeobecné Otéazky — konkretizujuce, dopliiujice
4. 4.1 B. Su informécie c) Maju uditelia prilezitosti ziskat od rodicov
Vztahy Skola poskytované rodi¢om informacie o problémoch a potrebach
s prostre- | a domov préve tie, ktoré svojich ziakov?
; o
dim potrebuju’ d) St rodi¢ia kompetentni a schopni
C. Su rodicia v skole vzdy podporovat udenie svojich deti?
oo
vitani: e) Je rozvinuté skolska politika (zamery,
D. Zaobchéadza sa s rodi¢mi stratégia) v oblasti podpory rodicov pri
vzdy rovnako, bez ohladu uceni sa ziakov?
na ich Spf)loéenske ) f) Podnecuje $kola rodicov k tomu, aby
po,stavenle’ a etnicki podporovali ucenie sa ziakov?
prislusnost?
o o, g) Vytvéaraju rodi¢ia vhodné podmienky
E. Maju ucitelia prilezitost svojim defom na udenie sa?
dozvediet sa od rodi¢ov
o potrebéch a problémoch h) Podporujt rodi¢ia uéenie sa svojich deti?
svojich ziakov? i) Maju rodicia redlne predstavy
F. Pozna skola predstavy o spolupraci so skolou?
rodic¢ov o spolupraci j) Snazia sa ucitelia podla potreby
so skolou? Je v tejto komunikovat s rodinou Ziakov?
oblasti skolska politika K) Mait rodici 1 d iebeh
dobre rozvinuta? ) Maju rodi¢ia redlne predstavy o priebehu
’ vychovno-vzdelavacieho procesu skoly
a aktivitach organizovanych skolou?

1) Maju rodiéia zdujem o udalosti v 8kole,
zaujimaju sa o organizacné zabezpecenie
vychovno-vzdelavacieho procesu?

m) Ktorym udalostiam v $kole prikladaja
rodi¢ia najvicsi vyznam?
4.2 A. Ovplyviiuja zivotné a) Ovplyviiuji podmienky v ob¢ianskej
Skola podmienky v komunite a rodic¢ovskej komunite klimu $koly?
‘? Spilo_ (z/drav.v1e, ,ZameStnanOSt’ b) Napliia gkola predstavy obcianskej
censtvo sudrzn,ost, v’lera. a rodic¢ovskej komunity o dobrych
v buducno.st) etiku vztahoch a vzajomnej spolupraci?
a prostredie skoly?
@ L c) Podporuje 8kola vzdjomné vztahy
B. Co pos.ky{t?uje Skola s obc¢ianskou a rodicovskou komunitou?
komunite? Aké aktivity vyvija?
C. CO, 'skola)robl n,a zlepsenie d) Vnima skola vo svojom okoli objektivne
Yzajomnych thahov rozne komunity (Rémov, skinov,
skola — spolocenstvo? pristahovalcov. ..)?
D. Ma skola vypracovane e) Je skola otvorend inym spolodenstvam,
zasadX SP"}l}Pra‘fe vytvara si vztahy s inymi komunitami?
s rodi¢mi, ziakmi, ) 5 ] o )
ostatnymi gkolami, radou f) Otvara' vsa, sk.ola v'er'ejno'stl réznymi
gkoly, zriadovatelom? netradiénymi aktivitami?
E. Vyhodnocuje vedenie g) Poznd ékola.oéakévania verejnosti? Ako
skoly spolupracu na ne reaguje?
s rodi¢mi a verejnostou? h) Nadvizuje skola kontakty a partnerstva

M4 vypracované cesty
vzajomnej
informovanosti, ktoré
aj uskutocénuje?

s inymi Skolami a okolitymi institiciami,
pripadne funguje len ako uzatvorena
komunita?

Zistuje skola potreby a ocakavania
obcianskej a rodicovskej komunity?
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4. 4.2 F. Ako skola prezentuje j) Aké néstroje pouziva skola
Vztahy Skola svoje posobenie na komunikaciu s komunitou? Ak4 je ich
s prostre- | a spolo- na verejnosti? S akym efektivita?
p o o 2 N4 /o
dim éenstvo u¢inkom? M3a/ziskava k) Spolupracuje s radou skoly?

spatnu vizbu?
1) Posobia zastupcovia uéitelov v rade skoly

v sulade s oCakavaniami a navrhmi ziakov
a ucitelov?

m) Sleduje vedenie §koly technologicky
a ekonomicky vyvoj, poziadavky na vznik
istych profesii, klesanie dopytu po inych
profesiach? Reaguje na tento vyvoj?

4.3 A. Poskytuje skolské a) Pomadha skola ziakom rozvijat zru¢nosti
Skola vzdeldvanie ziakom a kvality potrebné pre ich zamestnanie
a orienta- rovnaké moznosti pre alebo vzdeldvanie na vys$Som stupni?
ca rozvijanie ich schopnosti b) Uvedomuje si $kola zodpovednost

ziakov a vlastnych nazorov, pre
rozvijanie mravnej

a spolocenskej
zodpovednosti?

za uroven a kvalitu vzdelavania, ktora
poskytuje ziakom?

¢) Ovplyviuja uréité faktory zmeny v profile

, i absolventa? Ktoré?
B. Je skola napomocna

ziakom pri rozvijani ich
zruc¢nosti a kvalit, ktoré
su potrebné pre
zamestnanie alebo pre
dalsie pozadované vyssie
vzdelanie?

d) Ovplyviiuji urcité faktory vnatornu
diferenciaciu v Skole v priebehu
vzdelavania? Ktoré?

Na zaver opdtovne pripominame a zdoraznujeme, ze $kola sa pri vybere domén
a oblasti sebahodnotenia moze rozhodnif aj pre iné indikatory (tu neuvedené).
Rovnako moze upravovat znenie otazok, na ktoré bude v priebehu sebahodnotenia
hladat odpovede. Podla vlastnych priorit, profilicie alebo zamerania tiez moze
do adekvéatnych oblasti zaradovat aj otazky — indikatory charakterizujice dalSie
procesy, ktoré sa v skole odohravaju. Ide napriklad o zapajanie sa Skoly do projektov
(narodnych ¢i medzinarodnych), zakladanie partnerstiev, ucast na sufaziach a dalsich
vzdelavacich aktivitach a v nich dosahované vysledky a pod.

Ako néazorna pomdcka sluzi pripadova studia Sebahodnotenie skoly, nachadzajica
sa v prilohe ¢. 1. Odporacame ju do pozornosti vSetkym, ktori sa este v praxi
nestretli s procesom sebahodnotenia, a to eSte pred oboznamovanim sa s dal$im
textom tohto materidlu. Popisuje totiz konkrétny projekt realizacie aj popis realneho
priebehu casti procesu sebahodnotenia. Umozni tak lepSie pochopif kroky vedice
k sebahodnoteniu, popisované v dalsej casti.
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4 Kroky vedice k sebahodnoteniu skoly

Sebahodnotenie je podstatnym prvkom rozvoja skoly, a teda aj planu rozvoja skoly.
Nezavisle na tom, aké rozsiahle bude, ¢ sa budi hodnotit vSetky Styri domény
(vystupy z edukacnych procesov v skole, procesy na turovni triedy, procesy na trovni
gkoly, pripadne vztahy s vonkaj$im prostredim) moZeme rozlisovat Sest krokov
priebehu sebahodnotenia, ktoré oznacuji a charakterizuji sebahodnotiaci proces:

Sest krokov procesu sebahodnotenia

Kroky procesu sebahodnotenia Klacové otazky Co je podstatné

Krok 1: Vyber >> Ktoré pracovné oblasti >> Vybrat domény a oblasti,
domén/oblasti hodnotenia gkoly maju byt ktoré su pre skolu

a stanovenie cielov hodnotené? vyznamné podla
sebahodnotenia. >» Aky vztah klt¢ového nasadenia

(napr. plan rozvoja skoly,
plan internych predpisov).

ma sebahodnotenie

k planu rozvoja skoly?

>> Vytvorit si ,,jasno*
o cieloch a vSeobecnych
otéazkach /indikdtoroch
sebahodnotenia.

>> Aky rozsah ma mat
sebahodnotenie?

>> Akym konkrétnym ciefom
ma slazit?

>> Disponovat podpornymi
argumentmi pre vybrané
oblasti a stanovené ciele.

>> Ktorym hodnotenym
oblastiam je potrebné
sa naliehavo venovat?

Krok 2: Dohodnutie >> Aké st hlavné ciele skoly >> Vyjasnit si vztah
hodnotiacich kritérii vo vybranych k vybranym hlavnym
a indikatorov kvality. hodnotiacich oblastiach ? cielom.
>> Aké majd byt hodnotiace >> Zabezpecit jednoznaénost
kritérid s ohladom vnimania zvolenych
na vybrané hodnotiacich kritérii
otézky /indikatory? a indikdtorov kvality.
>> Akymi indikdtormi >> Porovnat skolské
kvality sa moze spolahlivo hodnotiace kritéria
merat dosiahnutie ciela? a indikdtory kvality

s urc¢ujucimi Standardmi
kvality v danej
doméne/oblasti (pokial
tieto existuji).

>> Ktoré urcujtce standardy
kvality sa musia brat
do avahy?
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Kroky procesu sebahodnotenia

Klacové otazky

Co je podstatné

analyzy udajov
a hodnotenia udajov.

Krok 3: Planovanie postupu
v oblasti zbierania tidajov,

>

>

>

>

>

>

>

>

>

>

Ktoré tidaje treba vziat
do tvahy s ohladom

na vybrané oblasti,
hodnotiace kritéria

a indikatory kvality?
Ktoré udaje

st uz k dispozicii v skole?
Ktoré dalsie idaje

st potrebné a akymi
metédami a nastrojmi ich
budeme ziskavat?

Ako je organizované
zbieranie udajov?

Aky je primerany casovy
plan?

Ako bude organizovana
udajova spiatna vizba
(informovanost
zucastnenych o ziskanych
idajoch)?

Kto zodpoveda

za postup?

Kto sa zucastni
hodnotenia?

Kto musi byt
informovany?

Kto bude mat pristup
k tdajom a k ich
vyhodnoteniu?

Aké pravidla (tykajace
sa priebehu hodnotenia)
musia byt formélne
vypracované?

>

>

>

>

Venovat pozornost
vypovednej sile idajov.
Pouzivat primerané

a overitelné metddy
zbierania udajov.

Obmedzit mnozstvo
udajov.

Zostavit ¢asovy plan tak,
aby proces
sebahodnotenia (od
zacatia po vysledok
sebahodnotenia) mohol
byt este vnimany ako
jeden celok.

Jasne definovat
zodpovednost.

Ak je potrebné, pisomne
$pecifikovat urcujuce,
zavizné pravidla

a postupy v ramci skoly.

Krok 4: Zbieranie
a spracovanie udajov.

>

>

>

Kto je zodpovedny
za koordinéciu zbierania
udajov?

Kto zbiera udaje
na vyhodnotenie?

Ak formu bude mat
prezentacia vysledkov?

>

>

Jasne definovat
zodpovednost.

Vybrat vyraznu, ale
jednoduchtu formu
prezentacie.

§SI Moderné vzdelavanie pre vedomostnt spolo¢nost. Projekt je spolufinancovany zo zdrojov EU.




4 Kroky vedice k sebahodnoteniu skoly

27

Kroky procesu sebahodnotenia

Klacové otazky

Co je podstatné

Krok 5: Analyza
a hodnotenie tidajov.

>

>

>

>

>

>

Kto sa zucastni
na prezentacii vysledkov
v skole?

Na akych stretnutiach

a pri akych prilezitostiach
sa uskutocni spitna
vizba?

Ak4a pomoc je potrebnd
pre analyzu a hodnotenie
udajov?

Existuje pri vSetkych
hodnotenych udajoch
moznost ich overenia?

Akt podobu bude mat
vystup hodnotenia
udajov?

V akom rozsahu

sa zucastnia pripadni
externi aktéri
(z&stupcovia inych §kol,
skolska inspekcia. . .)

na analyze a hodnoteni
udajov?

>

>

>

>

>

Umoznit ucast tych,
ktorych

sa to bezprostredne
dotyka (napr. ziakov,
ktorych sme sa pytali)
na spéitnej vizbe udajov.
Zaistit pouzivanie iba
dohodnutych
hodnotiacich kritérii

a indikatorov kvality.

Zabezpecit evidenciu
podkladov (dékazov) pre
analyzu a hodnotenie
udajov.

Zvazit, aké hlavné
problémy mozno ocakavat
pri vyhodnoteni udajov.

Planovat zdroje

na vydavky tykajuce

sa spétnej vizby

a prezentacie vysledkov.

Krok 6: Navrhnutie
opatreni vyplyvajacich
zo spravy o sebahodnoteni

a planovanie dalsich krokov.

>

>

>

>

>

>

Aky je dopad zisteni
na skolsky program?

Aké dosledky vyplyvaja
7o spravy pre planovanie
prace skoly?

St navrhnuté opatrenia
realne v podmienkach
fungovania skoly?

Kto je zodpovedny
za implementaciu
navrhnutych opatreni?

Dokedy sa ocakava
zlepSenie?

Kto bude kontrolovat
a vyhodnocovat
implementaciu opatreni?

>

>

>

>

Urcit primerany ¢as

na spracovanie vysledkov
hodnotenia do spravy

o sebahodnoteni.

Ur¢it bezprostredné

a dlhodobé désledky
zistenych vysledkov,
najméi tych, ktoré

su dolezité pre plan
rozvoja Skoly a pracovné
plany.

Pisomne dokumentovat
dohodnuty postup
implementacie opatreni
(podpora
transparentnosti

a zaviznosti).

Zabranit kampanovému
pristupu k implementacii.
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‘ 4.1 Proces sebahodnotenia

‘ Skoly ziskavaji skiisenosti v tejto oblasti pomaly, takze dokazu proces zberu udajov
a ich vyhodnotenie realizovaf planovitym a efektivnym spdsobom postupne.

Proces sebahodnotenia méa niekolko faz:

1. faza motivac¢na — vznika v okamihu uvedomenia si potreby sebahodnotenia. Jej
inicidtorom by mal byt riaditel koly, ktory buduje siet pracovnych kontaktov a vztahov,
ziskava spojencov a sympatizantov pre sebahodnotenie svojej skoly.

2. faza pripravna — zahina premyslanie o spdsobe, zdmeroch a cieloch sebahod-
notenia. Stanovuju sa pravidla a konkretizuje sa proces sebahodnotenia. Urcuje sa,
¢o sa povazuje za uspech a ¢o nie (volba kritérii), upresiuji sa délezité premenné (vyber
indikatorov), rozhoduje sa o sposoboch ziskavania idajov (urcenie meracich nastrojov).
Pre tuto fazu je typicky myslienkovy chaos, tdpanie, hladanie, diskusia a dohadovanie,
zhananie informacii, pripadne aj externych konzultantov, spolupracovnikov a poradcov.

3. faza realizacna — konkretizuju sa doterajSie poznatky podla podmienok gkoly,
uréuju a uskutocnuju sa konkrétne postupy. Postupy sa stale priebezne aktualizuju
a reviduji, dokonceny je vyber premennych a sposob ich merania, prebieha zber
pozadovanych udajov.

4. faza hodnotiaca — ziskané udaje a informdcie sa vyhodnocuju (overovanie
spolahlivosti pouzitych néstrojov, spracovanie udajov, ich analyza, interpretacia
ziskanych vysledkov) a na ich zaklade sa vyhotovuje zavere¢na sebahodnotiaca spréava.
Sprava o sebahodnoteni vyustuje do postdenia doterajSej ¢innosti Skoly a navrhuje
opatrenia na zlepSenie.

5. faza korektivna — zavrSuje cely sebahodnotiaci proces. Realizuju sa prijaté
opatrenia, dochddza k inovacidm a korekcidm doterajSej préace Skoly (prehodnotenie
vzdelavacich cielov, obsahu vzdeldvania, metéd a foriem vyucovania, organizacnej
Struktury skoly a pod.). Vyhodnocuju sa dopady, vytvara sa priestor na pripravu nového
cyklu sebahodnotiaceho procesu.

Uvedené fazy procesu sebahodnotenia nepovazujeme za predpis. Tento prehlad
slazi iba ako pomdcka pre skoly, ktord im moze ulah¢if Start do vlastného
procesu sebahodnotenia. Uvedomujeme si, ze kazda konkrétna skola si bude volif svoj
optimalny postup.

Proces sebahodnotenia sice nie je rigorézne predpisany, existuju vSak isté zasady,
respektovanie ktorych moéze vyrazne ovplyvnit jeho priebeh a kvalitu. Uvadzame ich
popis podla Rydla:'6

1. Nepodnikat dalsie kroky pri sebahodnoteni skor, nez sa podari zabezpecit podporu
(a v optimalnom pripade aj spolupracu) vyraznej ¢asti ucitelov.

2. Nepristupovat k sebahodnoteniu skor, pokial nie je jasné, za akych podmienok
sa bude proces realizovat (t. j. pokial nebudi uréené jasné ,pravidla hry*).

3. Osoba zodpovedna za priebeh sebahodnotiacich aktivit by si mala hned od za-
¢iatku vybudovat poziciu déveryhodného partnera, ktory mé skutocény zdujem
na konstruktivnom rieseni problémov.

6Rydl, K. a kol.: Sebehodnoceni Skoly. Jak hodnotit kvalitu $koly. Praha: Agentira STROM. 1998. ISBN
80-86106-0-7.

x X ¥
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4 Kroky vedice k sebahodnoteniu skoly 29

4. Vo vSetkych etapach a fazach sebahodnotenia by sa mal priebezne zabezpecovat
¢o najvicsi konsenzus medzi vSetkymi zicastnenymi.

5. V priebehu sebahodnotenia by sa mal do ziskavania tdajov zapdjat ¢o najvicsi
pocet zainteresovanych osob.

6. Pracovna skupina alebo povereny jedinec sebahodnotiaceho timu by mal vzdy
sustredovat svoje tUsilie na skimanie Cciastkovej, presne definovanej a jasne
ohranicenej problematiky.

7. V procese sebahodnotenia je potrebné postupovat po logickych krokoch, tym
je mozné obmedzit metodologické fazkosti na minimum.

8. Pedagogicky zbor ako celok by mal mat od zacdiatku k dispozicii vSetky podstatné
informaécie, ktoré sebahodnotiaci tim zhromazdi.

‘ 4.2 Postup spracovania udajov, ich analyza a interpretacia

‘ KedZe sebahodnotenie chapeme ako planovany a systematicky proces, mozeme ho-
vorit o jednotlivych etapéch spracovania tdajov a o jednotlivych etapach interpretécie
vysledkov spracovanych tidajov. Spravna interpretacia vysledkov je zavisla na poznani
sirsieho kontextu fungovania Skoly. MozZe byt vychodiskom pre dalsie planovanie rozvoja
skoly, pre hladanie konkrétnych opatreni na zlepsenie stavu ¢i (v pripade dosiahnutia
vytycenych cielov) na jeho udrzanie. Ista predstava o vysledkoch je uz pri planovani
sebahodnotenia. V procese sebahodnotenia mozu nastat rozne situécie:

>> predstavy o vysledkoch sa potvrdia,
>> predstavy o vysledkoch sa vyvratia,
>> vysledky poukézu na iny jav, ktory sa nepredpokladal.

Kazda z tychto moznosti by mala byt pri spracovani, analyze a interpretacii tidajov
reflektovana.

4.2.1 Spracovanie adajov

Pre etapu spracovania udajov je v ramci sebahodnotiaceho procesu najmene;j
dolezité, aby ju realizoval riaditel §koly, pripadne vedici timu sebahodnotiaceho
procesu. Naopak, kvalitna realizacia tejto etapy vyzaduje nezavislost na subjektivnych
prianiach a myslienkach hlavnych aktérov. Prepisom udajov je mozné poverit kohokol-
vek doveryhodného, kto je schopny zodpovedne pracovat. Potrebné je vSak rozlisit,
¢i su to tdaje kvantitativnej povahy (dotazniky, ankety, pozorovacie harky...) alebo
kvalitativnej povahy (prace ziakov, stbor fotografii...).

Pri spracovani tudajov kvantitativnej povahy sa moze eSte oddelit etapa
prepisu udajov do elektronickej podoby a etapa Statistického spracovania. Je velmi
vyhodné prepisat idaje do elektronickej podoby, pretoze k takymto idajom sa mdZzeme
kedykolvek vratit, mdéZeme z nich urobif nové vypocty a analyzy, efektivne s nimi
pracovaf, Tahko ich archivovat. Etapa Statistického spracovania tdajov je odborne
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naroc¢nejsia, ale mozu ju vykonavat napriklad ucitelia matematiky, pripadne prirodoved-
nych predmetov. Tabulkové editory st velkym pomocnikom pri zékladnych vypoctoch
a tvorbe grafov.

Pri spracovani udajov kvalitativnej povahy sa nedi celkom dobre oddelit
etapa prepisu udajov do elektronickej podoby a ich spracovanie. Pri tychto tidajoch
nie je zmyslom generovat vypocty, ale zmyslom je prezentovat vysledky v ucelenej
a prehladnej podobe, ktord ma (v tomto pripade) povahu textu s ukazkami (citacie
vyrokov, ukazky fotografii, vytvarnych prac...). V tejto oblasti je v porovnani s vy-
hotovovanim tudajov kvantitativnej povahy zvysené riziko, zZe uz samotné spracovanie
bude ovplyvnené subjektivhym pohladom spracovatela.

4.2.2 Analyza udajov

Etapa analyzy udajov sa niekedy tazko rozlisi od predchadzajtcej etapy. Ziskanych
udajov je obvykle zna¢né mnozstvo, a tak prave vyuzitie ich elektronického spracovania
je velmi vhodné. Pri analyzovani tidajov musime brat napriklad do tvahy, prec¢o bol
zadévany respondentom dotaznik, ¢o sme nim chceli zistit — to musi byt délezitym
filtrom pre vSetky mozné otazky. Pre §kolu je potrebné na zistené vysledky pozerat nie
jednorazovo (staticky), ale vo vyvoji (dynamicky). Je ddlezité, aby sa opakovane
pouzivali rovnaké zvolené hodnotiace nastroje. Skola si musi viest vlastny prehlad
o parametroch kvality, ktoré povazuje za dolezité z vyvojového hladiska. To sa tyka
najmi vysledkov kvantitativnych tidajov (moze napriklad ist o priemerné hodnotenie
spokojnosti rodi¢ov so skolou merané vzdy rovnakou skalou v ramci dotaznika alebo
ankety pre rodicov). Pri tdajoch kvalitativnej povahy je toto vyvojové porovnanie
problematickejsie. Skor sa da odporucit, aby kvalitativne idaje boli dobre archivované,
aby pri opakovanom zbere udajov mohol spracovatel nahliadnut aj do starSich
vysledkov a porovnat ich so zistenym stavom.

V tejto etape je potrebné upozornit na skutocnost, aby ziskané vysledky neboli
preceriované. V statistike sa hlad4 Statistickd vyznamnost, ktord je presne uréena.
V etape analyzy ide skor o vyznamnost, ktort spracovatel vysledkov dokdZe sidm
citlivo posudit (na zéklade uz spomenutych parametrov kvality) a uvazlivo dokaze s tiou
pracovat. Podobne sa nesmi preceniovat zmeny v ¢iselnych vysledkoch pri sledovani
vyvoja Skoly. Skor je potrebné zamyslief sa nad zistenym opakovanym zhorSovanim
vysledkov. Treba maf na pamiti, Ze aj formuldcia otézok, na ktoré chceme hladat
odpoved, moze byt ovplyvnend predstavou o budicej interpretacii vysledkov.

Uvahy o moznych interpretaciach vysledkov tak vstupuji uz do etapy analjzy
udajov. V podstate by ale mali byt pritomné hned na samotnom zaciatku procesu
sebahodnotenia, kedy bol ku zvolenej otazke vybrany prislusny nastroj zberu udajov,
od ktorého sa ocakava, ze (prostrednictvom tdajov) ponikne podklady pre uvazované
interpretacie.

4.2.3 Interpretacia vysledkov

Etapa interpretéacie sa tyka samotného vysvetlenia ziskanych vysledkov. Tato
etapa je mimoriadne ddlezitd, lebo moze poukazovat na mozné pri¢iny zisteného stavu,
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pripadne upozornif na skutoc¢nosti, ktoré brania jeho zlepseniu. Je predpokladom toho,
aby sa stanovili vhodné, pokial moZno aj u¢inné, opatrenia pre dalSie obdobie.
Etapa interpretacie vysledkov nemusi vzdy smerovaf len k definovaniu jednozna¢nych
formulacii, ale aj k Sirsej diskusii o konkrétnej oblasti ¢innosti skoly. Interpretacie preto
nemusia byt Stylizované jednoznac¢ne, mozu mat aj diskusnt podobu. Pre tito etapu
je dolezité, aby vznikala konsenzom zucastnenych. Je vhodné do nej zapojit viac
Tudi — uzsie vedenie $koly, ¢lenov uditelského zboru, zastupcov rodicov, ale aj Ziakov.
Vzdy zalezi na podmienkach $koly a na tom, ako Skola dokaze komunikovat s rodi¢mi
a ziakmi.

Riadiacu tilohu by mal zohrat vediici timu sebahodnotenia, riaditel $koly by mal
mat rozhodné slovo aZ pri stanoveni opatreni. K dispozicii by mal byt aj spracovatel’
udajov, ktory moze vysvetlit pripadné nejasnosti tykajice sa formulécie vysledkov
a rovnako uzitonym sa javi aj pohlad kritického priatela. Nepochybny vyznam
prinasa uz i samotné diskusia o moznej interpretacii vysledkov, ktorou sa vytvara
prilezitost spolocne premyslat o kvalite vlastnej Skoly, o moznych pri¢iniach stavu,
o jej dalSom smerovani. Jednotlivi ¢lenovia timu mozu identifikovat rozne mozné
pri¢iny, ale tiez aj hladaf rozne mozné opatrenia. Interpretacné moznosti sa pouzitim
kazdého hodnotiaceho nastroja rozsiruju.

Pre interpretacna etapu je dolezité pozerat na vysledky ziskané kazdym
hodnotiacim néstrojom kriticky a opatrne. Potrebné je polozit si niekolko otdzok:
Su vysledky ziskané danym ndstrojom podporené aj vysledkami z iného ndstroja alebo
st v rozpore? Co je pricinou rozdielnosti vijsledkov? Podobaji sa zistené vysledky tym,
ktoré sme ziskali z inych zdrojov? Rozumieme — v kontexte dalsieho smerovania skoly —
dostatocne vysledkom?

Jednoznacne plati, Ze ¢im viicSie je mnozstvo kvalitnych udajov, ktoré sme ziskali
spolahlivym hodnotiacim nastrojom, tym silnejSou oporou st pre riadenie skoly.
Len samotné udaje vSak touto oporou nie si. Najskor musia byt kvalitne spracované,
objektivne analyzované a spravne interpretované, ¢o samozrejme vytvara naroky casové,
finan¢né, odborné . Z tychto dovodov musi vedenie skoly zvazit, aky zber idajov bude
vo svojich podmienkach realizovat.

‘ 4.3 Osnova spravy o sebahodnoteni

Vysledky sebahodnotenia musime zaznamenat. Sprava o sebahodnoteni by sa ne-
mala robit pre Skolskii inSpekciu, pripadne pre zriadovatela, ale len pre skolu
samotni. Mala by napomoct jej rozvoju, rozvoju jej jednotlivych stcasti, mala by byt
prinosom ku skvalitneniu prace v Skole. Pri jej spracovani bude zalezat na tom,
¢ sebahodnotenie robi gkola po prvykrat alebo uz niekolkykrat v poradi. Délezity
bude aj rozsah sebahodnotenia, to znamend, ¢i budeme naraz hodnotit vSetky Styri
domény — vzdelavacie vysledky, procesy na urovni triedy, procesy na trovni skoly,
vztahy s vonkaj$im prostredim — alebo si vyberieme iba tie, v ktorych méame problémy.
Sme toho nazoru, Ze je vhodné zameraf sa na oblasti, o ktorych vieme, Ze nie st celkom
v poriadku. Tieto by sa tak stali predmetom dékladného hodnotenia.

Kazd4a sebahodnotiaca sprava by mala obsahovat zakladné identifikatory skoly.
Obsah spravy nie je nikde zavizne stanoveny. Zalezi na kazdom subjekte, ako k jej
spracovaniu pristupi. Vyhodné je vSak zohladiiovat ciele, ktoré viedli k rozhodnutiu
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o sebahodnoteni vlastnej skoly.
Spréava o prvom sebahodnoteni skoly by mohla byt pomerne stru¢né.

Odporucame nasledovna Struktiru:

Skola, v ktorej sa proces sebahodnotenia opakuje uZ niekolkykrat, bude
mat spravu rozsiahlejSiu, pretoze by mala vysledky sebahodnotenia porovnévaft
s predchédzajicim obdobim, t. j. porovnat aj zmenu stavu, posudif G¢innost splnenia
prijatych opatreni, identifikovat aktudlne problémy, navrhnut ich rieSenie.

Odporucame nasledovna struktiaru takejto spravy:

x*x
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V obidvoch pripadoch je vhodné pred spracovanim spravy vyplnit formular
SEP (podrobnejsie pozri MODEL, predhovor), ktory mozno néjst aj v prilohe
¢. 2 tohto materidlu. Vyplneny formular umoziiuje lahSie interpretovat analyzované
udaje a prispieva k lepsSej jasnosti, zrozumitelnosti aj déveryhodnosti formulécii.

Ku skvalitneniu sebahodnotiacej spravy moze prispiet vypracovanie suboru
otAzok, ktoré umoznia lepsie vnimat objektivnost, Gplnost a zrozumitelhost jej for-
muldcii. Otazky sa mozu viazat na jednotlivé body osnovy (Struktiry) sebahodnotiace;j
Spravy.

Pokial ide o naplnenie cielov hodnotenia, otdzky méZu mat nasledovnt podobu:

S>> Su v sprdve vyhodnoten€ vsetky deklarované ciele?
>> Vychddza vyhodnotenie z adekvdtnych indikdtorov?

>> Je wyhodnotenie spolahlivé (t. j. formulovali sa zdvery na zdklade analijzy
ziskanych ddajov)?

Pokial ide o interpretaciu ziskanych vysledkov, otdzky mdzu mat podobu:

>> Su pomenované priciny zisteného stavu?

>> Su jasne vymedzené oblasti, v ktorych skola dosahuje dobré vysledky/v ktoriyjch
je potrebné zlepsit vrovern?

>> S na zdklade ziskanych vysledkov (zisten€ silné stranky/slabé stranky/nedostatky)
urcené€ priority pre prijaté opatrenia?

S>> Su formulované transparentnym sposobom?
Pokial ide o navrhované opatrenia, otdzky moézu mat podobu:

>> Vychddzaji opatrenia z overenych zisteni?

>> Su opatrenia formulované konkrétne a v kontrolovatelnej podobe?

>> Su opatrenia realizovatelné v podmienkach nasej skoly?

>> Je uréend zodpovednost za realizdaciu opatreni?

>> Su opatrenia v sulade s prioritami skoly, Skolskym wvzdelavacim programom,
planom rozvoja skoly?

>> Je v sprave vyhodnotend ucinnost opatreni prijatych v predchddzajicom cykle
sebahodnotenia?
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5 Aktivity, metédy a nastroje sebahodnotenia skoly

5 Aktivity, metody a nastroje sebahodnotenia skoly

Hodnotiace aktivity st zamerané na hladanie spravnych rieseni danych problémov.
Metdda je cesta, (vyjadrené ingmi slovami), ako dosiahnut pozadovany ciel. Ku kazdej
zo skimanych oblasti Zivota Skoly je potrebné vybrat vhodny néastroj. Pontkame
prehlad vhodnych, avsak iba odporucanych aktivit a metéd. Je v kompetencii
skoly, aké postupy zvoli.

Prehlad aktivit a metdd spolu s ich charakteristikou, prikladmi pouzitia, vyhodami
i nevyhodami uvaddzame v nasledujticej tabulke:

Aktivita Metéda Charakteristika Priklady pouzitia Vyhody Nevyhody
Kladenie Rozhovor Evalvacna Ziskanie Moznost Skutoénosti
otazok (8trukttrovany — | metdda, pri podrobnych menit uvedené
nestruktarovany, ktorej hlavnym informacii dynamiku vo vyhodach
otvoreny — zdrojom k urcenym rozhovoru su ,,dvojsec-
uzavrety, informacii otazkam v ramci podTla nou zbratou
standardizovany je hovorené osobného neverbality — a rovnako
— nestandardizo- slovo. kontaktu, pricom proxemika, mozu
vany, rozhovor méze byt | haptika, negativne
kvalitativny — narativny gestika, zasiahnut
kvantitativny) i problémovo mimika, do priebehu
orientovany. kinezika, rozhovoru.
Triangulacia Ziskanie Nezavislé posturoldgia.
rozhovoru roznych ziskavanie Priestor
pohladov pohladu, napr. na vyjasne-
na tu istu vec. od ucitela nie
a od ziaka skutoc¢nych
na tu ista vec. postojov
Ucitel i ziak maja a nazorov.
toho istého
opytujuceho sa.
Dotaznik Pisomnéa forma Zber udajov Hromadny Samotna
(s tvorbou evalvécie. rozli¢ného typu, zber tdajov. struktara
odpovedi — ktoré je mozno Lahk4 dotaznika
s vyberom dalej analyzovat. administracia ,predzname-
odpovede, Mnohé skolské a vyhodnote- nava“,
S mierou testy nie. pripadne
hodnotenia — bez su $pecifickym Jednoduchsie favorizuje
miery pripadom kladenia | zabezpecenie ur¢ity pohlad.
hodnotenia, otazok. Teoreticky | validity Vicsinou
otvoreny — ramec a praktické | a reliability. ma oporu
uzavrety, aplikacie tvorby v istej tedrii,
Standardizovany skolského testu — ktora limituje
— nestandardizo- pozri Rosa.!” aj interpreta-
vany, ciu.*®
kvalitativny —
kvantitativny)

'"Rosa V.: Metodika tvorby didaktickjch testov. Bratislava: SPU, 2007. ISBN 978-80-892285-32-3.

18CES dotaznik, ktory je u nés jedingm standardizovanym dotaznikom socidlnej klimy v triede, ma oporu
v Moosovom integrovanom pojmovom ramci, ktory nerozliSuje medzi vonkajSim a vnatornym prostredim.
S tymto obmedzenim je treba pocitat pri uréovani pripadnych korelacii.
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Aktivita Metéda Charakteristika Priklady pouzitia Vyhody Nevyhody
Kladenie Prieskum, Typ sktimania, Zber udajov pre Hromadny Casty ,,tah“
otazok anketa pri ktorom potvrdenie alebo zber udajov. na ucelova

skumatel zistuje | vyvratenie Lahk4 konstrukciu
udaje bez toho, hypotézy. administracia ankety, ktora
aby meral vplyv a vyhodnote- mé dokazat to,
zmeny zavislej nie. ¢o dokézat
premenne;j potrebujem.
od nezavislej

premennej.

Polia sil Specificky typ Najcastejsie Vyborny Nebezpecenstvo
prieskumu sa sktima pole sil prostriedok posudzovania
posobenia vzhladom na dynamické nerelevantnych
dynamickych na konkrétnu vyhodnotenie sil.
sil. zmenu — aké sily sil vyvolanych

su proti zmene zmenou,
a aké su tie, ktoré | aj s citlivostou
zmenu podporuji. | na vahy sil.

Dennik Zaznamenavanie | Preferencie pri Podrobny Casova,
udalosti deleni chronologicky naroc¢nost.
v Casovom slede. | a spotrebovani prehlad

casu. o spotrebe
casu.

Pozorovanie | Pozorovanie Zhromazdovanie | Navstevy ucitelov Odraz — halé efekt™
(skryté — adajov na vyucovacej skutoc¢nosti — efekt
viditelné, na zaklade hodine kolegu. cez kritéria nadmerného
Struktiarované — pozorovaného pozorovania. kontrastu
volné) deja, javu. Autentickost — tendencia

a komplex- k strednej
nost hodnote

Tieniovanie Podrobné Ziskanie prehladu vypovede. — efekt auto-
pozorovanie o Cinnosti projekcie
osoby pocas v ¢asovom — efekt zho-
urcitej Casovej priebehu. vievavosti
lehoty. — efekt

stereotypu

Triedenie Q — triedenie Zistovanie, Prehlad Rychle ziskanie | Nebezpecenstvo

preferencii (s uréenim podla ¢oho o preferenciach orientéacie. »,Zzadministro-
priorit — bez Tudia preferuja jednotlivcov, vania“ —
urcenia priorit) vyroky skupin. nebezpeden-

a stanoviska stvo
k urcitym povrchnosti.
oblastiam.

Zbieranie Rozbor Analyza starSich | Kvantitativna Moznost Casova,

adajov dokumentov dokumentov. a kvalitativna dostatocne naroc¢nost

analyza existujicej | podrobne a potreba
dokumentécie. a komplexne istej

Portfélio Inkluzivna Portfélio ziaka analyzovat zrucnosti.
metoda zberu v danom a posudzovat
suboru udajov — | predmete, prip. udaje.
vystupov v danej
o vykone vzdelavacej
a kompetencidch | oblasti.

osoby.

9Spotiva v tom, Ze celkovy dojem sa vytvara pod vplyvom nejakého &iastkového prejavu (fragmentu).
Je stcastou tzv. prvého dojmu.
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Aktivita Metéda Charakteristika Priklady pouzitia Vyhody Nevyhody
Diskutovanie | Pohlad kolegu Metéda Poskytovanie Kombinacia Kombinacia

(Peer review) zaloZzena profesionélnej moznosti moznosti
na komunikacii spétnej viazby uvedenych uvedenych
v stlade kolegu kolegovi. pri rozhovore pri rozhovore
s rokovacim a pozorovani. a pozorovani.
postupom.
Ohniskova Rychle ziskanie Ziskanie nazorov,
skupina (focus prehladu napr. ziakov
group) 0 nazoroch kon¢éiacich
skupiny ro¢nikov
na urciti na poskytovani
zalezitost. podporu pri
ucebnych
tazkostiach.

Hranie tuloh | Situaény Identifikacia Dramatizacia Prezivanie, Fabulovanie,

— dramati- dialég pric¢in a doésled- ¢innosti acelné vystavenie

zacia kov javov podporujiaceho zvelicovanie. ,fasady “

prostrednictvom | uditela versus socialne
dramatického ucitela ocakavaného
zazitku. nepodporujiceho. spravania.
Rozpravanie Stvarnovanie Zvyraznenie
pribehu zazitych alebo hodnotovych
predstavova- preferencii Tudi.
nych javov
a scén zo zivota.

Meranie Metédy Ziskanie Napr. indikator Rychly Nebezpecenstvo
zaloZené vypovede pridanej hodnoty a pomerne interpretacnej
na zbere o stave skoly vykonu ziaka »lacny “ zber nudze alebo
a hodnoteni na zaklade v danom predmete | tdajov. tendencnej
(prevazne Statistickych ¢i vzdelavacej interpretacie.
kvantitativnych udajov — oblasti.
ukazovatelov) indikétorov.

Kreslenie — Hodnotenie Neverbalna Obrazok na tému Autentickost Psychologizu-

zobrazova- obrazka metéda evalvacie | — Ako vidim svoju | vypovede, juce pokusy

nie zaloZena triedu. ktora nema neprofesionélov.

na grafickom obmedzenia
zobrazeni. vo vybere

Fotografia, Ziskanie Vystava fotografii | technik

videozaznam pohladu ziakov na tému a tém.
na zélezitost, - Co sa mi v nagej
ktorej verbalny gkole paci a ¢o nie.
opis je tazky
a je potrebné
ju verne zachytit.

Zapisovanie Pisomny Metéda Vedenie ziackeho Sebauvedomenie| Naro¢né

do dennika zaznam na podporu diara ako suboru sebatcta na cas,

— diar (o osobnych sebarozvoja pocitov, reakcii a sebarozvoj. vnutorni
a profesiondlnych | a komunikacie. a prislusnej Uprimnost

zazitkoch komunikacie. a disciplinu.
a skusenostiach)
Vykonnostny | Grafické Metéda Identifikicia Autentickost Psychologizu-
profil (prevazne) na zviditelnenie | vztahov, viizieb vypovede, juce pokusy
znazornenie vztahov medzi a preferencii ktora nemé neprofesioné-
(vztahov ludmi, v socidlnom obmedzenia lov.
a vizieb) skupinami, subsystéme skoly. vo vybere
institaciami. technik a tém.
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Nevidime veci také, aké su, ale také, aki sme my. (Anais Nin)

Namiesto zaveru

Tri deklarované vystupy projektu predstavuji sebahodnotenie z najroznejsich
aspektov, charakterizuji ho v Sirokom spektre suvislosti, zohladiiuji rozmanitost
pristupov, metdd a foriem, poukazuji na zahrani¢né skisenosti, ba aj na ,,domace*
podmienky. Pripominaji, ze sebahodnotenie (a hodnotenie vobec!) bezprostredne
stvisi so stale naliehavejSou poziadavkou na efektivnost a kvalitu vzdeldvania,
7e umoziiuje nielen zistovanie irovne, ale je i prostriedkom na jej zvySovanie.

Podrobnejsie o kvalite gkoly a vztahu k hodnoteniu hovori §ttdia Skodovej.?? Kvalita
predstavuje mnohorozmerny fenomén a jej zabezpecenie a zvySovanie nemdze byt
redukované do podoby povrchnej kampane, ktora je vyvolana formalnymi vonkajSimi
podnetmi, novymi zdkonmi alebo vyhlagkami. Prikladom moze byt aj vyskyt urcitej
I[SO-ménie a certifikomanie, ktoré maji mdédny charakter, a v skutocnosti st niekedy
zamerané len na vytvorenie vonkajsieho dojmu a nie na zabezpecenie skutocnej
kvality. PouZivanie pojmov kvalita a efektivnost je sice velmi frekventované, avsak
Casto bez presnejsieho vymedzenia. V koneénom dosledku je smutnou skutoc¢nostou,
ze v sicCasnosti u nas absentuje prave toto vymedzenie. V ziadnom skolskom dokumente
(vzdelavacie Standardy nevynimajic) nie je zadefinovany pojem — kvalita Skoly
(kvalita prace 8koly, kvalita riadenia 8koly...). Nie st definované oficialne kritéria,
ktoré by tuto kvalitu urcovali. Pomenovand skuto¢nost vyraznym spéosobom ovplyviiuje
jednak komplexnost predkladaného modelu, jednak arzenal pouzitelnych pristupov,
metdd a nastrojov sebahodnotenia. Dosledkom spominaného faktu je nielen absencia
formalneho vymedzenia zodpovednosti za kvalitu, ale najmi akatny nedostatok
tdajov. Tento stav prakticky znemoziiuje objektivne porovnavanie (¢i porovnavanie sa)
a vysvetluje, preco na mnohych miestach zdéraznujeme potrebu formulovania vlastnych
kritérii kvality pre volbu vhodnych indikatorov a adekvéatnych meracich néstrojov.
Pre plné zuzitkovanie prinosov, ktoré sebahodnotenie prinasa, povazujeme odstranenie
tohto nedostatku za prednejsie, nez ivahy o tom, ¢i mé byt sebahodnotenie povinné
alebo nie.

Absencia kritérii kvality sa ukézala ako najvicsi problém aj podla vyjadreni
skol, ktoré pilotne overovali navrhovany model sebahodnotenia. Preto sme spracovali
samostatny dodatok, v ktorom skoldm pontkame vychodisko z tejto nepriaznivej
situacie. Obsiahla prva kapitola dodatku Kritéria kvality skoly a nastroje seba-
hodnotenia, umoziuje priamo prevziat (alebo sa iba nechat nimi inspirovat) kritéri4,
pouZitelné na vyhodnotenie tirovne u pontkanych otdzok — indikdtorov vo vsetkyjch
doménach a oblastiach navrhovaného modelu sebahodnotenia (3. kapitola MANUALU).
Stucasne umoznuje pomerne jednoducho aplikovat predkladany sposob aj na pripadny
vlastny pristup k tvorbe indikatorov. Preto pred realizaciou prislusnej fazy procesu
sebahodnotenia dérazne odpori¢ame oboznamif sa s tymto materidlom,
a najméi v pripade $kol bez praktickych skusenosti s procesom sebahodnotenia, venovat
pozornost aj ivodnym vysvetleniam a poznadmkam.

208kodova, M.: Problematika sebahodnotenia kvality skoly (aktudlne pristupy, metddy, ndstroje a pod.).
Podkladova stadia projektu FExterné hodnotenie kvality skoly podporujice sebahodnotiace procesy a rozvoj
skoly. 2011

* oy ok
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38 Namiesto zaveru

Dalsim brzdiacim faktorom pri rozhodovani o sebahodnoteni sa vo vyjadreniach
pilotnych $§kol ukazuje nedostatoéna teoretickd aj praktickd pripravenost
na tvorbu, pouzitie a vyhodnotenie prakticky najcastejSie pouzivaného nastroja
zberu udajov — dotaznikov. Aj tento nedostatok sa pokusame preklenut druhou
kapitolou Modelové podklady — vzory pre vyber poloziek do dotaznikov
pre uditelov, ziakov a rodifov Ziakov k vybranym doménam a oblastiam
podla kritérii kvality v spominanom dodatku tohto MANUALU. Ako vypljva
z nazvu, poskytuje praktické ukazky vyberu a formulovania otazok do dotaznikov pre
Tubovolni zvolent doménu a oblast sebahodnotenia. Aj ked nenahriddza v sucasnosti
nedostatoént ponuku vzdelavania v tejto problematike, z hladiska tspeSnosti procesu
sebahodnotenia je vyraznym prinosom pre prax. Pre pracu s tymto materidlom plati
podobné odporicanie, aké sme sformulovali v predchadzajicom odseku.

Stcastou MANUALU st prilohy, rozsirujice spektrum pouzitelnych néstrojov.
Niektoré dopliiaji & upresiiuja text tohto materialu (ide o prilohy ¢. 1 a €. 2), iné vSak
vznikli v odlisnych podmienkach a pre inak definované acely. Ich pouzitelnost sa preto
viaze na schopnost prisposobif si ich pre aktudlne pouzitie v procese sebahodnotenia.

A préve tiato schopnost je mozné ziskat pouzivanim navodov a prikladov uvedenych
pouzivanych na waleskych $kolach pri zistovani stavu $kolskych pomerov. Tieto nastroje
odporuca skolam waleskd skolska inspekcia Estyn. Vybrali sme zamerne dotazniky;,
ktoré sa tykaju zistovania nézorov ziakov (prilohy ¢. 3 — 5) a rodifov (prilohy
¢. 6 — 7), pretoze prave v tejto oblasti mame na Slovensku rezervy v umeni pozorne
nac¢tvat druhej strane. Dalsia ukazka (priloha ¢. 8) tiez nie je u nas bezne pouzivanym
néastrojom — napomaha uéitelom pri sebahodnoteni vlastného vykonu v triede. Ukazka
(priloha ¢. 9) v strucnej, ale velmi vystiznej, jasnej a zrozumitelnej forme vyjadruje
sedem principov, ktoré waleska inspekcia identifikuje ako nutné podmienky planovania
zlepSenia a tym aj rozvoja skoly. Posledni ukazku (priloha ¢. 10) povazujeme za velmi
uzitoény nastroj najmé pre skoly, ktoré s procesom sebahodnotenia iba zac¢inaja
a nemaju vlastné skusenosti. Sposobom typickym pre waleski inSpekciu strucéne
a pritom dorazne upozoriuje na principy vypracovania zaverecnej spravy tak, aby
sa zretelne prejavil prinos uskuto¢neného procesu ku zvySeniu kvality prace Skoly.

Kvalita vo vzdeldvani sa velmi casto spaja s hodnotou, resp. s uzito¢nostou
vzdelania ako produktu vychovno-vzdelavacieho procesu v skole. V sticasnosti je preto
kvalita skoly podmienkou jej prezitia (pokles populédcie, boj o ziaka, financovanie
skoly na ziaka...). Z tychto dévodov by si mala kazda $kola vypracovat svoj vlastny
systém riadenia kvality, ktory by sa vztahoval na vSetky procesy prebiehajice
v skole a ktory by zahtnal vsetkych jej zamestnancov. S takto vypracovanym systémom
by sa podstatne lahSie realizoval proces sebahodnotenia skoly. Preto na zaver pripajame
posledné odporti¢anie, ktoré sa tyka riadenia kvality skoly. Podla Tureka %! je dolezité
dodrziavat tieto zasady :

' Turek, I.: Kvalita vzdeldvania. Tura Edition. 2009 (s. 50 — 52).
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10.

. Stanovte si za trvaly ciel permanentné zvySovanie kvality Skoly

na dosiahnutie konkurencieschopnosti skoly a zaistenie jej perspektivy.

. Prijmite novu filozofiu — vedenie Skoly sa musi postavif do cela zavadzania

systému riadenia kvality v Skole, ma preniest uréité kompetencie na ucitelov
a ziakov. M4 ich poverit tlohami, aby sa zvySila ich vnatornd motivécia
a angazovanost v oblasti rozvoja $koly i osobného rozvoja.

. Nespoliehajte sa na hromadna kontrolu. Nemali by ste sa spolichat iba

na ustne alebo pisomné skiisanie na konci urcitého obdobia, pretoze ich vypovedna
hodnota je diskutabilnd. Hodnotenie na konci ur¢itého obdobia uz neméze mat
vplyv na zlepSenie produktivity Ziakov. Hodnotenie by sa malo pouzivat priebezne,
a to predovsetkym na diagnostikovanie existujiceho stavu a na skvalitnenie
procesu ucenia sa Zziakov. Ziakov by ste mali tiez ucit hodnotif svoju vlastni
pracu.

. Spolupracujte so zakaznikmi. Vybudujte u¢innt spolupracu vnutri skoly

(medzi vedenim 8koly, ucitelmi a ziakmi) i s vonkajs$imi zdkaznikmi (medzi
rodi¢mi ziakov, zamestnévatelmi absolventov skoly, miestnou komunitou) na béze
vzajomnej dovery a respektujte poziadavky zakaznikov.

. Trvale a nepretrzite zlepsujte svoje sluzby, najmé kvalitu vyucovacieho

procesu. Vedenie by sa malo poucit z existujicich chyb. Okrem toho mé vytvorit
také podmienky v Skole, aby ucitelia chceli a mali moznost sa vzdelavat a stale
sa rozvijaf.

. Organizujte dalsie vzdelavanie zamestnancov Skoly. Zac¢inajucich ucitelov

treba oboznamit so Skolskou kultirou i s ocakévaniami Skoly. Treba ich pripravit
aj na efektivne vyucovanie i na hodnotenie uéebného procesu. V ramci dalsieho
vzdeldvania je potrebné pripravit vSetkych ucitelov $koly na to, aby dokazali
naucit svojich Ziakov hodnotit vlastnt pracu a efektivne sa ucit.

. Zorganizujte pracu vedenia. Vedenie $koly by malo pracovat podla hesla —

Pomahat a netrestat. Medzi tlohy vedenia Skoly patri aj spolupraca s ucitelmi,
rodi¢mi, ale aj ziakmi. Zmyslom tejto spolupréce je ziskat ich podporu na tspesnt
realizaciu vzdelavacich programov.

. Odstrante strach z pracoviska. Strach na pracovisku znizuje u¢innost préace.

Dolezité je rozdelenie zodpovednosti, ale aj kompetencii. Vedenie pritom uplatiuje
diferencované odmenovanie.

. Odstraiite bariéry medzi skupinami spolupracovnikov. Uéinnost prace

ucitelov a ziakov sa zlepSuje, ak odstranite bariéry medzi skupinami
spolupracovnikov. Okrem predmetovych komisii vytvorte aj skupiny ucitelov,
ktori ucia v tych istych triedach. Vznikna tak skupiny ucitelov vyuc¢ujtcich rézne
predmety a ich ¢lenmi sa stant aj funkcionéri $koly. Pomozete tym odstrénit
aj bariéry spoluprace medzi ludmi s réoznym postavenim v Skolskej hierarchii.
Nepouzivajte frazy, vyzvy, hesla ani rézne slogany. Ak st kompetencie,
zodpovednost, ale aj odmenovanie spravodlivo rozdelené, nebudete musiet svojich
spolupracovnikov povzbudzovat heslami, frazami, pretoZe sa aj sami dokdzu
zapalif pre rozumnu vec. Ak sa vzdelavacie ciele aj napriek tomu nedosiahnu,
potom je potrebné zlepsit systém a nezvalovat netispech na ucitelov.

x* ¥
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Narodny projekt SSI:

»Externé hodnotenie kvality Skoly podporujice sebahodnotiace procesy a rozvoj skoly*

Prilohy MANUALU
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Priloha ¢. 1

Sebahodnotenie $koly (Pripadova studia)

Milos Novak

Tato pripadova studia je skratkou programu sebahodnotenia Gymnazia Jozefa
Lettricha v Martine na skolsky rok 2010/11, ktory spracoval tim zamestnancov Skoly
pod vedenim Mgr. Igora Libu, PaedDr. Evy Kukovej a RNDr. Marty Vladarove;j.

Ludia tejto Skoly uz od roku 2003 vynalozili obdivuhodné tusilie na pomenovanie
cielov rozvoja gkoly, vylepSovanie pontukanej vzdeldvacej sluzby a kultivovanie hodno-
tového systému, v ramci ktorého tato sluzba je realizovana. Sebahodnotenie je v tejto
skole vnimané ako organické sucast nielen riadenia, ale aj kazdodenného Zivota.

Pre lepSie pochopenie pripadovej $tudie je potrebné na zaciatku uviest zakladné
strategické dokumenty skoly: viziu, uznavané hodnoty skoly, jej silné stranky a aktualne
ciele. Neskor uvedieme ciele sebahodnotenia $koly, domény, oblasti a otazky sebahod-
notenia Skoly. Ku kazdej otazke st v tabulke okrem otazky spracované aj kritérium,
metdédy, vystupy, ¢as vystupov a zodpovednost za proces sebahodnotenia.

Pripadovéa studia dalej ilustruje redlny proces sebahodnotenia, presnejsie jeho istt
Cast. Pre lepsiu orientéciu v texte je pred kazdou doménou a oblastami sebahodnotenia
uvedend aj vizba na rozvojovy prvok skoly a kvalitativne vyjadreny jeho zamer.
Na program sebahodnotenia nadvédzuji: opis realizacie, pouzité metody a korekcie,
ktoré skola prijala ako reflexiu sebahodnotenia.

Vizia skoly:

Nasu skolu budujeme ako centrum vychovy a vzdelavania, miesto vzajomného
dialégu ziakov, rodicov, ucitelov a SirSej verejnosti.

Hodnoty skoly:

>»> SLOBODA A ZODPOVEDNOST
Verime, ze zodpovedny za svoje konanie je len ten, kto sa mdze slobodne
rozhodnuf.

>> UCTA
Verime, Ze tcta k sebe a inym je predpokladom k vytvoreniu dobrych medzilud-
skych vztahov.

>> SPOLUPRACA
Verime, ze vzajommnou spolupriacou vsetkych subjektov vychovy a vzdelavania
prispievame k tomu, aby sa ziak nasej Skoly stal tvorivou a kultivovanou
osobnostou, spesnou v zivote.

>» OTVORENOST
Verime, ze efektivnou komunikéciou, ziskavanim spétnej vizby a reagovanim
na potreby vonkajsieho okolia dokdZzeme realizovat planované zmeny.

> UZNANIE
Verime, Ze ten, kto pocifuje uznanie, je schopny projektovat svoj osobny rozvoj.
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Silné stranky skoly:

>> jasnd, vSetkymi akceptovana stratégia skoly

>
>
>
>
>
>

vychovno-vzdelavaci proces zamerany na ucenie sa ziaka

postavenie skoly v regiéne

prosocidlna vychova ako neoddelitelné sucast vychovy a vzdeléavania
mimoskolské aktivity, krazky, Gspechy v sutaziach

staly zdujem o $kolu v prijimacich sktgkach ( 2 az 2,5-ndsobok moZnosti prijatia)

vymenné pobyty ziakov v rdmci Rotary Internacional

Aktualne ciele:

>

>

>
>

>

>

>

>

Od skolského roku 2009/2010 zamerat vychovno-vyucovaci proces na posilnenie
kItcovych kompetencii ziakov.

Pokracovat v ro¢nikovych projektoch v tretom — Siestom rocniku (tercia — sexta)
na tstrednd tému vo vybranych predmetoch a zrealizovat vystupni konferenciu.
Pokracovat v realizacii projektu Prvé kroky na podporu prosocialneho spravania.

Realizovat blokové vyucovanie v prvom a druhom ro¢niku (prime a sekunde)
v prirodovednych predmetoch, a tym posilnit prirodovednii gramotnost.
Realizovat podujatia na rozvoj citatelskej a matematickej gramotnosti ziakov
v prvom az Stvrtom ro¢niku ( prima — kvarta).

Posilnit komunika¢né a prezentacné zrucnosti ziakov piateho az siedmeho ro¢nika
(kvint — septim) prostrednictvom SOC.

Realizovat aktivity so zameranim na rast fyzickej zdatnosti a pohybovych
zrucnosti ziakov na vyucovani a prostrednictvom kruzkovej ¢innosti.

Podporovat dalsie vzdelavanie pedagogickych zamestnancov s cielom zlepsit
kvalitu pedagogickych procesov na vyucovani.

PROGRAM AUTOEVALVACIE SKOLY
Ciele:

>
>
>

Zhodnotit stav a troven skoly ako vychovnovzdeléavacej vzdelavacej institucie.
Zhromazdit podklady pre dalsi rozvoj skoly.

Ziskat informécie pre riadenie kvality Skoly.

Domény, oblasti a otazky sebahodnotenia

1.

Vystupy
a) Studijné vysledky

> Aka je troven dosahovania profilu absolventa?

> Ak& je vstupna vedomostna troven na zaciatku skolského roka?
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b) Osobny a socilny rozvoj

>
>
>

>

V akej miere pomahaju triedni ucitelia rozvoju osobnosti ziaka?

Aké je forméalna stranka vedenia dokumentéacie triednymi ucitelmi?

V akej miere pomahaju triednické hodiny adaptacii ziakov prvého
ro¢nika?

Aké st podmienky vytvorené pre podporu Sportu v gkole?

c) Ciele ziakov

>
>
>
>

Ako gkola podporuje vlastné preferencie ziakov?
Aka je validita a reliabilita prijimacich testov?
Aké& je pripravenost Skoly zabezpecit adaptaciu ziakov 1. ro¢nika?

Aké moznosti skola poskytuje ziakom pre ich profilaciu a sebarealizaciu?

2. Procesy na drovni triedy

a) Cas a prostriedky na ucenie sa

V V.V VYV VYV VYV YV YVYV

V

>

Ak4 je potreba novych ucebnic?

Aka je kvalita vedenia pedagogickej dokumentacie — TK?

Do akej miery ro¢né planovanie skoly zabezpecuje ucenie sa ziakov?
Aké 0¢inné je prijimanie korekcii ro¢ného planovania skoly?

Ako sa hodnoti plnenie ro¢ného planu skoly?

Ako je hlavny proces skoly zabezpeceny ekonomicky?

Ako je hlavny proces skoly zabezpecdeny z hladiska BOZ?

Ako je hlavny proces $koly zabezpeceny z hladiska pracovného poriadku?
V akej miere st hodnoty skoly respektované?

Ako je vnimany platny rozvrh hodin Iudmi v skole?

Aka je dochadzka ziakov na vyucovanie?

Aké podmienky na ucenie sa ziakov su vytvorené materidlnym vybavenim
v skole?

Ako fond ucebnic skoly podporuje ucenie sa ziakov?
Do akej miery je rozvrh hodin ndpomocny pre ucenie sa ziakov?

b) Kvalita ucenia sa a vyucovania

>
>
>

V akej miere sa rozvijaju klucové kompetencie ziakov?
Dosahuju ziaci predpokladané vyucovacie vysledky?
Do akej miery je TVVP respektovany?
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vV V.V V V V

vV V.V V V

>

Ako je vnimand G¢innost uéebného planu?

Aka je kvalita vedenia pedagogickej dokumentacie — vysvedcenia?

Aka je kvalita vedenia pedagogickej dokumentacie — KZ a EZK?

Ak kvalitu maju spracované TVVP?

Ako je efektivny platny ucebny plan?

Do akej miery napliiaji koncepcie prierezovych tém predpokladané
vystupy?

Ak efektivitu mé blokové vyucovanie?

Aka je dosahovand troven projektového vyucovania?

Aké je Gi¢innost realizacie koncepcie prierezovych tém?

Je vyucovanie a ucenie sa dostatocne efektivne?

Uplatnuju sa pedagogické postupy v zhode s hodnotovymi vychodiskami
skoly?

Su doterajsie principy klasifikacie dostatoéne G¢inné?

c¢) Podpora ziaka pri uéebnych problémoch

>
>

>

Aké s pri¢iny ucebnych problémov ziakov?
V akej miere je ¢innost vychovného poradcu orientovanid na pomoc
Ziakom s u¢ebnymi tazkostami?

Aké 0¢inna je podpora ziakov s problémami v uceni sa?

3. Procesy na urovni skoly

a) Skola ako miesto na udenie sa

\

V

Aké financie st vynalozené na zabezpecenie procesov ucenia sa?

Aké naklady st spojené s nestandardne oduc¢enymi hodinami (suplovanie,
spajanie)?

Ako Skola zabezpecuje proces ucenia sa Iudi v Skole viac zdrojovym
financovanim?

Do akej miery povazuji [udia v Skole prostredie na vyudovanie za pod-
netné?

Aké st podmienky pre vychovno-vzdelavaci proces?
Ak4 je uroven hygieny v skole?
Aka je aroven BOZP v skole?

b) Skola ako socidlne miesto

>

Aky je pomer medzi pracou Tudi vykondvanou na pracovisku a mimo
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vV Vv

V V.V V V V

neho?

Je pracovné zatazenost pedagégov rozdelované spravodlivo?

Je stanovenie pracovného casu nepedagogickych zamestnancov produk-
tivne?

Ako je vnimana kvalita skolskej klimy?

Aké& je tcinnost socidlneho programu skoly?

Aké st podmienky pre pracu uditelov v kabinetoch?

Aké st pracovné podmienky nepedagogickych zamestnancov?

Aké je troven spokojnosti s moznostami stravovania?

Ako je vnimana kvalita prace sekretariatu?

¢) Skola ako odborné miesto

vV V.V V V

vV V.V V V V V VYV vV

V

V

VoV

Aku troven dosahuje adaptac¢ny proces novych zamestnancov v skole?
AKk4 je efektivita interného vzdelavania pedagégov?

Aké je spokojnost s efektivitou interného vzdelavania pedagdgov?

Aké su preferencie v profesionalnom raste fudi v skole?

Aka je miera identifikicie novych zamestnancov skoly s hodnotami
a prioritami rozvoja skoly?

Aka je miera osvojenia relevantnej Skolskej legislativy a vnutornych
smernic skoly?

Ako reflektuje plan PK profesionédlny rast Tudi?

Ak droven maju vystupy zo zasadnuti PK po formalnej stranke?

Ako sa prijimaja rozhodnutia na trovni PK?

AkKé& je troven vedenia Tudi v skole?

V akej miere je doterajsi kompetencny profil ucitela vyhovujici?

Ak kvalitativnu troven kompetencii ucitelia dosahuja?

Do akej miery sa realizuje vlastny rozvoj ucitelov?

Do akej miery pedagogovia akceptuju kritéria hodnotenia svojej prace?
Do akej miery st vnitorné predpisy skoly citlivé na hodnotiace kritéria
Tudi?

Je gkala kritérii odmenovania pedagdégov v stlade s kultirou a cielmi
skoly?

Ak G¢innost maju kritérid odmernovania pedagégov?

Je skéla kritérii odmenovania nepedagogickych zamestnancov v sulade
s kulttrou a cielmi skoly?

Ako reflektuje odmenovanie Iudi kvalitu ich prace?

Ako je vnimana kvalita komunikacie na pracovisku?

Akt kvalitu mé spolupraca ucitelov?

o

X ¥
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> Ak& je troven informac¢ného systému od vedenia skoly k zamestnancom?

> Aka je aroven informac¢ného systému medzi pedagégmi?

4. Vztahy s prostredim

a) Skola a domov

> Ako je vnimana kvalita vedenia Tudi (v skole) rodi¢mi?

> Ak& je miera spokojnosti rodi¢ov s pracou skoly?

> Poskytuje skola rodicom informéacie v pozadovanom rozsahu?

> Aka je miera spoluticasti rodicov na zivote skoly?

b) Skola a spolodenstvo

> Aka je

> Aka je

> Aku troven dosahuje skola v spolupréaci so zriadovatelom?
>

>

Ako st ac¢inné formy spoluprace skoly s roznymi institaciami?

uroven informécii, ktoré skola poskytuje okoliu?

uc¢inna prezentacia skoly na verejnosti?

Ako sa Tudia zo skoly angazuji v komunite?

¢) Skola a orientacia Ziakov

> Ako skola poméaha ziakom v orientécii na trhu prace?

Projekt realizacie programu sebahodnotenia Gymnazia Jozefa Lettricha
v Martine

Oblast | Otéazka Kritérium Metédy Vystup Cas Zodpovedny

la AKké je uroven rozvijanie pozorovanie, porovnavacia oktober vedenie
dosahovania kompetencii hospitacie, tabulka 2010 — gkoly, veduci
profilu vyplyvajtucich | sebahodnotenie maj 2011 | PK
absolventa? z profilu ucitelov, dotaznik

absolventa

la AKka je vstupna vedomostna vstupné previerky | porovnavacia september | vyucujaci
vedomostna aroven ziakov tabulka 2010 SJL, MAT,.
daroveri na zaciatku vysledkov, ANJ
na zaciatku gkolského graf
gkolského roka? roku uspesnosti

1b V akej miere vychovna dotazniky pre vyhodnotenie maj 2011 | veduci
pomahaja ¢innost ziakov a rodicov, dotaznikov MZ tried-
triedni ucitelia triednych zapisnice z RZ a zapisnic nych
rozvoju uditelov uditelov
osobnosti ziaka?

%
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Oblast | Otéazka Kritérium Metédy Vystup Cas Zodpovedny
1b AKké je formélna | tGroven prace analyza zaznam maj 2011 | pedagogicky

stranka vedenia | triednych dokumentécie zastupca
dokumentécie ucitelov riaditela
triednymi SO zameranim skoly
ucitelmi? na dokumen-
taciu
1b V akej miere napln dotaznik, zistenie vystupy september | TU, veduci
pomaéhaja triednickych spédtnej vizby z dotaznikov, 2010 MZ
triednické prac a vplyv od ziakov spéatna vizby
hodiny TU na adap- a uditelov od ziakov
adaptacii ziakov | taciu aTU
prvého roc¢nika?
1b Aké stav kontrola Zapis, oktober riaditel
st podmienky Sportového telocvicni, spracovanie 2010 skoly,
vytvorené pre arealu skoly posilnovne, ihrisk, | poziadaviek skolnik,
podporu $portu | a podmienky spiatna vizba a spitnej veduaci PK
na skole? pre sport na materialne vizby
v skole vybavenie
1c Ako gkola aspesnost analyza, percentualne januar veduaci PK
podporuje v stutaziach porovnanie vyhodnotenie, | 2011, jan
vlastné vysledkov graf 2011
preferencie
ziakov?
1c Aka je validita naroc¢nost porovnavacia graf august veduici
a reliabilita prijimacich analyza uspesnosti 2010 PK SJL,
prijimacich testov podla tloh MAT
testov? na zaklade
uspesnosti
ziakov
1c Aka adaptacia zazitkové ucenie Prima klub, september | vedenie
je pripravenost ziakov prvého | — Prima klub, vystupy 2010 skoly, novi
skoly zabezpeéit | rocnika 2 tyzdne slovného | z dotaznika TU
adaptaciu hodnotenia,
ziakov dotaznik
1. ro¢nika?
1c Aké informécie kvalita analyza informécii | zoznam februar riaditel
gkola poskytuje informaéného | na webovej pripomienok 2011 gkoly,
ziakom pre ich systému stranke skoly, predseda
orienticiu? od vedenia informacéna ZSR
skoly nastenka pre
ku ziakom ziakov, ucast
na zasadnuti ZSR,
pozorovanie
2a AKké je potreba ucebnice spiatna vizba zoznam september | veduci PK,
novych ucebnic? od TU a veducich | chybajucich 2010 TU
PK ucebnic
2a AKka je kvalita TK kontrola zaznam mesacne zastupca
vedenia z kontroly riaditela
pedagogickej skoly
dokumentécie
- TK?
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Oblast | Otéazka Kritérium Metédy Vystup Cas Zodpovedny
2a Do akej miery plan hlavnych | analyza plan hlavnych | september | vedenie

rocné uloh skoly dokumentov uloh skoly 2011 skoly
planovanie skoly a jeho
zabezpecuje korekcie
ucenie
sa ziakov?
2a Ako je u€inné mesacné zistovanie spitnej vyhodnotenie | jun 2011 veduci PK
prijimanie plany vézby, analyza zistenych
korekcii ro¢ného | a priebezné mesacnych planov | informécii
planovania informacie
skoly? v pracovnej
zborovni
2a Ako sa hodnoti vyhodnocova- | analyza pripomienko- jal 2011 vedenie
plnenie ro¢ného | cie dokumentov vany skoly
planu skoly? Spravy material
2a Ako je hlavny stav analyza pripomienko- april 2011 | ekonomicky
proces skoly vnutornej dokumentov vané smernice zastupca
zabezpeceny skolskej v danej riaditela
ekonomicky? legislativy oblasti skoly
v ekonomickej
oblasti
2a, Ako je hlavny stav analyza pripomienko- april 2011 | technik
proces skoly vnutornej dokumentov vané smernice BOZ
zabezpeceny skolskej v danej
z hladiska BOZ? | legislativy oblasti
v oblasti BOZ
2a Ako je hlavny pracovny analyza pripomienky jan 2011 veduci PK,
proces skoly poriadok dokumentov z PK predseda
zabezpeceny 70 0OZ,
z hladiska vedenie
pracovného skoly
poriadku?
2a V akej miere reSpektovanie | pozorovanie, spédtna vizba jan 2011 vedenie
st hodnoty hodnét skoly analyza gkoly
skoly dokumentov
reSpektované?
2a Ako je vnimany | spokojnost anketa medzi vysledky september | TU
platny rozvrh s rozvrhom ziakmi, spédtna ankety 2010
hodin Iudmi hodin vizba od uditelov
v skole?
2a Aka dochédzka prieskum, graf porovnavacia januar TU, MZ
je dochadzka ziakov dochéadzky tabulka 2011, jan
ziakov na vyucovanie vysledkov, 2011
na vyucovanie? graf
2a Aké podmienky | stav kontrola Zapis september | riaditel
na ucenie a vybavenie zariadenia 2010 skoly,
sa ziakov kmenovych jednotlivych tried skolnik
st vytvorené tried + zastupca
zariadenim a odbornych ziakov
miestnosti ucebni z triedy
v skole? aTU
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Oblast | Otéazka Kritérium Metédy Vystup Cas Zodpovedny
2a Ako fond vybavenost kontrola Zapis september | riaditel

ucebnic skoly ucebnicami ucebnicového 2010 skoly,
podporuje fondu skoly tajomnicka
ucenie skoly
sa ziakov? a jednotlivi
TU
2a Do akej miery rozvrh hodin kontrola rozvrhu pripomienky september | zast. riad.
je rozvrh hodin pre ziakov po triedach k rozvrhu 2010 skoly
napomocny pre hodin
ucenie
sa ziakov?
2b V akej miere rozvijanie pozorovanie, hospita¢ny oktéber vedenie
sa rozvijaju kltéovych hospitéacie, zaznam 2010 — skoly, veduci
klucové kompetencii sebahodnotenie maj 2011 PK
kompetencie ziakov uditelov
ziakov?
2b Dosahuju ziaci vyucovacie porovnavacia graf, priemery | januar veduci PK,
predpokladané vysledky analyza 2011, jan | TU
vyucéovacie ziakov 2011
vysledky?
2b Do akej miery TVVP — pozorovanie, zaznam september | vedenie
je TVVP kvalita a do- hospitacie, z kontroly 2010, skoly, veduci
reSpektovany? drziavanie analyza februar PK
dokumentov, 2011
kontrola TK
2b Ako je vnimana | ucebny plan analyza, dotaznik zoznam oktéber veduci PK,
¢innost pripomienok, 2010 vedenie
ucebného navrhov skoly
planu?
2b AKké je kvalita vysvedcCenia kontrola zdznam januar TU, spravca
vedenia z kontroly 2011, jun | siete,
pedagogickej 2011 zastupca
dokumentécie riaditela
— vysveddéenia? skoly
2b Aké je kvalita KZ a EZK kontrola zaznam november | zastupca
vedenia z kontroly 2010, riaditela
pedagogickej januar skoly, TU
dokumentécie — 2011,
KZ a EZK? april
2011, jin
2011
2b Ak kvalitu TVVP pozorovanie, zadznam september | vedenie
maja predmetu hospitacie, z kontroly 2010, skoly, veduci
spracované analyza februar PK
TVVP? dokumentov, 2011
kontrola TK
2b Ako je efektivny | ucebny plan spétna vizba zoznam februar veduci PK,
platny uéebny od TU a veduacich | pripomienok 2011 TU, vedenie
plan? PK, dotaznik skoly

Ziakom
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Oblast | Otéazka Kritérium Metédy Vystup Cas Zodpovedny
2b Do akej miery koncepcie analyza zoznam oktéber koordinatori,

napliiaji prierezovych dokumentov, pripomienok, 2010 vedenie
koncepcie tém dotaznik navrhov skoly
prierezovych
tém
predpokladané
vystupy?
2b Aku efektivitu blokové dotaznik, vystupy maj 2011 | zastupca
ma blokové vyucovanie pozorovanie z dotaznika riaditela
vyucovanie? skoly,
koordinator,
TU
2b Akéa aroven pozorovanie, zavereCna april 2011 | vedenie
je dosahovana projektového projektova prezentacia, skoly,
aroven vyucovania konferencia ¢lanok koordinator
projektového v médiach
vyucovania?
2b AKk4 je Géinnost | vypracované analyza zdznam september | koordinatori,
realizacie koncepcie dokumentov z analyzy 2011 vedenie
koncepcie prierezovych skoly
prierezovych tém
tém?
2b Je vyucovacie vyucovaci pozorovanie, hospitacny februar veduci PK,
a ucenie proces hospitacie, zaznam, 2011 vedenie
sa dostato¢ne zamerany sebahodnotenie »percento“ skoly
efektivne? na udcenie uditelov casu ucenia
sa ziakov sa ziaka
na hodine
2b Uplatiiuja preferované pozorovanie, hospita¢ny oktéber vedenie
sa pedagogické pedagogické hospitacie, zaznam, 2010 — skoly, veduci
postupy v zhode | stratégie sebahodnotenie spétna vizba april 2011 | PK
s hodnotovymi ucitelov od veducich
vychodiskami PK
gkoly?
2b Su doterajsie klasifikacia analyza zadznam januar TU, veduci
principy ziakov prospechu, v EZK, KZ, 2011, jun | PK, ZRS
klasifikacie analyza uspesnosti | graf, 2011
dostatocne ziakov Statistika,
Uéinné? v jednotlivych porovnanie
predmetoch aspesnosti
ziakov
v jednotlivych
predmetoch
2c Aké st pri¢iny neuspesnost analyza zoznam januar veduci PK,
studijného ziakov slaboprospie- 2011, jan | TU
nedspechu v jednotlivych vajucich, 2011
ziakov? predmetoch neprospieva-
juacich,
neklasifikova-
nych
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Oblast | Otéazka Kritérium Metédy Vystup Cas Zodpovedny
2c V akej miere aroven prace dotazniky pre vyhodnotenie maj 2011 | vedenie

je ¢innost vychovného triednych ucitelov, | dotaznikov gkoly
vychovného poradcu ziakov a rodicov
poradcu
orientovana
na pomoc
ziakom
s ucebnymi
tazkostami?
2c Ako je G¢inna kvalita analyza planu VP, | Statistika jan 2011 riaditel
podpora ziakov vychovného pozorovanie, (pocet skoly
s problémami poradenstva analyza ¢innosti riesenych
v uceni sa? VP, dotaznik pre vych.
TU problémov,
vyhodnotenie
dotaznika,
zapisnica
3a Aké financie efektivita rozbor nakladov porovnanie december | vedenie
su vynalozené vynaloZenych nékladov 2011 skoly
na zabezpecenie | finanénych
procesov ucenia | prostriedkov
sa? na prevadzku
skoly
3a Aké naklady efektivita porovnanie porovnanie jal 2011 ekonomicky
su spojené vynaloZenych zastupovanych nakladov zastupca
s nestandardne finanénych hodin odborne riaditela
oducenymi prostriedkov a neodborne skoly
hodinami na zastupova- | zastupovanych
(suplovanie, nie a spajanych
spajanie)? hodin. Rozbor
nékladov
3a Ako skola ziskavanie analyza zmlav vypracovany december | vedenie
zabezpecuje financii a dokumentov, zadznam 2011 gkoly
proces ucenia z mimorozpoc¢- | projektov z analyzy
sa Tudi v skole tovych
viac zdrojovym zdrojov
financovanim?
3a Do akej miery podnetné dotaznik, vystupy jan 2011 vedenie
povazuju Tudia prostredie pre | pozorovanie z dotaznika skoly, TU
v skole vyucovanie
prostredie
na vyucovania
za podnetné?
3a Aké MTZ spétna vizba zapisnica september | riaditel
st podmienky odbornych od veducich z PK 2010 skoly
pre vychovno- ucebni odbornych ucebni + veduci
vzdelavaci a jednotlivych | a veducich PK odbornych
proces? predmetov ucebni a PK
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Oblast | Otéazka Kritérium Metédy Vystup Cas Zodpovedny
3a AKka je uroven hygiena meranie teploty Zapis december | riaditel

hygieny v skole? | v skole v jednotlivych z kontroly 2010 skoly
priestoroch, + tabulka + skolnik
kontrola cistoty, s nameranymi
vybavenia tdajmi
WC a sprchova-
cich priestorov
a priestorov
skolskej jedalne
3a Ak& je troven BOZP - kontrola zépisnica april 2011 | riaditel
BOZP v skole? pracovné priestorov skoly BOZP skoly
podmienky + technik
z hladiska BOZP
bezpecnosti
3b Aky je pomer rozdelenie dotaznik pripomienko- september | vedenie
medzi pracou prac. ¢asu vany 2010, sep- | skoly
Tudi ped. material tember a predseda
vykonavanou zamestnancov 2011 70 0OZ,
na pracovisku na vykonava- veduci PK
a mimo neho? nie prac
na pracovisku
a mimo
pracoviska
3b Je pracovna rozvrh hodin analyza, rozvrh hodin september | ekonomicky
zatazenost ped. porovnanie S rovnomer- 2011 zastupca
pedagdgov zamestnancov nym riaditela
rozdelovana a stanoveny pridelenim skoly
spravodlivo? prac. Cas poctu
na pracovisku vyucovacich
hodin
3b Je stanovenie stanovenie pozorovanie, prehodnoteny | september | vedenie
pracovného casu | pracovného spétna vizba pracovny c¢as 2011 skoly
nepedagogic- Casu nepeda- od ucitelov, resp.
kych gogickych od ziakov
zamestnancov zamestnancov | a rodicov
produktivne?
3b Ako je vnimand | spokojnost spétna vizba spracovany januar veduci PK,
kvalita skolskej U, Z, od TU a veducich | dotaznik 2011, TU vedenie
klimy? PK, dotaznik april 2011 | skoly
3b AKk4 je G¢innost | socidlny analyza zoznam marec vedenie
socialneho program skoly | dokumentov, pripomienok, 2011 skoly,
programu skoly? dotaznik navrhov predseda
70 0OZ
3b Aké podmienky | vybavenost kontrola Zapis januar riaditel
su pre pracu kabinetov zariadenia 2011 skoly
ucitelov ucitelov a vybavenosti + zéstupca
v kabinetoch? kabinetov ucitelov
z kabinetu
3b Aké st pracovné | pracovné spétna vizba, zapis méaj 2011 | riaditel
podmienky ne- podmienky rozhovor zo stretnutia skoly,
pedagogickych nepedagogic- zastupca
zamestnancov? kych riaditela
zamestnancov skoly
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Oblast | Otéazka Kritérium Metédy Vystup Cas Zodpovedny
3b AKka je uroven moznosti pre kontrola vyplneny jan 2011 riaditel

spokojnosti stravovanie vyuzivania SJ, dotaznik skoly,
s moznostami sa zamestnan- | Skolského bufetu, vedica SJ,
stravovania? cov automatov v skole majitel
skoly a spokojnost bufetu,
so sluzbami zastupca
stravovacej
komisie
3b Ako je vnimand | efektivita dotaznik vyplneny jan 2011 riaditel
kvalita prace sekretaridtu o spokojnosti dotaznik skoly
sekretariatu? skoly so sluzbami
sekretariadtu skoly
a zaujem o sluzby
3c Akt uroven kvalita spéatna vizba plan jun 2011 uvadzajuci
dosahuje adaptacného od PZ absolvuju- adaptac¢ného ucitel
adaptacny vzdelavania cich vzdeldvania,
proces novych vzdelavanie zaznam zo za-
zamestnancov verec¢ného
v Skole? pohovoru
3c AKk4 je efektivita | efektivnost spitna vizba plan jan 2011 vedenie
interného interného od ped. interného skoly
vzdelévania vzdelévania zamestnancov vzdelévania
pedagdgov? a jeho
korekcie
3c Aké spokojnost dotaznik zépisnice jun 2011 veduci PK
je spokojnost s internym z PK
s efektivitou vzdeldvanim
interného
vzdelavania
pedagdgov?
3c Aké zaujem spétna vizba plan jan 2011 vedenie
su preferencie o kontinualne | od ped. kontinualneho gkoly
v profesional- vzdelavanie zamestnancov vzdelavania
nom raste ludi
v skole?
3c AKk4 je miera adaptacia rozhovor ispesné januar uvadzajuci
identifikéacie zamestnancov plnenie uloh 2011 uditel
novych na podmienky
zamestnancov skoly
skoly
s hodnotami
a prioritami
rozvoja Skoly
3c AKk4 je miera aroven rozhovor, aplikécia januar vedenie
osvojenia oboznamenia pozorovanie ziskanych 2011 skoly
relevantnej sa zamestnan- poznatkov
skolskej cov v praxi
legislativy so skolskou
a vnutornych legislativou
smernic Skoly? a vnutornymi
smernicami
skoly
3c Ako reflektuje aroven planov | analyza zadznam september | vedenie
plan PK profe- prace PK, VP | dokumentov z analyzy 2011 skoly
sionalny rast
Tudi?

%
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Oblast | Otéazka Kritérium Metédy Vystup Cas Zodpovedny
3c Akt troven obsahova analyza dohodnuta jan 2011 veduci PK,

maju vystupy a formalna dokumentov, a akceptovana vedenie
z jednania stranka rozhovor forma skoly
PK po formélnej | zapisnic PK s veducimi PK zapisnic
stranke?
3c Ako miera rozbor pridelenych | zaznam jun 2011 vedenie
sa prijimaju delegovania pravomoci, pripomienok skoly
rozhodnutia pravomoci dotaznik z dotaznika
na urovni PK? vedicim PK
3c Ak je Groven aroven dotazniky pre vyhodnotenie | december | vedenie
vedenia Tudi riadenia skoly | zamestnancov dotaznikov 2010, skoly
v skole? a ziakov november
2011
3c V akej miere kompetenény analyza pripomienko- maj 2011 | vedenie
je doterajsi profil ucitela existujiaceho vany skoly
kompetenény nasej skoly kompetencéného material
profil ucitela profilu
vyhovujtci?
3c Aku darovern hospitacné hospitacné jan 2011 vedenie
kvalitativnu kompetencii pozorovania zaznamy skoly
droveri uéitelov podla
kompetencii nasho kompe-
ucitelia tenc¢ného
dosahuja? profilu
3c Do akej miery sebarozvoj rozhovor, spracované jan 2011 vedenie
sa realizuje uéitelov pozorovanie plany skoly
sebarozvoj osobného
uditelov? rozvoja
3c Do akej miery akceptacia analyza kritérii, kritéria oktéber veduci PK
pedagdgovia kritérii diskusia hodnotenia 2011
akceptuju hodnotenia pracovného
kritéria ped. zamest- vykonu
hodnotenia nancami ¢lenmi PK
svojej prace?
3c Do akej miery aroven analyza smernica, oktéber veduci PK,
st vnutorné vnutornej dokumentov vypracovany 2011 vedenie
predpisy Skoly skolskej zaznam skoly
citlivé legislativy o hodnoteni
na hodnotiace suvisiacej ped.
kritéria Tudi? s hodnotenim zamestnanca,
ped. sebahodno-
zamestnanca tiaci
list
3c Je gkéla kritérii kritéria analyza internd oktéber vedenie
odmenovania odmerniovania dokumentov smernica 2011 skoly
pedagoégov ped. o odmenovani
v sulade zamestnancov
s kultarou
a cielmi skoly?
3c Aku G¢innost efektivita komparativna tabulka po- december | vedenie
maja kritéria systému metdda — rovnavanych 2011 skoly,
odmeriovania odmeriovania nastavené kritéria | ukazovatelov predseda
pedagdgov? ped. hodnotenia 70 OZ
zamestnancov | a vysSka odmeny
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Oblast | Otéazka Kritérium Metédy Vystup Cas Zodpovedny
3c Je skala kritérii kritéria analyza interna oktéber vedenie

odmernovania odmerniovania dokumentov smernica 2011 skoly
nepedagogic- neped. 0 odmenovani
kych zamestnancov
zamestnancov
v salade
s kultarou
a cielmi skoly?
3c Ako reflektuje finan¢né porovnanie graf december | vedenie
odmenovanie prostriedky 2011 skoly
Tudi kvalitu ich vynalozené
prace? na osobné
priplatky
a odmenova-
nie
zamestnancov
3c Ako je vnimana | troven dotaznik, vystupy jun 2011 vedenie
kvalita komunikacie pozorovanie z dotaznika skoly, TU
komunikéacie na pracovisku
na pracovisku?
3c Ak kvalitu spolupraca dotaznik, vystupy jan 2011 vedenie
pripisuju ludia uéitelov pozorovanie z dotaznika skoly,
v skole MZ TU
vzajomnej
spolupréaci
ucitelov?
3c Aka je uroven aroven analyza spitna vizba, | februar riaditel
informac¢ného informac¢ného dokumentov zoznam 2011 skoly
systému systému (PHU, pracovné zamestnancov
od vedenia od vedenia porady mesac¢né s aktualnymi
skoly k zamest- skoly k za- plany, informacnd | adajmi,
nancom? mestnancom nastenka zapisnice
v zborovni, mail
adresy, telefénne
Cisla, interny
telefén)
3c AKk4 je aroven informacny informacéna zapisnice november | riaditel
informac¢ného systém medzi | néastenka zo stretnuti, 2010 skoly
systému medzi pedagdégmi v zborovni, Statistika,
pedagdégmi? formalne vyhodnotenie
a neformalne dotaznika
stretnutia
ucitelov,
pozorovanie,
dotaznik
4a Ako je vnimana | troven dotazniky pre vyhodnotenie | december | vedenie
kvalita vedenia riadenia skoly | rodicov dotaznikov 2010, skoly
Tudi v gkole november
rodi¢mi? 2011
4a AKké je miera spokojnost spiatna vizba spracovany januar veduci PK,
spokojnosti rodi¢ov od TU a veducich | dotaznik 2011, TU vedenie
rodi¢ov s pracou PK, dotaznik april 2011 | skoly

gkoly?
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Oblast | Otéazka Kritérium Metédy Vystup Cas Zodpovedny
4a Poskytuje skola kvalita vyhodnotenie Statistika, marec riaditel

rodi¢om informac¢ného | prihlasovania zoznam 2011 skoly
informacie systému do EZK, zapisnic pripomienok
v pozadovanom od vedenia z RZ, RS, tcast a navrhov,
rozsahu? skoly na RZ, vyhodnotenie
k rodicom vyhodnotenie dotaznika
komunikécie
medzi rodiémi
a vedenim skoly
(pocet a formy
komunikécie),
dotaznik
4a Ak4 je miera vztah skola analyza zapojenia | spolo¢né maj 2011 | riaditel
spolutcasti a rodina rodicov podujatia, skoly
rodicov do podujati, vyhodnotenie + predseda
na zivote skoly? dotazniky, dotaznikov, RZ
rozhovor podnety
od rodicov
4b AKk4 je aroven droven prace pripomienky zoznam maj 2011 | veduci
informacii, spravcu siete na webovu pripomienok PK informa-
ktoré skola stranku skoly tiky
poskytuje a vedenie
okoliu? gkoly
4b AKk4 je G¢inna formy prezentacie skoly zoznam jan 2011 riaditel
prezentacia a spOsoby v médiach, kvalita | foriem a ich skoly
skoly prezentacie propagacnych aéinnost,
na verejnosti? skoly materialov DOD, ples
analyza
4b Akt troven komunikacia analyza Fabasoft, Statistika méaj 2011 | riaditel
dosahuje gkola gkola prezentéacia ZSK gkoly
v spolupréci a zriadovatel na skolskych
so zriadovate- podujatiach
lom? a publikéciach,
navstevy
zamestnancov
7ZSK na pode
skoly
4b Ako st Gcinné vztah skola analyza foriem zoznam april 2011 | riaditel
formy a inStitucie spoluprace institucit, skoly
spoluprace skoly s inStiticiami, Zapisy
s roznymi spdtna vizba v kronike,
institaciami? od institucii zoznam
Sponzorov
4b Ako sa ludia zapojenie analyza zoznam april 2011 | riaditel
zo Skoly sa ucitelov angazovanosti, skoly
angazuju do aktivit pozicii
v komunite? mimo skoly
4c Ako skola Studijné analyza poctu Statistika, jan 2011 zastupca
pomaha ziakom | pobyty Studentov vyhodnotenie riaditela
v orientacii na vymennych dotaznika skoly

na trhu prace?

pobytoch, pocet
krajin, dotaznik
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‘ Popis realneho priebehu Casti programu autoevalvacie skoly |
‘ Rozvojovy prvok: Pracovné podmienky a podmienky pre vychovno- |

vzdelavaci proces

Zamer: Dobré procesy sa mozu realizovat len v dobrych podmienkach.

Plan:

Oblast | Otéazka Kritérium Metédy Vystup Cas Zodpovedny
3a Aké MTZ spétna vizba zéapisnica september | riaditel
st podmienky odbornych od vedicich z PK 2010 skoly
pre vychovno- ucebni odbornych ucebni + veduci
vzdelavaci a jednotlivych | a veducich PK odbornych
proces? predmetov ucebni a PK
2a Aké podmienky | stav kontrola Zapis september | riaditel
na ucenie a vybavenie zariadenia 2010 skoly,
sa ziakov kmenovych jednotlivych tried skolnik
su vytvorené tried + zéastupca
zariadenim a odbornych ziakov
miestnosti ucebni z triedy
v skole? aTU
Realizacia:
>> veduci PK uviedli spatni vizbu a poziadavky v zapisniciach — pisomne v termine

>
>
>
>

>

september 2010 a jan 2011

vsetci vediuci PK osobne konzultovali s riaditelom §koly — stav pomocok a ucebni
vSetky PK urobili dékladntt SWOT analyzu z pohladu vlastnej PK

skolnik skontroloval stav MTZ v triedach a odbornych uc¢ebniach

vsetky PK prehodnotili poziadavky na materidlne zabezpecenie predmetu —
pomocky a odborna literatira

dotaznik pre ziakov o skole — vysledky zverejnené v pracovnej zborovni

Meto6dy: analyza zédznamov v zépisniciach, osobny rozhovor, SWOT analyza, dotaznik,
kontrola

Vystupy a korekcie:

>> jednotlivé PK v skolskom roku 2011/2012 mézu cerpat finanéné prostriedky

>

>

>

na nakup pomocok podla dohodnutych pravidiel — evidencia ¢erpania je u pani
Zifcakovej na sekretariate

vsetky odborné ucebne boli ,,dovybavené dataprojektormi a notebookmi a 2 da-
taprojektory a 2 notebooky st ,,prenosné“ — pouzitelné v kmenovych ucebniach

vyucovanie v pocitac¢ovych ucebniach sa objednéva vopred na vratnici (na hodiny
mimo rozvrhu hodin informatiky) — kvdli koordinécii vyuc¢ovania, uéebne odomkne
vratnik

v priebehu Skolského roku 2011/2012 déjde k uplnej modernizacii pocitacov
v ucebni A

X ¥
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>> v gkolskom roku sa vyucuju volitelné predmety v septime a oktéve vylucne podla
zdujmu ziakov bez ohladu na pocet prihlasenych — je viac semindrov s nizsim
poctom ziakov v skupine

>> rozsirila sa relaxac¢na zona pre ziakov — komunikac¢nom centre skoly pri pocitaco-
vych ucebniach

Rozvojovy prvok: Interné vzdelavanie

Zamer: Kvalita skoly nemdze byt vy3sia, ako je kvalita jej uéitelov.

Plan:

Oblast | Otéazka Kritérium Metédy Vystup Cas Zodpovedny

3c AK4 je efektivita | Efektivnost spétna vizba plan jan 2011 vedenie
interného interného od ped. interného skoly
vzdelavania vzdelévania zamestnancov vzdelavania
pedagdgov? a jeho

korekcie

3c Aka Spokojnost dotaznik zapisnice jan 2011 veduci PK
je spokojnost s internym z PK
s efektivitou vzdelavanim
interného
vzdelévania
pedagdgov?

3c Aké Zaujem spitna vizba plan jan 2011 vedenie
su preferencie o kontinualne | od ped. kontinualneho skoly
v profesional- vzdelavanie zamestnancov vzdelavania
nom raste ludi
v skole?

3c Aka je miera Adaptacia rozhovor uspesné januar uvadzajuci
identifikacie zamestnancov plnenie dloh 2011 uditel
novych na podmienky
zamestnancov skoly
skoly
s hodnotami
a prioritami
rozvoja Skoly?

Realizacia:

>> veduci PK v zapisniciach uviedli spédtni vizbu na kvalitu a troven interného
vzdelavania — pisomne v termine jin 2011

>> vsetci pedagogicki zamestnanci v ramci hodnotiacich rozhovorov a prostred-
nictvom planu osobného a profesijného rastu vyjadrili zaujem alebo nezaujem
o kontinualne vzdelavanie

>> ukoncenie adaptacného vzdelavania — 2 zamestnanci — spéatné vizba aj od uva-
dzajucich uditelov
Metddy: analyza zadznamov v zapisniciach, hodnotiaci rozhovor, spracovanie pod-

kladov z planov osobného a profesijného rastu, neformalne rozhovory, analyza planu
kontinualneho vzdelavania
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Vystupy a korekcie:

>
>

>

vyber vzdelavania bol ovplyvneny ., kreditomaniou“

pedagogicki zamestnanci pri vybere vzdelavania v Skolskom roku 2011/2012 poza-
dovali zabezpecif kontinualne vzdeldvanie na pode Skoly — podarilo sa zabezpecit:
Finanénad gramotnost do $kol — Ing. Bielikova, Ing. Zidova cez MPC Zilina
a Hodnotenie u¢ebnej ¢innosti a vykonu ziaka — Mgr. Harkabusova — MPC Zilina
— Ucast 15 pedagogickych zamestnancov zo Skoly a vzdelavanie mimo vyucovania

,heriadené“ interné vzdelavanie nemalo ocCakavany efekt, preto sme pristupili
v Skolskom roku 2011/2112 na formu tzv. Mesa¢nych stretnuti — vzdy prvy stvrtok
v mesiaci — neformélne stretnutia na vopred zverejnent tému

Pre vysvetlenie: Tato skola ma dlha tradiciu programu interného vzdelavania,
ktory je organickou sucastou zakladnych planov gkoly. Ide o 10 stretnuti
v Skolskom roku. Stretnutia st v pracovnom case — uz druhy rok pracovny cas
je vo stvrtok do 15.30 hod., ale Gcast je dobrovolna. Okruhy zdujmu st snimané
dotaznikmi, napr. ucéebné styly, diferencované tulohy, aktivizujice metddy, praca
s talentovanymi ziakmi. Interné vzdelavanie je zabezpecované vlastnymi silami,
pripadne st pozyvani Specialisti — napr. Specialny pedagdg, psycholdg. Tato skola
mé zaradené aj 3 stretnutia iného charakteru:

1. Na rovinu s riaditelom. .. alebo ¢o nds trapi

2. Mam na vyucovani problém, ako to riesis ty? — radime si navzajom

3. Moja najobltibenejsia metdda, aktivita... alebo ako ozivit vyucovaci proces

Rozvojovy prvok: Kariérne pozicie

Zamer: Potrebujeme vychovat takych ludi, ktori maji radi ucdenie, nie
takych, ktori sa mu vyhybaji. A to je tilohou nas pedagoégov.

Plan:

Oblast | Otéazka Kritérium Metédy Vystup Cas Zodpovedny

3c Ako reflektuje aroven planov | analyza zadznam september | vedenie
plan PK profe- prace PK, VP | dokumentov z analyzy 2011 skoly
sionalny rast
Tudi?

3c Akt uroven obsahova analyza dohodnutéa jan 2011 veduci PK,
maja vystupy a formalna dokumentov, a akceptovana vedenie
z jednania stranka rozhovor forma skoly
PK po formalnej | zapisnic PK s vedicimi PK zapisnic
stranke?

3c Ako miera rozbor pridelenych | zaznam jun 2011 vedenie
sa prijimaju delegovania pravomoci, pripomienok skoly
rozhodnutia pravomoci dotaznik z dotaznika
na urovni PK? vediucim PK

3c AKk4 je aroven aroven dotazniky pre vyhodnotenie december | vedenie
vedenia [udi riadenia skoly | zamestnancov dotaznikov 2010, skoly
v skole? a ziakov november

2011
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62 Sebahodnotenie skoly (Pripadova studia)

Realizacia:
>> vedtci PK zaradili na kazdé stretnutie aj ¢ast venovanu didaktike a metodike

vyucovania predmetu/predmetov

>> veduci PK sa stretli s vedenim skoly na rozsirenej gremialnej rade — tlmocili
poziadavky svojich ¢lenov a diskutovali o postaveni PK v skole

>> vedtci PK sa vyjadrili v anonymnom dotazniku k spokojnosti/nespokojnosti
s vedenim 8Skoly a k hodnoteniu na odmernovaniu vedtcich PK

>> vsetky zapisnice z PK, plany PK a vyhodnocovacie spravy PK boli podrobené
analyze

>> analyzovali sa plany ,nadpredmetovych® vychov a uplatnenie prierezovych tém
v predmetoch

>> spétna vizba od TU prostrednictvom metodického stretnutia TU

Metddy: analyza zdznamov v zapisniciach, rozhovory, zépis so stretnutia TU,
dotazniky

Vystupy a korekcie:

>> zvysila sa suma v OP za kariérova poziciu: vedici PK

>> zaviedli sa nové kariérové pozicie — koordinatori vSetkych prierezovych tém —
na zaklade poziadaviek udcitelov

>> boli vypracované koncepcie prierezovych tém a prepracovand ich suvislost
na predmety a roc¢niky

>> dohodli sa nové pravidla pre forméalnu stranku zapisnic, plany a spravy, aby
sa predislo formalizmu a rutine

>> rozdelila sa PK DEJ — GEG — NAS — OBN, oddelila sa PK GEG

>> pocas Skolského roku 2011/2012 sa aspon jedenkrat stretnd PK v ramci
jednotlivych vzdelavacich oblasti kvoli projektovému vyucovaniu

>> cast veducich PK si zvolila elektronicki podobu zépisnic — nie zapisy v zoSitoch

>> na zaklade poziadaviek sa vedici PK prihlasili na kontinudlne vzdelavanie
vedicich PK cez MPC Zilina — bude realizované mimo vyucovania, aby sa na tiom
mohla zacastnit vicsina vediucich PK (dohoda s MPC — pocas vedlajsich
a hlavnych prazdnin)

Rozvojovy prvok: Informacny systém a komunikacia na pracovisku

Zamer:

6 najdolezitejsich slov: Pripdistam, Ze som mohol urobit chybu.
5 najdolezitejsich slov: Som na vds velmi hrdy.

4 najdolezitejsie slova: Aky je vas nazor?

3 najdolezitejsie slova: Mohli by ste (prosim)?

2 najdolezitejsie slova: Dakujem vdm.

1 najdodlezitejsie slovo: My.

Najmenej dolezité slovo: Ja.

§SI Moderné vzdelavanie pre vedomostnt spolo¢nost. Projekt je spolufinancovany zo zdrojov EU. 4




Sebahodnotenie $koly (Pripadova studia) 63
Plan:
Oblast | Otézka Kritérium Metddy Vystup Cas Zodpovedny
3c Ako je vnimand | droven dotaznik, vystupy jan 2011 vedenie
kvalita komunikéacie pozorovanie z dotaznika skoly, TU
komunikécie na pracovisku
na pracovisku?
3c Aka je uroven aroven analyza spatna vizba, | februar riaditel
informac¢ného informac¢ného dokumentov zoznam 2011 skoly
systému systému (PHU, pracovné zamestnancov
od vedenia od vedenia porady mesacné s aktualnymi
skoly k zamest- skoly k za- plany, informacnad | tdajmi,
nancom? mestnancom nastenka zapisnice
v zborovni, mail
adresy, telefénne
Cisla, interny
telefén)
3c AKk4 je aroven informacny informacéna zapisnice november | riaditel
informac¢ného systém medzi | néastenka zo stretnuti, 2010 skoly
systému medzi pedagdégmi v zborovni, Statistika,
pedagdégmi? formélne vyhodnotenie
a neformalne dotaznika
stretnutia
ucitelov,
pozorovanie,
dotaznik
Realizacia:
>> zistovanie spétnej vizby o klime a komunikacii v skole
>> spracovali sa dotazniky od Studentov a rodic¢ov — v prime, kvinte a oktave
>> priebezne sa robili zaznamy o problémovych situacidch na pracovisku
>> analyzovala sa kvalita zapisnic z PK
>> prehodnocovali sa zapisnice z porad — v ¢asti Diskusia
>> riaditel koly bol prizyvany na vsetky zasadnutia Ziackej Skolskej rady
>> analyzovali sa vSetky zapisnice z rodicovskych zdruzeni

Metd6dy: analyza zdznamov v zapisniciach, dotazniky, neformalne stretnutia ucitelov,
stretnutia s predsedom odborového zvizu, neformélne zistovanie spitnej vizby
prostrednictvom metddy Slniecko — pozri fotodokumentaciu v prilohe

Vystupy a korekcie:

>> vytvorila sa tzv. elektronickd nastenka — ucitelia dostavaji informacie priamo
do mailu — napr. podklady, mesac¢né plany...

>
>

>

veduci PK posielaji podklady len mailom — plany PK, vyhodnocovacie spravy...

na nasej webovej stranke sa vytvorila internd zéna pristupnd len pre ucitelov
a konkrétnych ziakov pristupna cez heslo

v tomto Skolskom roku 1x na zasadnutie kazdej PK bude prizvany riaditel $koly
alebo pedagogicky zastupca
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>> v gkole zac¢inaju posobit Mladi lidri ako podpora Ziackej $kolskej rady, buda
realizovat aktivity pre Ziakov a vyucujicich pocas Skolského roku (v ramci
projektu Connecting Classrooms) a budi iniciovat zmeny v Skole

>> vytvorila sa koordina¢né skupina ucitelov na pomoc kolegom pri vedeni projekto-
vého vyucovania
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Priloha &. 2

Profil sebahodnotenia (SEP)

Podla MacBeath, J. — Schratz, M. — Meuret, D. — Jacobsen, L. — Nowvdk, M.:
Sebahodnotenie v europskych skolich — pribeh zmeny. Banskd Bystrica: MPC 2006.
ISBN 80-8041-494-17.

Haérok SEP sa v procese sebahodnotenia vypliia po ziskani a spracovani ddagjov,
prislichajicich vybranym doménam a oblastiam. V konkrétnom pripade sa teda moze
upravit a obsahovat iba riadky, tykajice sa zvolengch tém. Vyplneny hdrok umoZriuje
lahsie interpretovat analyzované tudaje a prispieva k lepSej jasnosti, zrozumitelnosti
aj doveryhodnosti formuldcii.

Vyuzitie harku SEP vSak moze byt aj iné — ponikame dalSie mozné sposoby vyuzitia:

1. Po rozhodnuti uskuto¢nit na Skole sebahodnotenie podla navrhnutého modelu
a volbe domén a oblasti sebahodnotenia, ale eSte pred samotnym spustenim
dohodnutého procesu, dat zic¢astnenym (alebo relevantnej vzorke z nich) vyplnit
harok ako subjektivhu odpoved na otdzku Kde si myslime, Ze sa nachddzame?
Po spracovani odpovedi sa da vytvorit , reprezentativna“ odpoved, tdto sa moze
konfrontovat s harkom SEP vyplnenym podla povodného urcéenia. Konfrontacia
(po vyhodnoteni pripadnych rozdielov medzi predstavou a skuto¢nostou) méze
slizit na presnejsie formulovanie korekénych opatreni.

2. Podobne ako v predchadzajicom pripade daf vyplnif harok ako subjektivnu
odpoved na otazku Kam by sme sa chceli dostat? Opét po spracovani a vytvoreni
,reprezentativnej“ odpovede ju moézeme pouzit (samozrejme, po vyhodnoteni
pripadnych rozdielov medzi skuto¢nostou a ocakavanim) ako referenéné kritérium
na posudenie dolezitosti, uskuto¢nitelnosti atd. navrhnutych opatreni. Takto
ziskané poznatky vSak moézu poslizit aj na vyber domén a oblasti pre dalsi cyklus
sebahodnotenia, na aktualizaciu rozvojového planu skoly a pod.

Dalsie moZnosti vyuzitia ponechdvame na invenciu pouzivatelov.
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Oblast Hodnotenie Trend

Vysledky

Studijné vysledky

Osobny a socidlny rozvoj

Ciele ziakov

Procesy na urovni triedy

Cas a prostriedky na udenie sa

Kvalita ucenia sa a vyucovania

Podpora pri uéebnych problémoch

Procesy na urovni skoly

Skola ako miesto na uéenie sa

Skola ako sociilne miesto

Skola ako odborné miesto

Vztahy k vonkajSiemu prostrediu

Skola a domov

Skola a spolocenstvo

Skola a orientécia ziakov

Skala: ++ velmi pozitivne
+ prevazne pozitivne
- prevazne negativne
——  velmi negativne

x ; *,
Ve

* oy ok
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Priloha ¢. 3

Dotaznik pre Ziakov o uceni sa a vyucovani

(pre 10-ro¢nych a starsich ziakov)

Skoro vsetky Vicsina hodin Niektoré Velmi mélo
hodiny hodiny hodin

1. Hodiny st zaujimavé
a Casto zdbavné.

2. Na hodinéch sa nauc¢im
niec¢o nové.

3. Ucitel od miia vzdy oca-
kéva, aby som pracoval/a ako
najlepsie dokazem.

4. Ucitel ma povzbudzuje
a veri, ze to dokazem.

5. Uéitel ma povzbudzuje, aby
som kladol/a otazky
a prejavil/a zvedavost.

6. Je pre mna lahké opytat
sa ucitela, ak potrebujem
pomoc.

7. Ak mam problém, uditel
si najde cas, aby mi po-
mohol prekonat tazkosti.

8. Povzbudzuji ma, aby som
robil/a veci samostatne
a veria mi.

9. Casto si kontrolujem svoju
pracu a davam si vlastné
ciele/ulohy.

10. Viem, ¢o mam robit, aby
som sa zlepsil/a vo svojej
praci.

Co patri k najlep$im veciam na Ak by si mohol zmenit jednu vec na
hodinach v skole? hodinach/vyucovani, ¢o by to bolo?

Poznamka: Dotaznik je prekladom Questionnaire for Pupils on Learning € Teaching,
odporicaného Skolam waleskou inspekciou. Pred jeho pouZitim v nasich skoldch
je potrebné dotaznik ,skompletizovat” — doplnit o oslovenie, vysvetlenie dévodu/dovodov
pouZitia, o identifikacné ddaje (pri zachovani anonymity), o instrukciu o spdsobe
vyplriania poloZiek (vrdtane volnej odpovede) a o podakovanie.
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Dotaznik pre ziakov o Zivote v Skole

Dotaznik pre ziakov o Zivote v Skole

Priloha ¢&. 4

(pre 10-ro¢nych a starsich ziakov)

Velmi
suhlasim

Sthlasim

Nestuhlasim

Velmi
nesthlasim

1. V skole sa citim bezpecne
a Stastne.

2. Ziaci v skole sa spravaju dobre.

3. Starsi ziaci pomdhajt mladsim.

4. Velky doraz sa kladie

na ocenovanie prace ziakov a ich
odmenovanie za dobriu pracu

a spravanie.

5. Skola reaguje rychlo a efektivne
na pripady sikany.

6. V skole je dospela osoba, s ktorou
sa mozem porozpravat, ak mam
osobny problém.

7. V skole sa spravaju ku kazdému
ziakovi spravodlivo a rovnako.

8. VSetci ziaci maji moz-
nost zapojit sa do roznych aktivit
v skole.

9. Mam pocit, ze skola pocuva, ¢o jej
chcem povedat.

10. V skole st miesta, kam mozu
ziaci chodif, a zaujimavé veci, ktoré
mozeme robit mimo vyucéovania.

Co je najlepSie na vasej skole?

Ak by si mohol zlepsit nie¢o vo

vasej skole, ¢o by to bolo?

Poznamka: Dotaznik je prekladom Questionnaire for Pupils on School Life, odpo-
rucaneho Skolam waleskou inspekciou. Pred jeho pouZitim v nasich skoldach je potrebné
dotaznik ,skompletizovat “ — doplnit o oslovenie, o vysvetlenie dovodu/dévodov pouZitia,
o identifikacné tdaje (pri zachovani anonymity), o instrukciu o spésobe vypliania
poloziek (vratane volnej odpovede) a o podakovanie.
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Priloha &. 5

Dotaznik pre 11-ro¢nych Ziakov

Co si myslis o vyudovacich hodinach v skole?

Odpovedanim na uvedené otdzky nam pomdzes zistit ndzor ziakov.

Toto nie je test a tvoje odpovede nikto iny neuvidi.

Ked nie si isty, ako mas odpovedat na otazku, mozes kedykolvek poziadat o pomoc.
Dakujeme.

1. Prosim, zakrazkuj odpoved:
chlapec dievca

Chceli by sme, aby si sa zamyslel/a nad réznymi typmi hodin/predmetov,
ktoré si absolvoval/a v ro¢nikoch 5. a 6.

2. Aky je tvoj oblibeny predmet? Preco sa ti paci?
Moj oblibeny predmet je

Mam ho rad/rada, pretoze

Ku kazdej z nasledujucich otézok si pozorne precitaj slova nad tabulkou.

Pri kazdom predmete ozna¢ (/) stlpec, ktory najlepsie vystihuje, ¢o si myslis
o danom predmete. Ucitel ti pomdze s odpovedou pri otézke ¢. 3.

3. Chceme, aby si sa zamyslel/a nad tym, ako sa ti pacia predmety, ktoré sa v skole
ucis:

Predmety Mam ho velmi Niekedy Nemam Len pre
rad/rada/péaci sa mi paci ho rad/rada pouZitie Skoly
sa mi

anglictina

waleStina,

matematika

prirodopis

umenie

pracovné vyucovanie

zemepis

dejepis

IKT

hudobna vjchova

telesnd vychova

vlastny vyber
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70 Dotaznik pre 11-ro¢nych ziakov

Poznamka: Nazvy predmetov vychddzaju z waleskej situacie — pri pouziti v SR je potrebné predmety v tejto

i v dalsich otdzkach prisposobit situécii!

4. Teraz sa zamysli, kolko ¢asu venujes v Skole na vyucovani kazdému predmetu:

5. Chceli by sme, aby si sa zamyslel /a nad tym, aké tazké /naro&né st predmety, ktoré
sa ucite v skole:

6. Ako uzitocné v kazdodennom Zivote su pre teba veci, ktoré sa ucite na hodinach?

7. Co myslis, ako sa ti dari v tychto predmetoch?

8. Je vela sposobov, ako zisti, ¢i sa ti dari v praci. Pozri sa na uvedent tabulku
a v kazdom riadku oznaé (1/), ¢o podla teba vystihuje najlepsie, ¢i sa ti dari v préaci/v
skole.

x*x
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9. Precitaj si kazdu vetu a zakrazkuj, ¢i sthlasis alebo nesthlasis.
a. Mali by sme mat viac tloh:

suhlasim nesuhlasim
b. Praca, ktort sme robili, mi pomohla pochopit predmety, ktoré sa uc¢im:

suhlasim nesuhlasim
c. Praca v triede zvycajne nadvézuje na predchadzajicu hodinu:

stthlasim nesuhlasim

d. Praca, ktora teraz robime, mi pomdze pri studiu na strednej skole:

stthlasim nesuhlasim

10. Je nieco, ¢o by si rdd/rada robil/a alebo sa rad/rada naucil/a v gkole a ¢o sa na ho-
dinéach jednotlivych predmetov nevyskytuje?

Zakruzkuj jednu odpoved:
ano nie

Ak si odpovedal/a &no, napi$ o hoci¢om, ¢o by si rad/rada robil/a na hodinach

11. Pomysli si na pracu, ktoru ste absolvovali v ro¢nikoch 5. a 6.
Zakrazkuj tri slova z uvedeného zoznamu, ktoré najlepsie vystihuja to, ¢o si myslis
o praci, ktoru robite v skole:

zaujimava lahka nudna
zabavna monoténna vzrusujica
nejasna/zavadzajaca tazka opakujica sa

Dakujeme za vyplnenie dotaznika.

Pozndmka: Dotaznik je prekladom A Questionnaire for Year 6 Pupils, odporicaného
skoldm waleskou inspekciou. Je urceny Ziakom prvého rocnika vyssieho stupria vzde-
ldvania. Pred jeho pouZitim v maSich Skoldch je potrebné dotaznik ,skompletizovat“
— upravit dvodny text podla konkrétnej situdcie, prip. doplnit o oslovenie, o vysvetlenie
dovodu/dovodov pouZitia, o dalsie identifikacné udaje (pri zachovani anonymity),
upravit text otdzok ¢. 3 — 7 podla potreby.

xxx
* @

§SI Moderné vzdelavanie pre vedomostnt spolo¢nost. Projekt je spolufinancovany zo zdrojov EU. « e




72

Dotaznik o komunikécii s rodi¢mi

Dotaznik o komunikacii s rodi¢mi

Priloha ¢&. 6

V' sucasnosti sa zaoberdme sebahodnotenim a wvelmi by sme privitali vaSe ndzory
na nasu Skolu. Precitajte si uvedené tvrdemia a vyznacte odpoved, ktord najlepsie
vystihuje vd$ ndzor. Budeme vdm vdacni, ak odovzddte vyplnené dotazniky do kan-

celdrie/schranky na prizemd.

Velmi
suhlasim

Stihlasim Nestithlasim Velmi

nesuhlasim

1. Pri navsteve skoly mate pocit,
Ze ste vitani.

2. Skola vam vysvetli, ako mozete
vasmu diefatu pomoct doma.

3. Skola vam jasne vysvetli, ako
si vase dieta poé¢ina/ako sa mu dari.

4. Rodi¢ia dostavaju dostatok
informacii o stratégii a koncepcii
skoly.

5. Rodicia dostavaju dostatocné
informécie o vyletoch, volnych dioch,
koncertoch a pod.

6. Skola povazuje rodicov
za partnerov vo vzdelavani ich deti.

7. Neméate problém obrétit
sa na Skolu s otazkami alebo
problémami.

8. Vase problémy/obavy sa riesia
rychlo a efektivne.

9. Vyuzijete prileZitost skole
zablahozelat alebo podakovat sa, ked
je to vhodné.

10. Méte dost prilezitosti, aby ste
sa zapojili do zivota Skoly.

Poznamka: Dotaznik je prekladom Questionnaire on Communications with
Parents, odporicaného skolam waleskou inspekciou. Je wurceny rodicom/zdkonngm
zastupcom Ziakov Skoly. Pred jeho pouZitim v nasich skoldch je potrebné dotaznik
Lskompletizovat“ — upravit resp. doplnit tdvodny text podla konkrétnej situdcie, prip.
doplnit o oslovenie, o dalsie identifikacné udaje (pri zachovani anonymity) podla

potreby.

x X ¥
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Vseobecny dotaznik pre rodicov

Priloha ¢&. 7

V stcasnosti sa zaoberdme sebahodnotenim a velmi by sme privitali vase ndzory
na Skolu. Precitajte si uvedené turdenia a vyznacte odpoved, ktord najlepsie vystihuje vds
ndzor. Boli by sme vam vdacni, ak odovzddte vyplnené dotazniky triednemu ucitelovi/do
kancelarie/do schranky/zaslali postou.

Velmi
suhlasim

Sthlasim

Nesthlasim

Velmi
nesuhlasim

1. Prebehli pripravy na zaciatok
skolskej dochadzky bez problémov?

2. Dostévate dost informécii
o stratégii Skoly a jej procesoch/
postupoch?

3. Dostéavate dostato¢né informécie
o vyletoch, volnych droch,
koncertoch a pod.?

4. Méte dost prileZitosti, aby ste
sa zapojili do Zivota skoly?

5. Ked navstivite skolu, méte pocit,
Ze ste vitani?

6. Neméate problém obratit
sa na Skolu s otazkami alebo
problémami ?

7. Vyuzijete prilezitost skole
zablahozelat alebo podakovaft sa, ked
je to vhodné?

8. Riesia sa vasSe problémy/obavy
rychle a efektivne?

9. Vysvetlia vam pedagoégovia, ako
mozete svojmu dietatu doma
pomoct?

10. Poskytne vam skola jasny pohlad
na to, ako sa vaSmu dietatu dari?

Dopliiujice poznamky alebo navrhy

(Ak je potrebné, pokracujte na dalsej strane)

Poznamka: Dotaznik je prekladom General Questionnaire for Parents, odpori-
caného skolam waleskou inSpekciou. Je uréeny rodicom/zdkonngm zdstupcom Ziakov
Skoly. Pred jeho pouZitim v naSich skoldch je potrebné dotaznik ,skompletizovat “
— prisposobit uvodny text konkrétnej situdcii, prip. doplnit o oslovenie, o dalsie
identifikacné ddage (so zdoraznenim zachovania anonymity), alebo o dalsie idagje podla

potreby.
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74 Dotaznik pre ucitela
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Dotaznik pre uditela

Moje ucenie

Vzdy Niekedy | Zriedka

1. Désledne sa pripravujem a mam po ruke vSetky potrebné
pomocky a zdroje informacii pred zaciatkom hodiny.

2. Moje hodiny st systematicky planované a nadvizuju na predoslé
hodiny a sktisenosti ziakov.

3. Spdsob, akym spajam ziakov do skupin, je vhodny pre dant
hodinu a/alebo riesent ulohu.

4. Zabezpec¢ujem si pozornost ziakov hned od zaciatku hodiny.

5. Na zaciatku hodiny ziakom jasne vysvetlim ciele hodiny.

6. Moje vysvetlovanie je jasné a cielené.

7. Vhodne rozlisujem vek a schopnosti ziakov.

8. Pred koncom hodiny je vSetkym ziakom jasné, ¢o od nich
ocakavam.

9. Snazim sa dosiahnut vhodnt rovnovahu medzi mojim
rozpravanim /vysvetlovanim a samostatnou pracou ziakov.

10. Vitam prilezitosti, kde sa daja vyuzit skiusenosti a napady
ziakov.

11. Vyuzivam rozne vyucovacie stratégie/metédy vratane
otvorenych otazok.

12. Na hodinach rovnomerne zapajam vsetkych ziakov a pozorne
poctuvam ich odpovede.

13. Podporujem ziakov v tom, aby preberali zodpovednost
za vlastné ucenie sa/vzdeldvanie.

14. Na hodine su ziaci disciplinovani a pozorni.

15. Ziakov pravidelne chvalim za snahu a pokrok.

16. Na hodine udrziavam vhodné tempo a efektivne vyuzivam cas.

17. Vhodne vyuzivam pomoc asistentov a inych dospelych os6b
v triede.

18. Vhodne a primerane vyuzivam dostupné zdroje informacii
vratane IKT.

19. Pracu hodnotim a znamkujem pravidelne sposobom, ktory
motivuje a usmernuje ziakov.

20. Na konci hodiny spolu so ziakmi zhodnotim, ¢o sa naudili.

Poznamka: Dotaznik je prekladom dotaznika My teaching, odporicaného Skoldm
waleskou inspekciou. Je wuréeny wucitelom $koly. Pred jeho pouZitim v naSich $ko-
ldch je potrebné dotaznik ,skompletizovat® — doplnit o oslovenie, o vysvetlenie do-
vodu/dovodov pouZitia, o identifikacné udaje (so zddraznenim zachovania anonymity),
o0 instrukciu o sposobe vypliania poloZiek a o podakovanie, alebo o dalsie idaje podla
potreby.
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Principy efektivneho planu rozvoja skoly — planu zlepsenia |

(zo str. 6 — 7 manualu waleskej inSpekcie)
Efektivne plany na zlepSenie:

>> st zalozené na vysledkoch sebahodnotenia;
>> prispievaju k (budicim) procesom sebahodnotenia a planovania dalsich aktivit;

>> st premietnuté do pracovnej dokumentécie, ¢o poméha dosiahnut pozadované
zmeny;

>> maju jasne zadefinované priority, ciele a casové plany a maji stanovené kroky,
ktoré treba vykonat;

>> urcuju osoby zodpovedné za aktivity, urcuju casové plany, zdroje a potrebnu
podporu;

>> jasne Specifikuju vystupy vo vztahu k zlepSeniu Standardov a kvality, na zéklade
ktorych sa moze merat pokrok;

>> detailne uréuju ako, kedy a kto bude monitorovat a hodnotit zlepSenie.

o
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76 Wales — Principy dobre spracovanej sebahodnotiacej spravy (SER) skoly
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Wales — Principy dobre spracovanej sebahodnotiacej spravy
(SER) skoly

(zo str. 33 manualu waleskej inSpekcie)
Dobra sebahodnotiaca sprava by mala:

>> byt hodnotiaca a stru¢nd, jasna a ucelend;

>> identifikovat oblasti vyzadujtce zlepSenie, vratane pozitivnych prvkov;

>> oznadit (kde je to vhodné) nasledovaniahodné vynikajice postupy overené praxou;

>> jasne vyhodnotit kazdy indikator kvality v inSpekénom ramci (CIF), i ked sa tieto
hodnotenia nemusia nevyhnutne kazdoro¢ne aktualizovat;

>> zabezpecit, Ze vyhodnotenia sa opieraju o dokazy a dolozit ich pomocou
prepojenych odkazov;

>> uviest a komentovat Statistické data o vysledkoch za posledné roky:;

>> reagovat na predchddzajtuce (vlastné) hodnotenia a (iné) posidenia poskytova-
ného vzdelavania;

>> musi byt jasne previazand s planom zlepSenia a cielmi;
>> odkazovat na dékazy podporujtce hodnotenia (zavery).

§SI Moderné vzdelavanie pre vedomostnt spolo¢nost. Projekt je spolufinancovany zo zdrojov EU. 4




