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1 PREDMET SKOLSKEJ INSPEKCIE

Stav a uroven pedagogického riadenia, procesu, podmienok vychovy avzdeldvania a materidlno-
technického zabezpecenia vychovno-vzdeldvacieho procesu.

1.1 ZAKLADNE UDAJE

Kontrolovanym subjektom bola sukromna stredna odborna skola s vyucovacim jazykom slovenskym.
V dennej forme $tudia v 2 $tudijnych odboroch (dalej SO) vzdeldvala 90 Ziakov v 4 triedach, z nich
vS0 6324 M manaiment regionadlneho cestovného ruchu (dalej MRCR) bolo 41 avS30 7237 M
informacné systémy a sluzby (dalej ISS) bolo 49 Ziakov. V externej forme Studia mala 53 Ziakov v dvoch
SO (6324 M manaZment regionalneho cestovného ruchu 28 a 6341 M $kola podnikania 25 Ziakov). Skola
vzdeldvala 10 Ziakov so $pecialnymi vychovno-vzdeldvacimi potrebami (dalej SVVP), z marginalizovanej
romskej komunity Ziakov nevzdeldvala. Vyucovaci proces zabezpecovalo 10 ucitelov, riaditelka Skoly
vyucovala len v externej forme Studia.



1.2 ZISTENIA A ICH HODNOTENIE

PRIEBEH VYCHOVY A VZDELAVANIA

Vyucovaci proces bol priamo pozorovany na 31 hodinach, ztoho na 21 hodinach teoretického
vyucovania (14 hodinach predmetov vSeobecného vzdelavania a 8 hodinach odborného teoretického
vzdeldvania) a na 10 hodinach praktického vyucovania. Ostatné naplanované hospitacie nebolo mozné
uskutoénit z dévodu priebeZnej absencie ucitelov, najma v SO ISS . V &ase indpekcie vychovno-vzdeldvaci
proces zabezpecovalo 5-6 pedagogickych zamestnancov z 10.

TEORETICKE VYUCOVANIE — VSEOBECNE VZDELAVANIE

Slovensky jazyk a literatura

Ucenie sa Ziaka a Vyucovanie ucitelom

Na vyucovacich hodinach Ziaci preukazovali primerané komunikacné sposobilosti (Graf ¢. 3a) ich Ustna
komunikdcia bola plynuld a zodpovedajica veku. Suvisle verbalne komunikovali pri rieseni tloh, praci
s textom a prezentovani nazorov a postoj. Pisomne sa vyjadrovali na kazdej hodine pri rieseni Uloh
v rdmci samostatnej obcas skupinovej prace. Ich slovny prejav bol prevaZne spisovny so snahou vyuZivat
odbornu terminolégiu najma z literdrnovednej oblasti — vSetky sledované hodiny boli zamerané
na vyucovanie literatlry. Ucitelia sa vyjadrovali kultivovane, dodrziavali aktudlnu jazykovd normu.
Na vsetkych hodinach pracovali Ziaci najma s umeleckymi prozaickymi i basnickymi textami v printovej
podobe. Zvacsa textom porozumeli, vedeli v nich vyhladat, reprodukovat zakladné informacie, spéjat ich
do suvislosti. Na vacsine hodin sa snazili sa prevazne samostatne analyzovat z hladiska obsahu, formy,
funkcie umeleckych prostriedkov pri lyrizacii prozaického textu a jazyka, ojedinele nemali mozZnost
analyzovat text. Nevytvorenie priestoru Ziakom spdjat SirSie suvislosti obsahu textu so svojimi
poznatkami, ich nepodnecovanie k uvazovaniu a zaujatiu stanoviska obmedzovalo zru¢nosti Ziakov pri
hibokej praci s textom a znizovalo moznosti verbalneho prejavu. Ulohy zamerané na rozvoj zapamétania
a porozumenia dominovali na vsetkych hodindch a Ziaci ichrieSili samostatne. Pri uplatfovani
uz osvojenych vedomosti v konkrétnej situacii na polovici hodin potrebovali niektori z nich pomoc
ucitela. Zvacsa vykonavali rozbor informacii na mensie prvky, porovnavali vztahy medzi nimi, nachadzali
vzajomnu hierarchiu, obcas nedokazali uUlohu vyrieSit. Slabou strankou rozvijania poznavacich
kompetencii Ziakov bola absencia tvorivych a hodnotiacich Uloh s dopadom na celkovu uUroven, ktord
bola nizSia ako u ostatnych predmetov. Ucitelia vysvetlovali ucivo v sulade s aktualnymi vedeckymi
poznatkami, aktivizovali Ziakov k ¢innosti, rieSeniu aplika¢nych a analytickych uloh, zaujmu o dianie
na hodine vhodne kladenymi otazkami, motivaénymi metdédami, ¢o prevazne Ziaci reflektovali.
Najslabsie impulzy mali Ziaci na rozvijanie kompetencii k celoZivotnému uceniu sa. NevyuZivanie metéd
a stratégii rozvijajucich kritické myslenie a vnitorni motivaciu Ziaka prijimat vedomosti pre uspokojenie
svojich potrieb, absencia préce s chybou ako prostriedku na ucenie sa mali dopad na ich sebarealizaciu
a osobny rozvoj, €o si vyzaduje zlepSenie. Rozvijanie kritického myslenia bolo slabo podporované
sebahodnotenim Ziakov, len na polovici hodin. Svoje silné a slabé stranky i vykony spoluziakov dokazali
prevaZzne Ziaci objektivne zhodnotit na 1 hodine. Korigovat a usmerfiovat vlastné ucenie sa a poznavanie
zvladli zvacsa len jednotlivci. Na vacsine hodin neboli nabadani na hodnotenie vykonu spoluZziakov, ¢o si
vyZaduje zlep$enie. Ziaci dokazali sformulovat a vyjadrit svoj nazor, ale nie vidy ho vedeli podporit
argumentaciou. Na polovici hodin aktivne pocuvali, diskutovali o aktudlnych témach, prepojili
hodnotové normy z minulosti so si¢asnym Zivotom (napr. porovnavali spolocenskl situaciu v obdobi
1. svetovej vojny so stéasnostou — nasledky vojny). V diskusii sa vzadjomne respektovali, boli tolerantni
k ndzorom spoluZiakov. Na vSetkych hodinach zmysluplne komunikovali s vyucujucimi aj so spoluziakmi,
podielali sa na vytvarani pozitivnej atmosféry. Moznost pracovat vo dvojiciach, vzajomne spolupracovat
a prezentovat vysledok svojej prace mali iba na jednej hodine, ¢o Ziaci vyuzili. Nezaradenie timovej prace
na vacsine hodin neumoznilo rozvijanie zru¢nosti vzajomne spolupracovat, komunikovat, argumentovat,
prezentovat vysledky prace a hodnotit ich aj vo vztahu k ostatnym skupindm, ¢o obmedzilo rozvijanie
socialnych kompetencii Ziakov s dopadom na celkovu priemernd troven (Graf €. 3a).
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Vyucujuci v Uvode sledovanych hodin obozndmili Ziakov s témou vyucovacej hodiny, stanovili ciel
bez definovania poZzadovanej normy ich Cinnosti a ocakavanych vysledkov ucenia sa. Absentovalo
priebeiné overovanie a zdverecné vyhodnotenie dosiahnutych vysledkov na polovici hodin. Podporné
stimuly pre ucenie sa kazdého Ziaka poskytovali na polovici sledovanych hodin. Na vSetkych hodinach
Ziakov motivovali, vhodne wvyuzivali materidlne prostriedky vyucovacieho procesu. Prostriedky
informacno-komunikacnych technoldgii (dalej IKT) nevyuzivali zmysluplne na rozvoj klucovych
kompetencii ziakov, s dopadom na ich schopnost rozvijanie digitalnych zruénosti a schopnost rozlisit
pravdivost/nepravdivost informacii. Motivaénymi otazkami, aktivizujucimi metédami motivovali Ziakov
k ¢innosti, efektivne stratégie vyucovania nevyuzili, minimdlne metddy aformy prace smerujlce
k rozvijaniu vys$sich myslienkovych procesov najmad analyzy a ulohy na hodnotenie a tvorivost
neuplatnili, ¢im podporovali minimalne rozvijanie ich autonédmneho ucenia sa. Ucitelia vytvarali
atmosféru istoty a psychického bezpedia, zaistovali optimalne pracovné podmienky pre vsetkych Ziakov.
Podporovali pozitivhe vztahy v triede, spolupracu, toleranciu, sebaddveru kazdého Ziaka. V triede
vytvarali pozitivnu socidlnu klimu, ¢o malo dopad na jej celkovd Uroven, ktora bola vyssia ako u ostatnych
predmetov. Na vSetkych hodinach uplatriovali formativne hodnotenie, klasifikovali na 1 hodine dstnu
odpoved bez zdévodnenia udeleného stupna.

Ucenie sa Ziakov v predmete slovensky jazyk a literatiura bolo na priemernej urovni.

Predmety teoretického vseobecného vzdeldvania

Ucenie sa ziaka

Primerané komunikacné sposobilosti (Graf ¢. 3a 64,7 %) Ziaci prejavili na viac ako polovici hodin. Zvacsa
sa dokazali vyjadrovat plynulo a kultivovane (pri rieSeni vzdjomnej polohy priamky ojedinele Ziaci
komentovali postup rieSenia pri tabuli). Hodiny anglického jazyka (dalej ANJ) sa vyznacovali plynulym,
spisovne spravnym, vyjadrovanim, kultivovanym a veku primeranym prejavom formou monolégu
i dialégu. Ziaci vyuzivali adekvatnu slovnu zasobu, rozvijanie Ustneho prejavu bolo podporované pracou
s textom, vyjadrovanim nazorov a vzdjomna komunikacia timovou prdcou. Pri rieSeni uloh prezentovali
pisomny prejav. Nedostatkom bola Zovidlna komunikacia uditela so Zziakmi ich oslovovanie (pani a damy,
zlatko), pouzivanie nespisovnych (napr. vy to umite, Svacnut, bachni to, persa) miestami aj neodbornych
vyrazov (napr. smerdk namiesto smernicovy vektor, nakreslime vajkd namiesto mnoZiny, numero)
s negativnym dopadom na komunikacné zrucnosti Ziakov. Prevazne jednostranna komunikacia ucitel-
ziak na niektorych hodinach neposkytovala priestor na efektivhu komunikaciu a spolupracu medzi
Ziakmi. Ojedinele Ziaci odpovedali jednoduchou vetou alebo jednoslovne, ¢o bolo do znacnej miery
vysledkom nespravne formulovanych aveku neprimerane jednoduchych otadzok ucitela. Ojedinele
dominantny prejav ucitela neumoziioval diskusiu. Ziaci pracovali so stvislym i nestvislym textom na viac
ako polovici hodin. PrevaZovalo tiché ¢itanie, na hodindch ANJ pocuvali zvukové nahravky. Na vacsine
prevazne vyhladali zakladné informdacie, kltic¢ové slovd, nachddzali medzi nimi savislosti, prepajali
sUvislosti medzi obsahom textov s vlastnymi vedomostami a skiisenostami. Na viac ako polovici nemali
moznost texty posudzovat, hodnotit, ¢o obmedzovalo rozvijanie ich zruénosti pri hibokej préci s textom.
Na hodinach matematiky (dalej MAT) bola ich praca limitovand zostavovanim tabulky absollUtnych
a relativnych pocetnosti a analytickom vyjadreni priamky, dokazali vyhladat a identifikovat zakladné
informdcie potrebné na zostrojenie histogramu a polygénu a uréeni vSeobecnej rovnice priamky.
Na hodine geografie (dalej GEG) Ziaci nedostali prileZitost pracovat s informaciami v elektronicke;j
forme, a to i napriek tomu, Ze viac ako polovica z nich mala k dispozicii laptop a u¢ebne boli vybavené
prislusnou technikou. Pre rozvoj poznavacich kompetencii na vacSine hodin bolo charakteristické
rieSenie Uloh na zapamatanie a porozumenie, ktoré vacésina Ziakov vedela riesit, okrem hodin MAT,
na ktorych niektori Ziaci neporozumeli vyznamu informacie a nepreukazali v dostato¢nej miere osvojenie
zakladnych vedomosti potrebnych pre ich vyrieSenie. Ziskané vedomosti na hodinach dokazali aplikovat
v konkrétne] situacii. Na dvoch hodindch MAT nedostali prileZitost uplatnit osvojené vedomosti
v konkrétnej nezname;j situdcii a prepojit vlastné skisenosti s osvojovanym ucivom, ¢ast z nich dokazala
posudit spravnost riesenia, niektori potrebovali pomoc ucitela. Na hodindch MAT nedostali vidy
prilezitost precvicovat vedomosti. Na viac ako polovici hodin rozvijali analytické myslenie, definovali
novy pojem (doprava), urcovali vzajomnu polohu priamok pri zostrojeni histogramu a polygdnu, vyvodili



a urcili zavery zo ziskanych udajov, zhodnotili situdciu (Statistika). Na hodinach ANJ vacsina samostatne
urobila rozbor lexikalno-gramatickych Struktur, spravne rozdelila slova podla slovnych druhov, pomocou
pripon transformovali jeden slovny druh na iny, zhodnotili situaciu a vyvodili zavery. Len na hodinach
(ANJ a 1 MAT) boli rozvijané hodnotiace a tvorivé zrucnosti. Pri ulohach na tému Umenie a kultira,
Sport, Pocasie, prezentovali Ziaci vlastnu fantaziu. Nedostatkom bola ich absencia na viac ako polovici
hodin, ¢o sa prejavilo na celkovej priemernej urovni (Graf ¢. 3a 47,2 %) rozvijania poznavacich
kompetencii Ziakov. NajslabSie rozvijanou oblastou v teoretickom vseobecnom vzdeldvani bolo
rozvijanie kompetencii k celoZivotnému uceniu sa (Graf 3a). Na polovici hodin, vac¢sinou na ANJ, boli
Ziaci motivovani v procese ucenia. Schopnost kriticky mysliet rozvijali lohami na tvorivost, u¢enim
sa pomocou chyby, najviac na hodindach GEG Na zhruba tretine hodin podporovalo ich kritické
rozmyslanie hodnotenie vlastnych vykonov a vykonov spoluziakov ako aj regulovanie svojich postupov
v u€eni sa. Slabou strankou vyucovania bolo nevyuZivanie stratégii na podporu aktivneho ucenia
sa ziakov a navykov k autondmnemu uceniu sa na vacsSine hodin, o si vyZaduje zlepSenie. Ucitelia
prevazne pozitivne holisticky hodnotili vykony Ziakov, ojedinele Ziaci spontanne upozornili na chybu
spoluziakov pri rieSeni Uloh na tabuli, vac¢Sinou bez zdovodnenia a argumentdcie. Rozvoj obcianskych
kompetencii bol podporeny vyjadrovanim vlastnych nazorov ziakov k preberanym témam (ANJ - Umenie
a kultura, Sport, Rodina, Kriminalita) na vd&$ine hodin, zdévodnit ho vedeli prevaine samostatne iba
na polovici. Aktivne pocuvali nazory inych, reSpektovali ich stanovisko, efektivne komunikovali vacsinou
vo vztahu ugitel — Ziak na viac ako polovici hodin. Uroveri rozvoja socidlnych kompetencii ovplyvnilo
vytvaranie podnetného prostredia a atmosféry Ziakmi akceptdciou pravidiel a seba navzajom, okrem
niektorych hodin matematiky, na ktorych nereSpektovali pravidld sprdvania sa, najma v 1. rocniku,
na ucitelove otazky namiesto vecnej odpovede ich nahlas tipovali, priCom sa prekrikovali, na hlavach
mali Siltovky resp. kapucne, okolo lavic pohddzané prazdne flase a papiere, predné stolic¢ky boli vylozené
na laviciach, ¢o ucitel akceptoval. Uplatnenie prace vo dvojiciach alebo skupinach, vzajomna kooperacia
na ojedinele diferencovanych tlohach (ANJ) a prezentacia vysledkov prace, len s minimalnou moznostou
objektivneho posudenia a zd6vodnenia jej vysledkov a absencia timovej prace na takmer polovici hodin
mala vplyv na dosiahnutt celkovd priemernd Uroven (Graf €. 3a) socialnych spdsobilosti Ziakov.
Vyucovanie ucitelom

Ucitelmi boli stanovené vychovno-vzdeldvacie ciele komplexne na polovici hodin. Vaésinou boli
orientované na zdokonalovanie vykonu ana hodindch ucitelia priebezne overovali ich plnenie.
Na ostatnych oboznamili Ziakov s priebehom hodiny, slaby déraz kladli na zaverecnu spatnt vazbu, ktora
minimalne spajali s vyhodnotenim kvality vykonu Ziakov a podnecovanim k sebahodnoteniu okrem ANJ.
Podporné stimuly pre uéenie sa kazdého Ziaka zabezpedili ucitelia ANJ a GEG poskytovali Ziakom
moznost vyberu d¢innosti, individudlnym pristupom vytvarali podmienky na inkluzivne
vzdeldvanie kazdého Ziaka, osobnou intervenciou Ziakom so SVVP, poskytnutim dostatoéného ¢asu
i objasnenim neznamych pojmov. Na ostatnych hodinach riesili rovnaké ulohy, ucitelia nevenovali
osobitnu pozornost ziakom so SVVP. Vyuzitie materidlnych prostriedkov vyucovania (knihy, pracovné
listy) bolo vacsinou ucelné. Nedostatkom bolo vyuZivanie IKT, Ziakmi len na troch hodinach (vyuzitim
pocitacovej aplikacie na hodinach matematiky a informatiky). Efektivne stratégie vyucovania, aktivne
¢innostné ucenie sa Ziakov, u¢enie pomocou chyby a stratégie podporujuce ich autonédmne ucenie sa
boli implementované ucitelmi na viac ako polovici hodin (ANJ, GEG). Kritické myslenie Ciastocne rozvijali
ucitelia analytickymi, menej hodnotiacimi a tvorivymi Ulohami a priestorom na sebahodnotenie Ziakov
a hodnotenie vykonu spoluZiakov. Na hodine GEG r6znorodostou aktivit boli Ziaci motivovani k ¢innosti
(parové skusanie, brainstorming atvorba definicie vo dvojici, praca vtime na diferencovanych
zadaniach), na ANJ aplikovanim metdd veducich k aktivnemu c¢innostnému uceniu, zadavala Ziakom
ulohy na rozvijanie kritického myslenia, vytvaranim prilezitosti na aplikovanie ziskanych vedomosti,
k rozvijaniu vysSich myslienkovych procesov na udrovni analyzy a syntézy, hodnotenia a tvorivosti,
¢o absentovalo na ostatnych hodindch, ¢im ucitelia v mensSej miere smerovali k rozvijaniu ich
celozivotného ucenia sa. Na vacésine hodin vyucujuci zaistovali optimalne pracovné podmienky vsetkym
Ziakom, podporovali pozitivne vztahy a pozitivne pracovné prostredie, v ktorom sa vsetci Ziaci citili
prirodzene, boli reSpektovani a mohli zazit Uspech s pozitivnym dopadom na priaznivi atmosféru istoty
a psychického bezpecia. Ucitelia vacSinou hodnotili formativne, ktoré zdévodnili len na polovici hodin.



Hodnotenie klasifikdciou vyuzili minimalne (ANJ), bez jej zdévodnenia s dopadom na motivaciu
k zlepSeniu vykonov Ziakov.

Tabulka 1 Hodnotenie trovni sledovanych vyu&ovacich predmetov v teoretickom vieobecnom vzdelavani

Vzdelavacia oblast Vyucovaci predmet Uroven

Jazyk a komunikacia Anglicky jazyk Dobrd

Clovek a priroda Geografia Priemerna

Matematika a praca s informaciami Matematika Malo vyhovujuca
Informatika Malo vyhovujlca

Ucenie sa Ziakov v teoretickom vSeobecnom vzdeldvani bolo na priemernej Urovni.

Graf 1 Preukdzanie komunikacnych kompetencii Ziakov na sledovanych predmetoch v teoretickom
v§eobecnom vzdeldvani

disponovali adekvatnymi komunikaénymi spdsobilostami

dokazali pracovat s textom/ informaciami

‘
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Graf 2 Preukdzanie pozndvacich kompetencii Ziakov na sledovanych predmetoch teoretickom vSeobecnom
vzdeldvani

riesili tlohy na rozvoj zapamatania a porozumenia

riesili tlohy na aplikaciu

riesili tlohy na analyzu a syntézu

rieSili ulohy na hodnotenie

riesili ulohy na rozvijanie tvorivosti
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Graf 3 Preukdzanie kompetencii k celoZivotnému uceniu Ziakov, socidlnych a obcianskych kompetencii
na sledovanych predmetoch v teoretickom vseobecnom vzdeldvani

uvedomovali si potrebu autonémneho ucenia sa

hodnotili vlastné vykony - sebahodnotenie/vykony
spoluziakov

rozvijali si obCianske kompetencie

uplatriovali efektivnu komunikaciu

preberali osobnu zodpovednost za svoje konanie,
prispievali k vytvaraniu priaznivej triednej klimy

spolupracovali vo dvojiciach, skupinach, time
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Graf 3a Celkova uroveti posudzovanych kompetencii Ziakov na sledovanych predmetoch v teoretickom
v§eobecnom vzdeldvani
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Graf 4 Poskytovanie podpornych stimulov ucitelom pre efektivne stratégie ucenia sa kaZdého Ziaka
na vyucovacich hodindch v teoretickom vseobecnom vzdeldvani

poskytoval podporné stimuly pre ucenia sa kazdého Ziaka 45,0%

uplatiioval efektivne stratégie vyucovania 35,7%

vytvaral atmosféru istoty a psychického bezpecia _ 20,0%

M uplatnil neuplatnil

TEORETICKE VYUCOVANIE — ODBORNE VZDELAVANIE

72 Publicistika, knihovnictvo a vedecké informacie: 7237 M informacné systémy a sluzby (manaZment
a marketing)

62, 63, 64 Ekonomika a organizicia, obchod asluzby, I, Il: 6424 M manaZiment regiondlneho
cestovného ruchu (uctovnictvo, administrativa a korespondencia, hospoddrska geografia)

Ucenie sa Ziaka

Adekvatnymi komunikacnymi kompetenciami Ziaci disponovali na polovici hodin (Graf ¢. 5). Okrem
jednej hodiny SO MRCR, na ktorej nedostali prileZitost, dokazali komunikovat spisovne spravne, odbornu
terminoldgiu vedeli pouzivat, vyjadrovali sa plynule, pohotovo, bez pouZivania slangovych vyrazov.
a Ziakom. Ziaci sa vyjadrovali spisovne, odborne spravne, ich verbalny prejav bol stru¢ny, pouzivali
nerozvité vety, ¢o bolo do znacnej miery doésledkom jednoduchych, veku neprimeranych otazok
vyucujucich. Pisomna komunikdacia bola zabezpelend len prostrednictvom opisovania pozndmok
z prezentdcii a diktovanim poznamok ucitefmi bez gramatickej korekcie. Na kazdej hodine pracovali
so suvislym/nesuivislym textom. Praca bola obmedzena na Citanie z prezentacii, Ziaci textu rozumeli,
dokazali odpovedat na otazky, vysvetlit nezname pojmy, ale okrem troch hodin nevyhladavali informacie
z roznych zdrojov. Na polovici hodin vedeli spojit obsah textu so svojimi poznatkami z predchéadzajucich
hodin. Okrem jednej hodiny nedostali prileZitost informacie z textu posudit, hodnotit zaujat stanovisko
k preberanym témam. Nerovnomerné rozvijanie zru€nosti Ziakov pri praci s textom obmedzilo rozvijanie
ich komunikaénych sp6sobilosti (Graf ¢. 7a). Najslabsou oblastou odborného teoretického vyucovania
bolo rozvijanie poznavacich kompetencii (Graf ¢. 7a). Ziaci nemali vytvoreny priestor na rozvijanie
vyssich myslienkovych procesov ani na jednej hodine, ¢o si vyZzaduje zlepSenie. Na vacsSine hodin vedeli
reprodukovat konkrétne fakty, riesili jednoduché Glohy na zapamaétanie a porozumenie, pouZzili osvojené
vedomosti a zruénosti na hodinach administrativy a koreSpondencie pri nacviku pisania jednotlivych
pismen, riedeni Ulohy zameranej na principy hospodarstva Slovenskej republiky vyuZitim textu Ustavy.
Na najslabsej urovni bolo aj rozvijanie kompetencii k celoZivotnému uceniu sa zZiakov (Graf 7a), ¢o si
vyzaduje zlepSenie. Na vacsine hodin boli aktivni, nemali vytvorené dostatoc¢ne podmienky na rozvijanie
kritického myslenia, absentovali badatelské metddy vyucovania, zriedka si dokazali uvedomit chybu,
identifikovat jej pri¢inu, hladat riesenie na jej opravu. Neboli vedeni k hodnoteniu svojich vykonov,
ojedinele reagovali na hodnotenie ucitela jednoduchymi jednoslovnymi odpovedami a regulovali svoje
postupy. Nemali prilezitost hodnotit spoluZiakov. Kritické myslenie nemali umoZnené rozvijat
analytickymi, hodnotiacimi a tvorivymi Ulohami. Podmienky na autondmne ucenie sa Ziakov boli
vytvorené minimalne. Rozvijanie obcianskych kompetencii (graf 7a) bolo charakterizované
vyjadrovanim nézorov Ziakov na vadsine hodin. Okrem troch hodin (2 SO MRCR) absentovala
argumentacna podpora vyslovenych nazorov pre nevytvorenie priestoru zZiakom argumentovat. Na troch



Stvrtinach hodin aktivne pocuvali a respektovali nazory inych, posudzovali ich za pomoci vyucujucich.
Na uroven rozvijania socidlnych kompetencii (graf 7a) mala negativny dopad absencia prace
v skupinach, alebo vo dvojiciach na vietkych hodinach, okrem jednej v SO MRCR, v ramci ktorej Ziaci
pri plneni uloh vzajomne kooperovali, radili sa, prezentovali vysledky prace, menej zruéni boli v jej
hodnoteni. Efektivna komunikacia bola uplatnena na vietkych hodinach vo vztahu Ziak — utitel. Ziaci
prebranim osobnej zodpovednosti za spravanie, empatickym pristupom a dodrzZiavanim stanovenych
pravidiel prispievali k vytvaraniu priaznivej klimy.

Vyucovanie ucitefom

Ucitelia jasne stanovili vychovno-vzdeldvacie ciele vyu€ovania na zaciatku hodin, okrem jednej hodiny
SO MRCR, nedostatkom bola absencia ich priebeiného overovania s dérazom na sebahodnotenie Ziakov
v zdvere hodin. Na vytvdranie podpornych stimulov pre kazdého Ziaka kladli uditelia mensi doraz.
Zhruba na tretine hodin vytvarali podmienky pre inkluzivne vzdeldavanie kazdého Ziaka reSpektovanim
individudlneho tempa prace vpredmetoch Utovnictvo aadministrativa a koreSpondencia
a diferencovanim uloh v predmete hospoddrska geografia. Na vsetkych hodindch boli vyuzivané
materialne prostriedky (pocitac, dataprojektor), najma na podporu nazornosti, okrem jednej hodiny
neboli Ziaci podnecovani k aktivnemu rozvoju svojich digitdlnych kompetencii. Uplatfiovanie
efektivnych stratégii vyucovania bolo obmedzené na motivovanie vhodnymi otazkami, opakovanie
a aplikovanie ziskanych vedomosti na vacsine hodin, na vietkych hodinach vysvetlovali ucivo v sulade
s aktualnymi vedeckymi poznatkami. Na vacésine hodin absentovali metddy a formy prace smerujlce
k aktivnemu cinnostnému uceniu sa Ziakov a k rozvijaniu kritického myslenia i ulohy na hodnotenie
a analyzu. Na sledovanych hodinach sa ucitefom podarilo vytvorit atmosféru istoty a psychického
bezpecia, ¢o bolo potvrdené odpovedami vacsiny Ziakov v dotazniku zaddvanom skolskou inSpekciou
zameranom na bezpecnost Skolského prostredia. Nedostatkom vsetkych hodim bola absencia
klasifikacie Ziakov s jej zdovodnenim, hodnotenie bolo obmedzené na chvalu a kritiku vo vztahu
k vykonom Ziakov na hodinach bez zdévodnenia.

Tabulka 2 Hodnotenie Grovni sledovanych vyulovacich predmetov teoretického odborného vzdeldvania v tudijnych
odboroch

Skupina odboru SO/zameranie Uroveri
72 Publicistika, knihovnictvo 7237 M informacné Nevyhovujuca
a vedeckeé informacie systémy a sluzby
62, 63, 64 Ekonomika a organizacia, 6224 M manazment Malo vyhovujuca
obchod a sluzby, I, Il regionalneho cestovného
ruchu

Ucenie sa Ziakov v predmetoch teoretického odborného vzdeldvania v skupine odborov 72 Publicistika ,
knihovnictvo a vedecké informdcie bolo na nevyhovujlicej urovni.

Ucenie sa Ziakov v predmetoch teoretického odborného vzdeldvania v skupine odborov 62, 63, 64
Ekonomika a organizdcia, obchod a sluzby I, Il bolo na mélo vyhovujucej Urovni.




Graf5 Preukdzanie komunikacnych kompetencii Ziakov na sledovanych predmetoch v teoretickom
odbornom vzdeldvani

disponovali adekvatnymi komunika¢nymi spdsobilostami
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Graf 6 Preukdzanie pozndvacich kompetencii Ziakov na sledovanych predmetoch v teoretickom odbornom

vzdeldvani
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Graf 7 Preukdzanie kompetencii k celoZivotnému uceniu Ziakov, socidlnych a obCianskych kompetencii
na sledovanych predmetoch v teoretickom odbornom vzdeldvani
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Graf 7a Celkovd uroveri posudzovanych kompetencii Ziakov na sledovanych predmetoch v teoretickom
odbornom vzdeldvani
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Graf 8 Poskytovanie podpornych stimulov ucitelom pre efektivne stratégie ucenia sa kazdého Ziaka na
vyucovacich hodindch v teoretickom odbornom vzdeldvani

poskytoval podporné stimuly pre ucenia sa kazdého ziaka

uplatrioval efektivne stratégie vyucovania

vytvaral atmosféru istoty a psychického bezpecia

M uplatnil '®m neuplatnil

PRAKTICKA PRIPRAVA

72 Publicistika, knihovnictvo a vedecké informacie: 7237 M informacné systémy a sluzby (cvicnd firma,
informacné technoldgie)

62, 63, 64 Ekonomika a organizicia, obchod asluzby, I, Il: 6224 M manaZiment regiondineho
cestovného ruchu (cvicenia z uctovnictva, ekonomika podniku cestovného ruchu, manaZment osobnych
financii, sprievodcovské sluzby, aplikovand ekonomika)

Ucenie sa Ziaka

Ziskavanie pracovnych zru€nosti a navykov Ziakov v podmienkach skoly v uéebniach praktického
vyucovania bolo obmedzené chybajucim vybavenim podla Normativu. Ojedinele poznali pracovné
postupy pri vyplriovani tabuliek v programe Excel, vedeli ich aplikovat a prejavili adekvatnu manudinu
zrucnost pri zapajani sietového kabla. Na polovici hodin nedostali prileZitost ich spoznavat, lebo hodiny
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mali charakter teoretického vyucovania. Ak mali vytvorené podmienky, na viac ako polovici hodin
ich prevazne dokazali vyuZit, na ostatnych len jednotlivci. Uéelné vyuzitie IKT bolo charakteristické
pre polovicu hodin pri rieSeni Uétovnych prikladov, zadavani uloh cez aplikaciu Edupage a rieSeni
excelovskych tabuliek. Na vacsine hodin pracovali zodpovedne, dokoncili zadané dlohy v uréenom ¢ase.
Integracia teoretickych poznatkov a pracovnych zrucnosti bola Ucelnd na viac ako polovici hodin
pririeSeni zadania pldnovania osobnej spotreby, uUctovnych prikladov, sprievodcovskych sluzieb,
planovani spotreby sietového kabla. Charakter zadanych uloh nevyzadoval pouzitie pracovného odevu
a obuvi aochrannych pomdécok. Bezpecnostné normy vyplyvajuce zcharakteru prace s dopadom
na ochranu Zivotného prostredia dodrziavali na menej ako polovici hodin. Ziaci pracovali
pod nepretrzitou kontrolou vyu¢ujiceho. Rozvoj tvorivého myslenia bol na slabsej Grovni. Ziaci poznali
teoreticky zakladné postupy riedenia uloh v SO ISS a va&inou aj v SO MRCR, ale na polovici hodin
nedostali prileZitost ich uplatnit, na tretine hodin preukazali samostatnost pri navrhovani rieseni
zapdjania sietového kabla, rieseni uétovného prikladu, na dvoch tretinach hodin nedostali moznost
zd6vodnit spravnost rieseni a sformulovat zavery, zovSeobecnit zistenia. Komunikaéné kompetencie
boli rozvijané na va&Sine hodin, vo vaésej miere v SO MRCR. Na viddine hodin verbalna komunikacia
Ziakov bola kultivovana, zrozumitelnd, uplatnenim odbornej terminolégie s ojedinelymi nedostatkami
v SO ISS. Pri praci s odbornou literatirou preukazali primerané vedomosti, okrem jednej hodiny SO ISS
a na jednej hodine nepracovali s odbornym textom. Rozvijanie socidlnych kompetencii sledovanych
odborov bolo porovnatelnej urovni, nedostatky v spravani sa Ziakov, prezentdcii vedomosti sa vyskytli
na dvoch tretindich hodin SO ISS. Negativny dopad na ich rozvoj mala absencia prezentécie
a zdévodnenie vysledkov prace SO 1SS, dodrziavanie dohodnutych pravidiel, vytvaranie pozitivnych
vztahov so spoluziakmi bolo na porovnatelnej urovni, na viac ako polovici hodin preberali
spoluzodpovednost za plnenie Uloh, ¢im prispeli k vytvaraniu priaznivej pracovnej atmosféry. Najvacsim
nedostatkom praktického vyucovania bola absencia rozvijania kompetencii k celoZzivotnému uceniu.
Ani na jednej hodine Ziaci nedostali moznost hodnotit svoj u¢ebny vykon, pomenovat svoje silné a slabé
stranky, vykony spoluziakov, nemohli reagovat na radu, kritiku vyuéujiceho, nemali moznost korigovat
svoje konanie s dopadom na proces osvojenia si novych informacii.

Priamym pozorovanim vychovno-vzdelavacieho procesu neboli zaznamenané vyraznejsie rozdiely medzi
sledovanymi odbormi. VSO MRCR, Ziaci pracovali zodpovednejsie, premyslenejsie planovali svoju
¢innost. V SO 1SS, vedeli lepsie vyuZit zakladné vedomosti, zruénosti a prepojit ich s teoretickymi
poznatkami.

Vyucovanie ucitefom

Okrem jednej hodiny vyucujuci Specifikovali jasne azrozumitelne vychovno-vzdelavacie ciele.
Spristupfiovanie uciva vsulade so vzdeldvacimi Standardmi a zosuladenie obsahu teoretického
a praktického vyucovania vytvorilo predpoklad prepajania tedrie s praxou, ¢o na hospitovanych
hodinach nebolo potvrdené. Na vacsine hodin vhodne volenymi otazkami zistovali priebezné plnenie
cielov, ucebné vysledky a mieru nadobudnutych zrucnosti. Zohladnenie vzdelavacich potrieb Ziakov
bolo lepsie v SO MRCR, zaistenim rovnakych optimalnych pracovnych podmienok pre kazdého Ziaka,
lepsim ¢asovym rozvrhnutim praktickych ¢innosti a okrem jednej hodiny poskytnutim nazornej ukazky.
Okrem jednej hodiny v SO MRCR, vyudujuci v obidvoch odboroch zadali Ziakom ulohy s rovnakou
narofnostou. VyuZitie materidlnych prostriedkov bolo ucelné azmysluplné. Vytvorit pracovné
prostredie so znakmi redlneho prostredia budiceho povolania sa lepsie podarilo v SO ISS. Vyucujlci
neaplikovali na hodinach formy prace smerujice k rozvijaniu analyzy, hodnotenia a tvorivosti. Efektivne
stratégie vyucovania metdd a foriem prace podporujuce aktivne ucenie sa Ziaka absentovali, ¢o si
vyzaduje zlepSenie. Pozitivom praktického vyucovania bolo vytvorenie priaznivej socidlnej klimy,
atmosféry istoty a bezpecia na vsetkych hodindch. Absencia hodnotenia klasifikaciou, uplatnenie len
formativneho hodnotenia na viac ako polovici hodin v S0 MRCR limitovala motivaciu Ziakov v osvojovani
si spravnych pracovnych navykov.
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Tabulka 4 Hodnotenie Grovni sledovanych vyuéovacich predmetov praktického vzdelavania v $tudijnych odboroch

Studijné odbory netechnické Forma vyucovania Uroveri
(skupinova/individualna)

7237 M informacné systémy a skupinova Malo vyhovujuca
sluzby
6224 M manazment regionalneho | skupinova Malo vyhovujuca

cestovného ruchu

Oblasti vyZadujlce zlepsSenie
- Rozvijanie komunikaénych spésobilosti Ziakov
- Aplikacia uloh na vyssie myslienkové procesy
- Poskytovanie podpornych stimulov pre ucenie sa pre kazdého Ziaka
- Uplatnenie sebahodnotenia a hodnotenia vykonov spoluZiakov
- Aplikacia uloh pre pracu vo dvojiciach alebo v skupine

RIADENIE SKOLY

Pre denné $tddium mala $kola vypracované $kolské vzdeldvacie programy (dalej SkVP) pre SO 1SS
s ndzvom Informaéné systémy a sluzby a SO MRCR s ndzvom ManaZment regiondlneho cestovného
ruchu, obidva s platnostou od 01. 09. 2008 v sulade s prislusSnymi Statnymi vzdelavacimi programami.
Ciele aposlanie vychovy avzdeldvania vychdadzali zo Skolského zakona, prislusného Statneho
vzdelavacieho programu (dalej SVP) a SWOT analyzy koly a smerovali k ziskaniu Gplného stredného
odborného vzdelania ako zakladu pre celoZivotné vzdelavanie. Vlastné ciele gkoly rovnaké pre obidva SO
boli koncipované vSeobecne so zameranim na systematicky rozvoj pozndvacich schopnosti, ziskanie
kompetencii v oblasti komunika¢nych schopnosti, motivaciu k sistavhému zdokonalovaniu sa,
sebaregulaciu, prevzatie zodpovednosti za seba a rozvoj tvorivosti. Ich realnost bola podporena vysokou
odbornost vyu¢ovania najma véeobecno-vzdeldvacich predmetov, napriek tomu ich napifianie nebolo
preukdzané na vicdine hospitovanych hodin $kolskou in$pekciou. Do SkVP boli pravidelne
zapracovavané zmeny a Upravy suvisiace s doplnenim informdcii o podmienkach prijatia uchadzaca
o Studium, aktualizdciou materidlno-technického zabezpelenia, zmenou adresy sidla Skoly.
Charakteristika profilu absolventa odboru bola zadefinovana v kazdom SkVP. Uéebné plany (dalej UP)
obidvoch SkVP vychdadzali z rdmcovych UP prisluinych SVP okrem zaradenia predmetu aplikovand
informatika SO MRCR do oblasti praktického vzdeldvania, ¢o bolo v rozpore so SVP, podla ktorého
je zaradeny do odborného teoretického vzdeldvania. Nedostatkom bola absencia predmetu dejiny
kultdry a nezaradenie predmetov animaéné sluzby a kongresové sluzby do vzdeldvacich oblasti v UP SO
MRCR. Tyzdenny pocet hodin vrocnikoch azastddium bol vo vsetkych odboroch dodrzany,
nedostatkom bolo nespravne scitanie poctu hodin praktického vzdelavania v 4. rocniku, vratane poctu
disponibilnych hodin v UP SO MRCR. Pozndmky k ucebnym planom jednotlivych odborov neboli
rozpracované na podmienky Skoly. Absentovali informacie o spbsobe realizicie odbornej praxe,
povinnych kurzov a volby volitelnych predmetov animacné sluzby a kongresové sluzby, deleni tried na
skupiny v predmete prvy cudzi jazyk. VyuZitie disponibilnych hodin v S0 MRCR bolo zamerané na
posilnenie predmetov vzdeldvacej oblasti Jazyk a komunikacia a teoretického odborného vzdelavania,
menej vyrazné bolo ich vyuZitie vo vzdeldvacej oblasti Matematika a praca s informaciami a vzhladom
na ziskanie praktickych zru¢nosti k profilu absolventa v praktickom vzdelavani, v SO ISS posilnili odborné
vzdeldvanie, napriek tomu, Ze v uvedenom odbore vykazovali nizku odbornost vyucovania. Vzdelavacia
oblast Zdravie a pohyb nebola posilnena disponibilnymi hodinami ani v jednom odbore. V prehlade
vyuZitia tyZzdfiov v UP neboli zaradené uGcéelové cvienia ako stcast prierezovej témy Ochrana Zivota
azdravia v 1. a 2. roéniku v rozsahu 6 hodin v kazdom polroku $kolského roka. Stc¢astou SkVP boli
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aj neaktudlne UP, ¢o znizovalo prehladnost a poskytnutie relevantnych informacii pre zaujemcov
o Studium aich zdkonnych zastupcov o organizacii Studia. Ucebné osnovy (dalej UO) vsetkych
predmetov boli rozpracované vrozsahu hodin stanovenom UP, o vytvorilo predpoklad na jeho
dodrzanie. VSO MRCR obsah UO niektorych predmetov nebol vstlade so SVP. Predmet GEG
neobsahoval rozpracované tematické celky A Krajina - miesto, kde Zijeme, B Priroda a ¢lovek,
C Obyvatelstvo asidla, D Cinnost obyvatelstva vo forme vykonového a obsahového vzdeldvacieho
$tandardu, ktory ma spifiat Ziak po ukonéeni $tudia. Chybalo zapracovanie globalnych tém a aktivit pre
Skolu v miestnom regiéne podla Studijného zamerania. V predmete MAT absentovalo rozpracovanie
obsahového $tandardu tematického celku Cisla, premenné a poctové vykony s &islami tykajuce sa
elementarnej financnej matematiky (rozhodovanie o vyhodnosti nakupu alebo zlavy, poistenie, dane,
vypisy z Uctov, lizing, hypotéka a pod.). Predmet ekonomika cestovného ruchu zaradeny v UP medzi
praktické predmety mal UO vypracovanu ako teoreticky predmet, priamym pozorovanim bola potvrdend
absencia praktickych ¢innosti. V UO predmetu Gctovnictvo absentovali témy podvojného Uctovnictva.
V SO ISS predmet manaZment osobnych financii zaradeny v oblasti praktického odborného vzdelavania
mal vypracované UO ako teoreticky predmet, hospitaciou bol potvrdeny teoreticky charakter predmetu.
Na podporu realizacie povinnych kurzov a ucelovych cviceni vydala riaditelka skoly internd smernicu
obsahujlcu sp6sob organizacie a obsah jednotlivych kurzov a ucelovych cvic¢eni. Podpora vzdelavania
Ziakov so SVVP rozpracovand v SkVP zodpovedala redlnym podmienkam z hladiska moznosti
poskytovanych foriem vzdeldvania pre jednotlivé skupiny Ziakov so SVVP, pri zdravotnom znevyhodneni
konkrétnejSie pre Ziakov stelesnym postihnutim, zmyslovou poruchou alebo narusenymi
komunikaénymi schopnostami a vyvinovymi poruchami ucenia. V stlade s redlnymi podmienkami bola
informdcia o neupraveni vstupnych priestorov pre bezbariérovy pristup imobilnym Ziakom. Skola
vzdelavala 10 Ziakov so SVVP formou individudinej integrécie, vietkych so zdravotnym znevyhodnenim
(dalej ZZ). Prostrednictvom individudlneho vzdeldvacieho programu (dalej IVP) vytvarali podmienky
pre ich vzdeldvania zohladnujuce ich Specifické potreby, ktoré zodpovedali zdverom a odporucaniam
prislusnych poradenskych zariadeni. IVP obsahovali odporicané metddy a formy prace i kompenzacné
pomocky, uvsetkych Ziakov bez redukcia uciva. Na hospitovanych hodinach nebolo pozorované
vyuZivanie inych metdd a foriem prace s pritomnymi Ziakmi so SVVP, ani vyuZivanie kompenzaénych
pomocok. Vychovnd poradkyfia realizovala pohovory so Ziakmi so SVVP, na ktorych priebeZne
analyzovali vychovno-vzdeldvacie vysledky, klimu a vztahy v triedach. Prerokovanie SkVP a vietkych
jeho inovacii v pedagogickej rade arade skoly umoznilo ich ¢lenom spolupodielat sa natvorbe
dokumentov, jeho neprerokovanie so zamestnavatelmi obmedzilo posidenie dokumentu z odborného
hladiska. Nezverejnenie SkVP na verejne pristupnom mieste nevytvorilo moZnost informovanosti
potencialnych uchadzacov o studium a ich zdkonnych zdstupcov pri volbe studia. Na tabuli oznamov vo
vestibule skoly bol zverejneny oznam o jeho spristupneni v kancelarii zastupkyne riaditelky Skoly.
Priebeine aktualizované SkVP poskytovali informacie o vychove a vzdeldvani Ziakov v sulade
so $kolskym zakonom a prislusnymi SVP. Ich vypovednu hodnotu znizovali nedostatky v jednotlivych
ucebnych planoch. Slabou strankou bolo nekomplexné rozpracovanie uc¢ebnych osnov niektorych
predmetov s dopadom na ich sulad so vzdeldvacimi $tandardami SVP. Jeho neprerokovanie
so zamestnavatelmi a nezverejnenie na verejne pristupnom mieste obmedzilo moinost jeho
posudenia z odborného hladiska a obmedzilo informovanost zaujemcov o stidium a ich zdkonnych
zastupcov.

Uc¢innost pedagogického riadenia bola podporend v pedagogickej rade prerokovanym stborom
dokumentov! stvisiacim s procesom vychovy a vzdeldvania, organizéciou a riadenim $koly. Pedagogicka
dokumentdcia (triedne vykazy, katalégové listy Ziakov, protokoly o komisiondlnej skuske, maturitnej
skuske) bola vedena na tladivach schvalenych a zverejnenych ministerstvom skolstva v Statnom jazyku.

1 Plan prace skoly; Prevadzkovy, organizacny, pracovny poriadok; Plan profesijného rozvoja pedagogickych zamestnancov;
Skolsky poriadok; Interné smernice — o predchadzani a riedeni Sikanovania, o vzdeldvani podla individudineho u¢ebného planu,
o zasadach bezpecnosti Ziakov na plaveckom kurze, o zédsaddch organizovania skolskych vyletov, Gcelovych cviceni, exkurzii
a vychadzok, o organizovani lyziarskeho a snowbordového vycviku;
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Skola viedla elektronické triedne knihy, do ktorych utitelia preberané ucdivo a chybajucich Ziakov
zapisovali pocas priameho pozorovania $kolskou in$pekciou na hodine. Dal$iu dokumentaciu tvorili
zapisnice z rokovania pedagogickej rady a predmetovych komisii (dalej PK), ktoré sa zaoberali vychovno-
vzdeldvacimi vysledkami Ziakov, rieSenim pripadnych priestupkov voci discipline Ziakov, hodnotenim
aktivit a ulohami ¢lenov PK. Dokumentdcia Ziakov so ZZ bola vedena na predpisanych tladivach. U vacsiny
#iakov boli predlozené Navrhy na vzdeldvanie dietata alebo Ziaka so SVVP v materskej $kole, zékladnej
Skole, strednej Skole, Specidlnej skole zo zakladnej skoly, v pripade ich nedorucenia boli zaloZzené nové.
Ich prilohami boli Ziadosti o zaclenenie a informovany suhlas so vzdeldvanim formou integracie, zaznam
z pohovoru, pri ktorom boli zakonni zastupcovia obozndmeni s podmienkami vzdeldvania a IVP.
Sucastou boli psychologické a Specidlno-pedagogické vysetrenia, u ziacky stelesnym postihnutim
aj potvrdenie o jej zdravotnej spdsobilosti Studovat prislusny odbor vzdelavania. V&acésine Ziakom
vzhlfadom na pokracovanie vedenia navrhov zo zdkladne skoly absentoval datum prerokovania
v pedagogickej rade v strednej Skole, na novych navrhoch absentovali vyjadrenia rodi¢ov k forme
vzdeldvania. Skola mala vypracovany Pladn profesijného rozvoja pedagogickych zamestnancov
prerokovany pedagogickou radou a zastupkynou zamestnancov, schvéleny zriadovatelom zastupenym
riaditelkou Skoly. Obsahoval subor informacii vo vSeobecnej rovine (vymedzenie pojmov, legislativne
vychodiska, profesijnd Struktiru pedagogickych zamestnancov). Jeho sudéastou bol rocny plan
vzdeldvania pedagogickych zamestnancov na skolsky rok 2022/2023, v ktorom bolo naplanovanie len
aktualizacného vzdeldvania poskytnuté sSkolou v oblasti inklizie so spracovanym konkrétnym
programom bez urcenia Ucastnikov a terminu realizacie. Absolvovanie vzdelavania za ostatné 2 roky
pedagogickymi zamestnancami vratane riaditelky skoly nebolo preukdzané, rovnako ako vypracovanie
pldnu vlastného manazérskeho a pedagogického rozvoja riaditelkou skoly s negativnym dopadom
na Uroven riadenia a edukacného procesu. Rozhodnutia vo veciach ustanovenych pravnym predpisom
(o prijati do $koly, prijati prestupom, povoleni vykonat komisionalnu skusku, povolenie studia podla
individualneho ucebného planu a o individudlnom vzdelavani Ziakov, ktori boli vo vykone trestu odiatia
slobody) vydanych riaditelkou skoly neboli realizované v spravnom konani, ¢im nebol reSpektovany
aktudlny pravny stav. Zakladné informdcie o prijimacom konani a kritérid na prijatie do obidvoch SO
zverejnené na webovom sidle Skoly boli neaktualne, ¢o obmedzovalo poskytnutie relevantnych
informacii o prijimacom konani pre $kolsky rok 2023/2024. Obsahovali pocet prijimanych Ziakov v stlade
s planom vykonov, vieobecné podmienky prijatia Ziaka a kritéria prijatia Ziaka na Stidium so stanovenim
minimalneho poctu bodov na Uspesné vykonanie prijimacej skisky. Absentovala informacia o moZnosti
prijatia bez prijimacej skusky. Stanovenie kritéria na uréenie poradia pri rovnosti bodov (ma sa uplatnit
abecedné usporiadanie) zniZovala objektivitu prijimania Ziakov. Absentovali forma, rozsah a obsah
prijimacej skusky s negativnym dopadom na pripravu uchddzacov o Studium a podmienky Uspesného
vykonania prijimacej skasky. Kritéria neboli prerokované pedagogickou radou a radou skoly. V Skole boli
zriadené metodické organy, PK pre vSeobecno-vzdeldvacie a PK pre odborné predmety. Ich praca bola
organizovana na zaklade planu préce PK a zamerana na tvorbu uéebnych osnov, pripravu a organizaciu
maturitnych skusok, organizaciu exkurzii. PK odbornych predmetov aj na tvorbu ucebnych textov
a pripravu Ziakov na sutaZe a prezentaciu skoly v stredoskolskej odbornej ¢innosti, organizaciu skolskych
kol odbornych sutazi (Zenit vinformatike, |Bobor, stredoSkolska odbornad cinnost, olympiada
z informatiky) v sulade s vypracovanym casovym ramcom plnenia uloh. V zapisniciach z rokovania PK
neboli preukdzané Ziadne formy interného vzdelavania. Absentovali analyzy Studijnych vysledkov Ziakov,
rieSenia vychovnych problémov a prijimanie opatreni na zlepSenie edukacného procesu. PredloZzeny
plan vzdjomnych hospitacii nebol podporeny pisomnym zdznamom zich realizacie. Plan interného
vzdeldvania ¢lenov PK odbornych predmetov obsahoval len nazov vzdeldvania bez uréenia zaciatku,
konca a poskytovatela vzdeldvania. Podiel predmetovych komisii v rdmci mikroriadenia Skoly bol
minimalny.

Vydanie siboru dokumentov vedicimi pedagogickymi zamestnancami podporilo aktivne riadiace
procesy na trovni $koly, vytvorilo predpoklad jej rozvoja v stlade so zimermi deklarovanymi v SkVP.
Nedostatkom bol nekoncepcny plan vzdelavania pedagogickych zamestnancov a nerespektovanie
aktudlneho pravneho stavu vydanim rozhodnuti riaditelky Skoly mimo spravneho konania. Menej
efektivna &innost PK smerom k rieSeniu pedagogickych a vychovno-vzdelavacich otazok a problémov
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Ziakov nevytvorila predpoklady jej vyuzitia pri dosahovani jednotného postupu sSkoly v oblasti
zvySovania Urovne vychovy a vzdelavania.

Najslabsou strankou riadenia bol vnutorny systém kontroly a hodnotenia. VSeobecné zasady kontroly
a hodnotenia Ziakov rovnaké pre obidva SO vychadzali z metodického pokynu na hodnotenie
a klasifikaciu zZiakov strednej skoly, skolského zdkona a neplatnej vyhlasky ¢. 65/2015 o strednych
Skolach. Obsahovali vSeobecné pokyny a pravidld hodnotenia bez Specifikacie pre jednotlivé predmety
(preverovanie vedomosti Ustnym a pisomnym skasanim, praktickymi ¢innostami). V planoch prace PK
boli stanovené kritérid hodnotenia pre skupinu predmetov, taktiez bez konkretizdcie na jednotlivé
predmety. UO kazdého premetu obsahovali vSéeobecné zasady hodnotenia predmetu bez zohladnenia
jeho osobitosti. Hospitované hodiny preukazali ojedinelé uplatnenie klasifikacie Ziakov, uitelia prevazne
vyuZivali holistické hodnotenie. Skola preukdzatelnym spésobom evidovala zaslanie pisomného
oznamenia zdkonnym zastupcom o zhorSeni sprdvania Ziaka (porusenie Skolského poriadku,
neospravedlnena absencia) a prospechu, ¢o vytvaralo predpoklad na véasnu eliminaciu problémov.
Zasady kontroly a hodnotenia pedagogickych zamestnancov boli su¢astou SkVP. Obsahoval metédy,
formy, kritéria a oblasti hodnotenia (vyuzZivanie inovacnych a netradi¢nych pristupov vo vyucovani,
pouzivanie ucebnych pomécok, vyuzivanie informacnej a komunikacnej techniky, vyuzitie casu
na vyucovacej hodine, ucast na Skoleniach a kurzoch, samovzdeldvanie, tvorba vlastnych ucebnych
textov, priprava Ziakov na sutaZe a prehliadky, ochota plnit pracovné ulohy, propagécia skoly
na verejnosti, spoluprdca so zakonnymi zastupcami rodicov). Ich dodrZiavanie nebolo preukazané. Podla
riaditelky Skoly vzhladom na maly pocet pedagogickych zamestnancov nevypracovala plan kontrolnej
a hospitacnej ¢innosti, uviedla, Zze kazdého zamestnanca mala moznost kontrolovat denne, pripadné
nedostatky riesSila osobnym pohovorom, pri ich hodnoteni vyuzivala sebahodnotenie, ktoré realizoval
kazdy zamestnanec na koncoro¢nej hodnotiacej pedagogickej rade formou Ustneho zhodnotenia svojej
¢innosti za uplynuly Skolsky rok s ndvrhom na zlepSenie, ¢o bolo obsahom zapisnic. Absentovala analyza
vysledkov kontrolnej ¢innosti, v Skolskom roku 2022/2023 hospita¢na c¢innost nebola preukazana.
Napriek tomu, Ze riaditelka povaZovala za doblezity nastroj zvySovania Urovne prace Skoly
sebahodnotenie, autoevalvaciu preukdzatelne nerealizovali.

Riaditelka $koly nepreukazala systematické zistovanie a vyhodnocovanie stavu, éo malo negativny
dopad na prijimanie opatreni na jeho zlepsenie vo vSetkych oblastiach vzdelavania a riadenia Skoly.
Z odpovedi Ziakov v dotazniku zadanom skolskou inSpekciou zameranom na vztahy nevyplynulo
vytvaranie priaznivej klimy a atmosféry bezpecia a dovery medzi vyucujucimi a ziakmi. Vacsina Ziakov
(87,5 %) uviedla, Ze im vadi pristup niektorého z ucitefov (poniZovanie a zosmiesSfiovanie), z nich 58,3 %
vrovine rozhodne &no. Podla polovici respondentov im uditelia neumoZiuju podielat
sa na rozhodnutiach, ktoré zlepsSuju pracu skoly, menej ako polovica (45,8 %) sa vyjadrila, Ze sa s nimi
nerozprdavaju o ich problémoch. Viac ako Stvrtina Ziakov (29,2 %) sa vyjadrila, Ze im ucitelia v Skole
neumoznuju diskutovat o ich nazoroch. Z dotaznika dalej vyplynulo, Ze uditelia cielene nepodporuju
osvojenie si a vyuzivanie efektivnych stratégii ucenia sa. Tretina Ziakov uviedla, Ze ucitelia ich
neoboznamuju so spésobmi, ako pri u¢eni postupovat, aby som boli ispesni. Podla stvrtiny ucitelia k nim
nepristupuju podla ich schopnosti. Hospitaciami nebol potvrdeny nazor troch Stvrtin Ziakov, Ze ucitelia
im umoznuju hodnotit pracu, takmer dvoch tretin, Ze ucitelia ich hodnotia tak, Ze je jasné, ¢o mdzu
urobit na zlepSenie aviac ako polovice o pouzivani zaujimavych aktivit na hodinach. Z rozhovoru
s riaditelkou $koly vyplynulo problematické budovanie partnerskych vztahov so zakonnymi zastupcami
ziakov, bolo uUspe$né len Cciasto¢ne v prvych akonciacich roc¢nikoch, v pripade potreby ucitelia
kontaktuju zdkonnych zastupcov najcastejSie telefonicky, menej ¢asto elektronicky.
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Graf 9 Vztahy medzi Ziakmi a ucitelmi z pohladu Ziakov

Ucitelia sa s nami rozpravaju o nasich problémoch. -_ 37,5% 8,3%
Ucitelia nam v skole umoznuju diskutovat o nasich
nazoroch.

Ucitelia ndm umozriuju podielat sa na rozhodnutiach,
ktoré prispievaju k zlepseniu prace skoly.

Vadi nam pristup niektorych nasich ucitefov
(zosmiesniovanie, poniZzovanie).

Hrozhodne ano M skor dno skor nie rozhodne nie

Nazor riaditelky o korektnom a bezpecnom prostredi v Skole s respektovanim individuality kazdého
Ziaka podporila vacdsina respondentov v dotazniku zadanom 3Skolskou inSpekciou azameranom
na bezpecnost Skolského prostredia (iba 4 sa necitili bezpecne), uéitelia st podla vacsiny Ziakov (86,67 %)
chapavi a tolerantni. Vacsina (86,67 %) travi prestavky rozhovormi so spoluziakmi, napriek tomu takmer
dve tretiny (60,0 %) uviedla, Ze travi prestavky s mobilnym telefénom. Podla skoro Stvrtiny respondentov
(23,34 %) sa spoluziaci spravaju agresivne, niektori sa vysmievaju pre ich odlisnost. Takmer tretina Ziakov
neresSpektuje pokyny vyucujucich, vyrusuju pocas vyucovania, ucitelia spravodlivo a désledne nevhodné
spravanie Ziakov podla takmer dvoch tretin Ziakov. O pravidlach spravania stanovenych v Skolskom
poriadku s ucitemi diskutuje 66,67% Ziakov, napriek absencii Skolského parlamentu 10 uviedli, ze mali
moznost zmenit pravidlda spravania uvedené v skolskom poriadku. Tri Stvrtiny respondentov
sa nezUcastnila aktivit zameranych na riesenie konfliktov a vztahov medzi Ziakmi v triede a skole.
Svedkom Sikanovania bolo 5 respondentov, 5 uviedli, Ze pomohli Sikanovanému spoluZziakovi,
zo 6 Sikanovanych Ziakov v Skole iba 1 uviedol pomoc spoluZiakov. Prostrednictvom internetu alebo
mobilného telefdnu boli Sikanovani 2 Ziaci. Ak by boli Sikanovani, rodicovi by sa zdoverili 6, spoluziakovi
3, priatelovi 2, surodencovi 2, triednej ucitelke 2, vychovnej poradkyni a riaditelke 1, napriek tomu,
Ze 90% respondentov pozna vychovnu poradkynu. Za najcastejSie miesto Sikanovania bola oznacena
trieda pocas prestavky (4), priestory skoly pred alebo pocas vyucovania (2) a trieda pocas hodiny (1)
a toalety (1). Odbornikovi na linke dévery by sa zdoverilo 7 Ziakov. Pri rieSeni osobnych problémov
dobrovolnej konzultacie s vychovnou poradkynou sa zucastnili 2 respondenti, 9 absolvovali nutenu
konzultaciu. Konzultacie sa tykali vacsinou vztahov so spoluZiakmi (7), vztahov s ucitelmi (3)
a problémami s ucenim (2). Zistenia Skolskej inSpekcie nekorespondovali so zisteniami anonymného
dotaznika zadaného vychovnou poradkyrnou v oktébri 2022, podla ktorého 2 respondenti boli na skole
Sikanovani, podla vychovnej poradkyne v minulom Skolskom roku riesili jeden pripad kybersSikanovania.
Podla riaditelky skola neevidovala menej Gspesnych Ziakov, preto nepovazovala za ucelné prijimat
opatrenia na ich znizenie. Tato skuto¢nost bola v rozpore s nazorom predsedni¢ok predmetovych
komisii, podla ktorych menej Uspesni Ziaci boli hlavne v odbornych teoretickych a praktickych
predmetoch so zameranim na informatiku a informacné sluzby. Za hlavné priciny Skolskej nelspes$nosti
Ziakov oznacila predsednicka PK vSeobecno-vzdelavacich predmetov nesplnené ocakavania Ziakov, ich
[ahostajny pristup k vzdeldvacim vysledkom, ale aj fluktudciu zamestnancov. Na drovni PK prijimali
opatrenia na elimindciu neuspesnosti Ziakov individualnym pristupom k Ziakom, ¢o priamym
pozorovanim na hodinach nebolo preukazané, ponuku doucovania aindividualnych konzultacii Ziaci
nevyuZivali. Skola nerealizovala opatrenia na podporu rovného pristupu k vzdeldvaniu napriek
vzdeldvaniu Ziakov so SVVP. Z pohospitaénych rozhovorov vyplynulo, Ze vyucujici vedeli o tychto
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Ziakoch v triedach, napriek tomu na tretine hospitovanych hodin vytvarali podmienky na inkluzivne
vzdeldvanie kazdého Ziaka. Mimoskolski ¢innost podporila $kola ponukou 11 zaujmovych utvarov
zameranych na vSeobecné vzdelanie (Anglicky jazyk v praxi, Nemecky jazyk v praxi, Bibliografia v kocke)
a praktické zrucnosti (Aplikacia matematickych metdd v ekonomike, Etika a diplomacia, Pravo v praxi,
Uspe$ny manazér, Informatika v praxi, Podnikatelské zruénosti, Spozndvaj krdsy Slovenska). Skola
poskytovala informacie ziakom a verejnosti o diani a aktivitach skoly na vlastnom webovom sidle.
Sluzby Skoly v oblasti vychovného, kariérneho poradenstva a prevencie patologickych javov
a protidrogovej cinnosti skola zabezpecovala prostrednictvom jedného pedagogického zamestnanca
V kabinete, ktory zdielal s inym kolegom poskytoval poradenski ¢innost podla vypisanych hodin tri dni
v tyZdni, z toho iba jeden der v poobedniajsich hodinach. Aktivnhu konzultaé¢nd ¢innost potvrdili Ziaci
v dotazniku v oblasti vztahov medzi spoluziakmi a ucitelmi. Poradenska ¢innost pre zamestnancov skoly
bola obmedzena na pritomnost vychovného poradcu pri rieseni problémov v spravani ziakov triednymi
ucitelmi, poskytovanie pomoci pri vzdeldvania Ziakov so SVVP a zabezpelenie spoluprace $koly
s centrami poradenstva a prevencie. Plan prace bol vypracovany vSeobecne bez ¢asového urcenia
realizdcie jednotlivych aktivit, o obmedzilo kontrolu jeho plnenia. Obsahoval trvalé ulohy (napr.
zvySovat Uroven poznatkov v oblasti vychovného poradenstva, spolupracovat s vedenim Skoly
a mimoskolskymi odbornikmi, realizovat individudlne a skupinové konzultacie s problémovymi Ziakmi
aich rodiémi, zabezpedit uzsi kontakt s rodi¢mi pri rieSeni vychovnych problémov, osobitnt pozornost
venovat Ziakom so sklonom k zaskolactvu, nadvazovat kontakty a spolupracovat s institGciami,
organizaciami), &iastkové ulohy (doplnenie evidencie Ziakov so SVVP, tvorba nastenky vychovného/
kariérneho poradenstva, riesenie problémovych Ziakov (Sikanovanie, zaskolactvo, slaby prospech
a pod.), individudlne konzultacie so Ziakmi, s ucitefmi, srodi¢mi Ziakov, organizovanie besedy
s odbornikmi z praxe v oblasti prevencie drogovych zavislosti, prevencie agresivity a Sikanovania,
podpory fyzického a dusevného zdravia, spracovanie prihlasok na vysoké skoly, spracovanie prihlasok
Ziakov zo zakladnych $kol). Kumulacia troch funkcii mala dopad na planovanie c¢innosti vychovného
a kariérneho poradenstva i koordindtora prevencie. Z dotaznika pre Ziakov vyplynulo, ze takmer kazdy
poznal vychovného poradcu, ktorého si spajali s kariérnym poradcom, ale len polovica ziakov poznala
koordinatora prevencie patologickych javov.

Kumulacia funkcii vychovného, kariérneho poradcu a Skolského koordinatora limitovala efektivitu
poskytovaného poradenstva s dopadom na poskytovanie jednotlivych sluzieb Ziakom a ich zakonnym
zastupcom.

Riadenie skoly bolo na mdlo vyhovujticej trovni.

PODMIENKY VYCHOVY A VZDELAVANIA

Riaditelka splfiala kvalifikaéné predpoklady a poZiadavky na vykon riadiacej funkcie v stlade s aktualnym
pravnym stavom. Zistenia $kolskej indpekcie nepotvrdili informéaciu uvedent v SkVP pre SO MRCR,
e vietci uditelia spifiaju poZiadavky na odbornu a pedagogicku sposobilost, 1 ugitelka s aprobaciou
na vyucovanie vSeobecno-vzdelavacieho predmetu technicka vychova vyucovala cely ivazok neodborne
al saprobaciou na vyucovanie vseobecno-vzdeldvacich predmetov technickd vychova — bioldgia
svynimkou 2 hodin biolégie vadsinu uUvazku neodborne s negativnym dopadom na odbornost
vyucovania najmé v $tudijnom obore 7237 M — informacné systémy a sluzby (dalej SO ISS). Odbornost
vyucovania vSeobecno-vzdeldvacich predmetov bola zabezpeéena na 90, 63 %, neodborne sa vyucovali
predmety dejepis a geografia (v plnom rozsahu). Slabou strankou bola v ¢ase priameho vykonu inspekcie
odbornost vyucovania odbornych teoretickych a praktickych predmetov v obidvoch S0 s dopadom
na celkovt odbornost vyucovania niz$iu ako 70 % (SO MRCR — 65,71 %, SO 1SS — 32,35 %). Riaditelka
Skoly pred podpisanim spravy predloZila upravené uvazky ucitelov vzhladom na prijatie ulitela telesnej
a Sportovej vychovy a etickej vychovy na dohodu od 03. 04. 2023 do 30. 06. 2023 a ich efektivnejSieho
prerozdelenie akceptujuce aprobaénu skladbu ucitelov s pozitivnym dopadom na zvysenie celkovej
odbornosti vyu¢ovania v obidvoch odboroch (50 MRCR — 85,61 %, SO ISS — 76,15 %). Napriek tomu
Urover vyucovania odborného vzdeldvania v SO ISS ostala nizsia (teoretické vzdeldvanie 61,30 %
a praktické vzdelavania 62,90 %).

Pedagogicki zamestnanci spliali kvalifikaéné predpoklady na vykon pracovnej ¢innosti v kategorii
ucitel, dve ucitelky vyucovali viac ako polovicu uUvdzku neodborne s negativnym dopadom
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na odbornost vyu€ovania. Vysoka odbornost vyuéovania vieobecno-vzdelavacich predmetov nebola
vyuzitd v plnej miere na rozvoj kompetencii Ziakov a uplatnenie efektivnych stratégii vyucovania
v sulade s cielmi uvedenymi v SkVP.

Skola sidlila v prenajatych priestoroch $tatneho podniku Agroinititit Nitra, v samostatne oddelenom
bloku. Priestorové podmienky tvorili 4 kmenové triedy vyuZivané na vyucovanie vSeobecno-
vzdeldvacich predmetov, spolocnd skolska kniznica pre Ziakov a ucitelov, 3 kabinety pre ucitelov
odbornych predmetov, vSeobecno-vzdeldvacich predmetov, ulitelov cudzich jazykov, kancelarie
sekretariatu a riaditelky skoly, technicka miestnost vyuzivana ako sklad u¢ebnych pomdcok a server pre
internet. Absencia Skolského dvora a telocviéne obmedzovala plnenie ucebnych osnov predmetu
telesnd a $portovd vychova. Pre vyucovanie teoretickych odbornych predmetov obidvoch SO mali
k dispozicii 3 odborné ucebne (ucebnu pre vyucovanie odbornych predmetov teoretického zamerania,
ucebnu vypoctove] techniky a kniznicu), z ktorych 2 sa vyuZzivali aj na vyucovanie odbornych praktickych
predmetov. Absentovala ucebna jazykovej odbornej pripravy a dalSich pribuznych odbornych
predmetov pre obidva odbory. Praktické vyucovanie bolo zabezpecené zriadenim odbornej ucebne pre
vyucovanie odbornych predmetov praktickej pripravy, ktord bola zaroven vyuzivana ako multimedidlna
ucebna a odbornej u¢ebne pre vyucovanie odbornych predmetov zameranych na poskytovanie sluzieb
v cestovnom ruchu. Oznacenie ucebni podla Normativu a prevddzkové poriadky viditelne umiestnené
v ucebniach vytvorili predpoklad ich bezpecného vyuZivania. Spolocné vyuzivanie odbornych ucebni
obidvoma odbormi vytvorilo zvySené naroky na tvorbu rozvrhu hodin a presuny Ziakov pocas prestavok.
V mimovyucovacom Case sa v priestoroch Skoly, podla vyjadrenia riaditelky Skoly, realizovali pre Ziakov
rozne aktivity (napr. praca v zaujmovych Utvaroch), ¢o preukazala planom prace a zoznamom Ziakov
s evidovanou Ucastou na aktivitdich jednotlivych zaujmovych Udtvarov. V ¢ase inspekcie neboli
realizované Ziadne aktivity v priestoroch Skoly. Priestory vyuzivané Skolou neboli bezbariérové,
¢o obmedzovalo prijatie imobilnych Ziakov.

Priestorové podmienky neumoziiovali naplfianie niektorych vzdelavacich cielov stanovenych v SkVP,
obmedzovali plnenie vzdelavacich Standardov telesnej a Sportovej vychovy, podla vyjadrenia
odbornikov z praxe absencia ucebna jazykovej odbornej pripravy a dalSich pribuznych odbornych
predmetov pre obidva odbory nemala vplyv na plnenie profilu absolventa.

V zdkladnom materialnom a pristrojovom vybaveni teoretického vyucovania absentovalo telovychovne
naradie a nacinie pre vyucovanie telesnej a Sportovej vychovy, ¢o neumoznilo plnit vzdeldvacie
Standardy predmetu. V ucebni teoretického odborného vzdeldvania chybali uzamykatelna skrinka
na pomdcky pre obidva odbory, pre SO ISS interaktivna tabula, uzamykatelnd skrinka na pomaocky,
v ucebni vypoctovej techniky multifunkéné zariadenie a ucebnice podla obsahu predmetov, ktoré
sa v ucebni vyucovali bez vplyvu na plnenie profilu absolventa. V zabezpeceni praktického vyucovania
SO ISS v u¢ebni odbornych predmetov praktickej pripravy absentovala skrifia a multifunkéné zariadenie,
v multimedialnej ucebni interaktivna tabula, programové a aplikacné vybavenie pre ucitela a Ziaka,
zakladna PC zostava, server, ozvucenie, USB klu¢, velkoploSny TV 3 D+DVD a ucebnice podla obsahu
predmetov, ktoré sa v u€ebni vyucovali. V SO MRCR v uéebni pre vyuéovanie odbornych predmetov
praktickej pripravy chybala skrifna a vyucbovy softvér pre jednotlivé predmety, v odbornej ucebni pre
vyucCovanie predmetov zameranych na poskytovanie sluzieb v cestovhom ruchu absentovali
uzamykatelné skrinky malé (4 ks), uzamykatelna skrina, flipchartova tabula, stojan na prospekty (3 ks),
telefonna linka a uéebnice podla obsahu predmetov, ktoré sa budi v ucebni vyuéovat. Vzhladom
na chybajucu u¢ebna jazykovej odbornej pripravy a dalsich pribuznych odbornych predmetov pre obidva
odbory absentovalo jej kompletné vybavenie. Podla vyjadrenia pedagogickych zamestnancov $kola
je primerane vybavend ucebnicami aucebnymi textami schvdlenymi ministerstvom Skolstva,
na vyu¢ovacich hodindch boli menej vyuiivané, na matematike vébec. Skola disponovala
kompenzacnymi poméckami odporucanych poradenskymi zariadeniami pre Ziakov s vyvinovymi
poruchami ucenia (pravidld slovenského pravopisu, jazykovy slovnik, mapa gramatiky, kalkulacky,
tabulky na prevod jednotiek a vypocet obsahu a objemu). Ziaci na hodinach vyuZivali vlastné notebooky
resp. tablety.

Materialno-technické podmienky $koly umoziiovali napliiianie vzdelavacich cielov stanovenych v SkvP
s obmedzenim na plnenie Standardov v oblasti telesnej a Sportovej vychovy, podla vyjadrenia

18



odbornikov z praxe nedostatky v plneni Normativu materialno-technického zabezpecenia studijnych
odborov nemali vplyv na plnenie profilu absolventa.

Skolsky poriadok prerokovany a schvaleny pedagogickou radou aradou $koly nadobudol Géinnost
02.09. 2022. Upravoval zakonom stanovené prdva a povinnosti ziakov aich zdkonnych zdstupcov
a pravidla vztahov medzi Ziakmi a pedagogickymi zamestnancami. Vymedzenie opatreni proti Sireniu
legdlnych a nelegdlnych drog a podmienok na zaistenie ochrany pred diskriminaciou, nasilim
a Sikanovanim spolu s vydanim internej smernice k prevencii a rieSeniu Sikanovania Ziakov podla
vychovnej poradkyne prispelo k elimindcii socidlno-patologickych javov v skole. Jej vyjadrenie bolo
vrozpore sodpovedami Zziakov v dotazniku zadanom Skolskou inSpekciou 30 Ziakom, z ktorych
6 uviedlo, Ze v Skole sa Sikanovanie vyskytlo. So zasadami bezpecnosti a Skolskym poriadkom boli Ziaci
a zakonni zastupcovia Ziakov 1. ro¢nika obozndmeni na prvej triednickej hodine, ¢o bolo preukazané ich
podpismi. Informovanost Ziakov a zakonnych zéstupcov bola obmedzena absenciou $kolského poriadku
na webovom sidle Skoly. V Skole nebol ustanoveny Skolsky parlament. V organizacii vyucovania
sa dodrziavala ditka vyucovacich hodin, stanoveny zatiatok a koniec vyucovania, zvy$ené naroky
na fyziologické, psychické a hygienické potreby Ziakov a zamestnancov boli sp6sobené organizaciou
prestavok, ktoré okrem 30 minutovej prestdvky medzi 5. a 6. hodinou boli 5 minutové, ¢o spdsobilo
meskanie Ziakov na hodiny aj pocas priameho pozorovania skolskou inSpekciou. Na zaistenie
bezpecnosti a ochrany zdravia Ziakov pri vychovno—vzdeldvacich c¢innostiach vydala riaditelka Skoly
v stlade s platnymi pravnymi predpismi interné smernice o zasadach bezpecnosti Ziakov na plaveckom
kurze, o zdsadach organizacie Skolskych vyletov, exkurzii avychadzok, o organizovani lyziarskeho
a snowbordového vycviku. Sucastou planu aorganizacného zabezpecenia jednotlivych aktivit boli
podpisy Ziakov o Skoleni k bezpecnosti ainformovany suhlas zakonného zastupcu v pripade
neplnoletych Ziakov. DodrZiavanie pravnych predpisov v oblasti bezpec¢nosti a ochrany zdravia,
spracovanie Skolského poriadku a internych smernic k prevencii a rieSeniu Sikanovania, k zdsadam
bezpecnosti na aktivitach skoly mali priaznivy dopad na eliminaciu nevhodného sprdvania sa Ziakov
a minimalizaciu Urazov na skolskych akciach.

Podmienky vychovy a vzdeldvania boli na priemernej urovni

2 ZAVERY

Priemernu Uroven teoretického vyucovania pozitivne ovplyvnil rozvoj komunikaénych a socidlnych
kompetencii. Na takmer troch Stvrtindch hodin Ziaci disponovali adekvatnymi komunikacnymi
sposobilostami. Priaznivé prostredie v triede s atmosférou istoty a psychického bezpecia vytvorili Ziaci
na viac ako troch Stvrtindch hodin preberanim osobnej zodpovednosti za svoje konanie, uplatnenim
efektivnej vzdjomnej komunikacie aj vo vztahu Ziak uditel. Negativny dopad na rozvijanie socidlnych
kompetencii mala absencia prace vo dvojiciach alebo v skupine. Najmenej boli rozvijané kompetencie
k celoZivotnému vzdeldvaniu nedostato¢nou aktivitou, motivdciou, ojedinelym sebahodnotenim
a hodnotenim spoluziakov. Nedostatocné uplatnenie sebahodnotiacich a hodnotiacich procesov
s negativnym dopadom na motivaciu, uvedomenie si chyby a hladania rieSenia na jej odstranenie
s dopadom na wvyuZivanie badatelskych metdd vyucovania ovplyvnilo rozvijanie pozndvacich
kompetencii. Na Uroven praktického vyucovania mala najvacsi dopad malo vyhovujica Uroven rozvoja
pracovnych navykov a zruénosti a tvorivého myslenia.

Skola mala vypracovany $kolsky vzdeldvaci program, podla ktorého uskutoéfiovala vychovu
a vzdeldvanie v sulade s prislusnymi Statnymi vzdeldvacimi programami pre jednotlivé Studijné odbory
a ustanoveniami $kolského zédkona, ¢o vytvorilo predpoklad plnenia ich profilu absolventa. Neodbornost
vyucovania odbornych teoretickych predmetov mala dopad na plnenie vlastnych cielov zameranych
na zabezpecenie kvalitného odborného vzdeldvania. Zlepsenie si vyZzaduje ucebny plan pre Studijny
odbor 6324 M manaZment regionadlneho cestovného ruchu zaradenim predmetov dejiny kultiry
a aplikovana informatika do oblasti teoretického vzdeldvania, predmetov animacéné sluzby a kongresové
sluzby do vzdeldvacich oblasti. V u¢ebnych planoch obidvoch studijnych predmetov si zlepSenie vyZaduje
rozpracovanie poznamok a informacii o sp6sobe realizacie kurzu pohybovych aktivit v prirode
na podmienky Skoly, organizovani povinnej praxe a volby volitelnych predmetov, zaradenie ucelového
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cvicenia v rozsahu 6 hodin v kazdom polroku skolského roka. Nevypracovanie ucebnych osnov
predmetov matematika a geografia najmenej vrozsahu vzdeldvacich Standardov Statneho
vzdeldvacieho programu nevytvorilo predpoklady pre naplifianie $tatom garantovaného obsahu
vzdeldvania Ziakov vtychto predmetoch. Vypracovanie ucebnych osnov praktickych predmetov
ekonomika cestovného ruchu a manaZment osobnych financii ako pre teoretické predmety nevytvorilo
predpoklady na ziskavanie praktickych zruénosti Ziakov. Prerokovanie Skolskych vzdeldvacich programov
v pedagogickej rade a rade $koly umoznilo ich ¢lenom spolupodielat sa na tvorbe dokumentov, jeho
neprerokovanie so zamestnavatelmi obmedzilo posudenie dokumentu z odborného hladiska. Ich
nezverejnenie na verejne pristupnom mieste neumoznilo informovanost potencidlnych uchadzacov
o Studium a ich zdkonnych zastupcov pri volbe Studia.

V oblasti riadenia Skoly si zlepSenie vyZaduje vnutorny systém kontroly a hodnotenia v definovani
spbsobov, foriem, postupov a kritérii hodnotenia Ziakov v sulade s aktudlnym metodickym pokynom
na hodnotenie a klasifikaciu, v nastaveni vnutorného systému ahodnotenia pedagogickych
zamestnancov ajeho nasledného realizovania s cielom zlepSenia edukacného procesu a objektivity
hodnotenia Ziakov a ucitefov. Absencia Planu kontrolnej a hospitacnej ¢innosti mala dopad
na systematickd kontrolnd cinnost, na prijimanie opatreni na jeho zlepsenie vo vsetkych oblastiach
vzdeldvania a riadenia skoly. Nedostatkom pedagogického riadenia bol nekoncepcny plan rozhodnuti
riaditelky Skoly mimo spravneho konania. Zverejnenie neaktualnych kritérii na prijatie na studium
na webovom sidle Skoly absencia informdacie o moZnosti prijatia bez prijimacich skiSok obmedzila
mozZnosti a pdsobila zméatocne na potencidlnych zaujemcov o Studium aich zdkonnych zastupcov.
Pozitivom bolo vydanie suboru dokumentov riaditelkou Skoly na podporu aktivnych riadiacich procesov
na urovni skoly, ¢o vytvorilo predpoklad jej rozvoja v stulade so zamermi deklarovanymi v Skolskom
vzdeldvacom programe. Klima a kultura skoly bola negativne ovplyvnena vyjadreniami Ziakov v zadanom
dotazniku asluzby Skoly kumuldciou funkcii vychovného poradenstva, kariérneho poradenstva
a Skolského koordinatora s dopadom na efektivitu poskytovaného poradenstva a ¢asovy manazment
pedagogického zamestnanca.

Urovert podmienok vychovy a vzdeldvania zvysili persondlne podmienky $koly, ktoré po efektivnom
prerozdeleni Uvazkov a prijati uclitela s aprobaciou telesnd a Sportova vychova a etickd vychovy
od 01.04. 2023 pozitivne ovplyvnili odbornost vyucovania. Zlepsenie si vyzaduje zabezpeclenie
odbornosti vyucovania vacésiny odbornych teoretickych a praktickych predmetov Studijného odboru
7237 M informacné systémy a sluzby s ciefom zvySenia Urovne odborného vzdelavania. Silnou strankou
podmienok na zaistenie bezpecnosti a ochrany zdravia bolo vydanie skolského poriadku obsahujiceho
naleZitosti v sulade s pravnym predpisom a internych smernic obsahujucich zdsady bezpecnosti Ziakov
na mimoskolskych aktivitach, o vytvorilo predpoklad na eliminaciu poctu neospravedinenych hodin,
vychovnych opatreni a Urazov v $kole a na mimoskolskych akciach. Jeho nezverejnenim na webovom
sidle skoly bola obmedzend informovanost Ziakov aich zdkonnych zastupcov oich pravach
a povinnostiach. Absencia Skolského parlamentu mala negativny dopad na participaciu Ziakov
na organizovani mimoskolskych aktivit, rieseni disciplindarnych problémov Ziakov. Realizovany
monitoring zamerany na prevenciu a odhalovanie negativnych javov, vytvoril predpoklad ich véasného
odhalenia s moznostou eliminacie nevhodnych prejavov v spravani sa Ziakov.

Nedostatky v priestorovych a materidlno-technickych podmienkach zabezpecenia vyucovania
umoziiovali naplfianie vzdelavacich cielov stanovenych v 8kolskom vzdeldvacom programe,
s obmedzenim na plnenie Standardov v oblasti telesnej aSportovej vychovy, podla vyjadrenia
odbornikov z praxe nemali vplyv na plnenie profilu absolventa.

Porovnanim zéverov komplexnej inSpekcie vykonanej v $kolskom roku 2005/2006 s aktualne vykonanou
komplexnou inSpekciou sa zistilo, Ze uroven riadenia Skoly sa znizila z priemernej na malo vyhovujuci
najma v dosledku nedostatkov vo vnutornom systéme kontroly a hodnotenia Ziakov a pedagogickych
zamestnancov a nereSpektovania pravnych predpisov a ich zmien v zabezpeceni prijimacieho konania
a pri vydavani rozhodnuti riaditelkou Skoly. Podmienky vychovy a vzdeldvania ostali priemerné napriek
tomu, Ze skola sidlila v inych priestorov ako v Case ostatnej komplexnej inSpekcie. Porovnatelny zostal
procese ucenia sa Ziakov v teoretickom vseobecnom vzdeldvani, vktorom zlepSenie nastalo
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vo vyucovani anglického jazyka a naopak zhorsenie v predmete matematika. Zhorsila sa uroven
odborného teoretického a praktického vzdelavania.

Skolska indpekcia na hodnotenie $kol/skolskych zariadeni pouziva tieto hodnotiace vyrazy:

velmi dobry - vyrazna prevaha pozitiv, drobné formalne nedostatky, mimoriadna Uroven

dobry - prevaha pozitiv, formdalne, menej vyznamné vecné nedostatky, nadpriemerna Uroven

priemerny - vyrovnanost pozitiv a negativ, priemerna droven

malo vyhovujlci - prevaha negativ, vyrazné nedostatky, citelne slabé miesta, podpriemerna uroven

nevyhovujuci - vyraznda prevaha negativ, zasadné nedostatky ohrozujlce priebeh vychovy a vzdelavania

Zistilo sa porusenie vseobecne zavaznych pravnych a internych predpisov:

1.

6.

§ 7 ods. 3 zdkona ¢. 245/2008 Z. Z. o vychove a vzdelavani (Skolsky zakon) a o zmene a doplneni
niektorych zdkonov v zneni neskorsich predpisov (dalej skolsky zakon) (nerozpracovanie pozndmok
k UP na podmienky skoly, nerealizovanie Ucelového cvi¢enia ako sucasti prierezovej témy Ochrana
Zivota a zdravia, nesprdvne zaradenie predmetu aplikovand informatika do praktického vzdelavania
a nezaradenie predmetov animacné sluzby akongresové sluzby do vzdeldvacich oblasti
a nezaradenie predmetu dejiny kultiry do UP SO MRCR)

§ 7 ods. 9 Skolského zakona (nezverejnenie skolského vzdeldvacieho programu na verejne
pristupnom mieste)

. § 9 ods. 6 Skolského zdkona (nerozpracovanie obsahovych a vykonovych Standardov predmetu

matematika a geografia najmenej v rozsahu vzdelavacieho Standardu pre Studijné odbory
netechnického zamerania,)

. § 65 ods. 2 skolského zdkona (neurcenie formy prijimacej skusky, jej obsah arozsah podla

vzdeldvacich $tandardov SVP odboru vzdeldvania v ZS, neuréenie jednotnych kritérii na Uspes$né
vykonanie prijimacej skusky a ostatnych podmienok prijatia na studium)

v

. § 13 ods. 1 pism. a) zdkona ¢. 138/2019 Z. z. o pedagogickych zamestnancoch a odbornych

zamestnancoch a o zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorsich predpisov (vyucovanie
viac ako polovice Uvazku neodborne 2 ucitelkami)

§ 7 ods. 1 zdkona 61/2015 Z. z. o odbornom vzdeldvani a priprave a o zmene a doplneni  niektorych
zakonov (dalej zakon o odbornom vzdelavani a priprave)

- nedodrzanie Normativu materidlno-technického a priestorového zabezpecenia pre Studijny odbor

6324 M manaZment regiondlneho cestovného ruchu schvaleného Ministerstvom skolstva vedy
vyskumu a $portu Slovenskej republiky (dalej MSVVaS SR) diia 12. februdra 2013 pod &islom 2013 -
701/5420:61-925 s platnostou od 01. septembra 20123 (absencia u¢ebne pre vyucovania jazykove;j
odbornej pripravy a dalSich pribuznych odbornych predmetov, uzamykatelnych skriniek malych
(4 ks), uzamykatelnej skrine na pomdcky, flipchartovej tabule, stojanu na prospekty (3 ks), telefénnej
linky a uéebnic podla obsahu predmetov, ktoré sa budd v u¢ebni vyucovat),

- nedodrzanie Normativu materidlno-technického a priestorového zabezpecenia pre Studijny odbor

7237 M informacné systémy a sluzby schvaleného MSVVaS SR dria 10. februara 2014 pod &islom
2014-2594/6330:45-10E0 s platnostou od 01. septembra 2104 (absencia ucebne pre vyucovanie
jazykovej odbornej pripravy a dalSich pribuznych odbornych predmetov, interaktivna tabulsa,
uzamykatelna skrinka na pomocky, v ucebni vypoctovej techniky multifunkéné zariadenie a uéebnice
podla obsahu predmetov, ktoré sa v ucebni vyucovali, interaktivna tabula, programové a aplikacné
vybavenie pre ucitela a Ziaka, zakladna PC zostava, server, ozvucenie, USB klu¢, velkoplosny TV 3
D+DVD),

- nedodrzanie Normativu materidlno-technického a priestorového zabezpecenia pre obidva vyucované

odbory (absencia telocvi¢ne a jej vybavenia)
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7. § 23 ods. 1 pism. a) zakona 61/2015 Z. z. o odbornom vzdeldvani a priprave a o zmene a doplneni
niektorych zakonov (neprerokovanie SkVP so zamestnavatelmi)

8. § 38 ods. 3 zdkona 596/2003 Z. z. o Statnej sprave v Skolstve a Skolskej samosprave a o zmene
a doplneni niektorych zdkonov (nevydanie rozhodnuti podla vSeobecného predpisu o spravnom
konani)

Zamestnanci, ktorych sa prislusné insSpekcné zistenia tykaju, boli s vysledkami a zdvermi obozndmeni.

OPATRENIA STATNEJ SKOLSKEJ INSPEKCIE
Na zaklade zisteni a ich hodnoteni uvedenych v sprave o vysledkoch $kolskej in§pekcie Statna $kolska
inSpekcia uplatfiuje voci vedicemu zamestnancovi kontrolovaného subjektu tieto opatrenia:

1.

Odporuca

vyuzivat timové formy prace Ziakov s ciefom posilfiovat kooperaciu a vzadjomnd komunikaciu
Ziakov pri rieSeni uloh,

uplatiovat diferenciaciu tloh a ¢innosti so zretelom na vzdeldvacie dispozicie Ziakov,
posiliovat kooperaciu a vzajomnu komunikaciu Ziakov pri rieseni Gloh, vyuZivanim timovych
foriem prace,

odstranit formalne nedosatky v UP SO MRCR,

realizovat interné formy vzdelavania ucitelov v rdmci predmetovych komisii, zabezpecit plnenie
vzdeldvacej, kontrolnej a hodnotiacej funkcie PK s ciefom zvySovat uUroveri vyucovacieho
procesu,

vypracovat plan kontrolnej a hospitacnej ¢innosti so zapracovanim spOsobu hodnotenia
ucitelov, preukazatelne realizovat kontrolnd cinnost, na zasadnutiach pedagogickej rady
priebezne analyzovat a zovseobecriovat jej v jednotlivych oblastiach, prijimat opatrenia
na odstranenie nedostatkov a kontrolovat ich plnenie,

stanovit jednoznaéné kritérid hodnotenia a klasifikacie Ziakov vo vztahu k Specifikdm
jednotlivych predmetov (referaty, projekty, praktické cinnosti) v sulade s aktudlnych
metodickym pokynom,

vypracovat vnutorny plan na podporu menej Uspesnych Ziakov vo vzdeldvani, uplatriovat v praxi
prijaté opatrenia ako doucovanie, individudlny pristup azohladrovanie rozdielnych
vzdeldvacich potrieb Ziakov na vyucovacich hodinach,

vypracovat plan profesijného rozvoja pedagogickych zamestnancov a plan manazérskeho
rozvoja riaditelky $koly vychadzajuce zo stanovenych cielov v SkVP a v stlade s nim uskuto¢riovat
vzdeldvanie zamestnancov $koly, v rocnom plane kontinudlneho vzdeldvania konkretizovat
planované vzdelavacie aktivity,

zabezpecdit funkény systém vychovného poradenstva a prevencie vytvorenim samostatnych
funkcii vychovného poradcu, kariérového poradcu a Skolského koordindtora vo vychove
a vzdelavani,

urcit konzultacné hodiny vychovného poradcu v ¢ase pristupnom pre zakonnych zastupcov,
ustanovit skolsky parlament,

doplnit absentujice tdaje v Navrhoch na vzdeldvanie dietata alebo Ziaka so SVVP v materske;j
Skole, zdkladnej skole, strednej Skole, Specidlnej skole,

zverejnit Skolsky poriadok na webovom sidle skoly.

2. uklada kontrolovanému subjektu vlehote do 31. 05. 2023 prijat konkrétne opatrenia
na odstranenie zistenych nedostatkov tykajucich sa SkVP, rozhodovacieho procesu riaditelky koly,
prijimacieho konania, kvalifikovanosti pedagogickych zamestnancov, spristupnenia SkVP na verejne
pristupnom mieste, a Normativu materidlno-technického a priestorového zabezpecenia pre
Studijné odbory 6324 M manazment regionalneho cestovného ruchu, 7237 M informacné systémy
a sluzby a predlozit ich Skolskému indpekénému centru Nitra s uvedenymi terminmi splnenia a
menami zodpovednych zamestnancov
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Spravu

o splneni prijatych a uloZenych opatreni na odstranenie nedostatkov a ich pri¢in predlozit

Skolskému ingpekénému centru Nitra v termine do 15. 12. 2023

PiISOMNE MATERIALY POUZITE PRI SKOLSKEJ INSPEKCII

1.

W

L N U;

11.
12.
13.
14.
15.
16.
17.
18.

19

Spravu
Skolsky

Skolské vzdeldvacie programy ManaZment regiondlneho cestovného ruchu a Informaéné
systémy a sluzby;
organizacny prevadzkovy, pracovny, skolsky poriadok;
plan préace Skoly;
smernice — o predchadzani a rieSeni Sikanovania, o vzdeldvani podla individualneho uéebného
planu, o zadsadach bezpecnosti Ziakov na plaveckom kurze, o zadsadach organizovania Skolskych
vyletov, exkurzii a vychadzok, o organizovani lyZiarskeho a snowbordového vycviku;
Statut metodickych organov;
plany prace jednotlivych predmetovych komisii;
plan prace vychovného poradcu;
plan prace koordinatora prevencie drogovych zavislosti a inych socidlno-patologickych javov;
plan profesijného rozvoja pedagogickych zamestnancov;

. kritéria pre prijimanie Ziakov do 1. ro¢nika pre Skolsky rok 2022/2023;

triedne knihy;

triedne vykazy/katalogové listy Ziakov;

zapisnice z rokovani pedagogickej rady, rady skoly a predmetovych komisii;

zaznamy o zdujmovej ¢innosti Ziakov;

doklady o vzdelani pedagogickych zamestnancov;

autodiagnosticky dotaznik pre ucitela;

informacény dotaznik pre riaditela strednej skoly;

dotazniky ucitefom;

. dotazniky pre Ziaka strednej Skoly.

o vysledkoch skolskej inSpekcie vyhotovil:
inSpektor: Ing. Jan Goldschmidt

Dra: 12. 05. 2023

PREROKOVANIE SPRAVY
Na prerokovani spravy o vysledkoch skolskej inSpekcie sa zucastnili:

a)
Ing. Jan

b)

za Statnu $kolsku ingpekciu, Skolské indpekéné centrum Nitra:
Goldschmidt

za kontrolovany subjekt zodpovedny veduci zamestnanec:

PaedDr. Zlatica Nagyova, MBA
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Prerokovanie spravy o vysledkoch skolskej inSpekcie potvrdzuju dna 15. 05. 2023 v Nitre:
a) za Statnu gkolsku indpekciu, Skolské ingpekéné centrum Nitra:

Ing.Jan Goldschmidt

b) za kontrolovany subjekt zodpovedny veduci zamestnanec:

PaedDr. Zlatica Nagyova, MBA s

Vyjadrenie veduceho zamestnanca kontrolovaného subjektu, ktorého sa zistenia tykaju (veduci
zamestnanec méZe zaslat pisomné vyjadrenie k obsahu sprdvy do 5 dni pracovnych od prerokovania):

PaedDr. Zlatica Nagyova, MBA , riaditelka Skoly

Stanovisko Skolského inSpektora k vyjadreniu:

Ing. Jan Goldschmidt, Skolsky inSpektor

3 PRILOHY

1. Udaje o $kole (graf)

Na vedomie
Statna $kolska indpekcia Bratislava, Usek ingpekénej €éinnosti
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