STATNA SKOLSKA INSPEKCIA
usek inSpekénej ¢innosti
Staré grunty 52, 841 04 Bratislava 4

Sprava
o stave a podmienkach poskytovania odbornych sluzieb v zariadeniach
Specialnopedagogického poradenstva v SR v Skolskom roku 2007/2008

Informativne inSpekcie so zdmerom zistit’ stav a podmienky poskytovania odbornych sluzieb
a starostlivosti o deti v zariadeniach $pecialnopedagogického poradenstva (ZSPP) sa realizovali
v 8 krajoch SR. Inspekcie sa vykonali v 36 zariadeniach, ¢o predstavuje 40,00 % zo siete ZSPP.
Pri in§pekcii sa vyuzival informaény dotaznik pre riaditel'a ZSPP.

Zakladné idaje o ZSPP

Z celkového poétu 36 zariadeni bolo 33 $pecialnopedagogickych poradni (SPP) a 3 detské
integraéné centra (DIC). Statnych zariadeni bolo 31, nestatnych 5 (stkromné 3 SPP a 2 DIC).
Kontrolované zariadenia vznikli v rokoch 1992 az 2007. Pri 1 DIC bola zriadena materska Skola
(MS). Specialnopedagogické poradne boli zriadené pri Specidlnych zdkladnych Skoliach (SZS)
pre ziakov s mentdlnym postihnutim, zrakovym postihnutim, telesnym postihnutim a pre ziakov
s narusenou komunika¢nou schopnostou, 4 pri SZS so Specidlnou materskou Skolou (SMS),
1 pri zdkladnej $kole (ZS) pre nevidiacich a slabozrakych. Pri krajskom Skolskom iirade vznikla
1 SPP. Pravnu subjektivitu mali 2 DIC a 5 SPP.

Stlad medzi zriadovacou listinou a realitou v ndzve zariadenia bol v 32 ZSPP. Vietky mali
vypracovany vlastny §tatit, schvaleny organizacny poriadok. Vniitorny poriadok bol v SPP zvacsa
spolo¢ny so skolami, pri ktorych boli zriadené. Organizacna Struktura jednotlivych zariadeni bola
rozdielna (v salade s organizaénym poriadkom v 32 ZSPP), kazdé zariadenie malo odlisné
zameranie podla tatitu a personalneho obsadenia. Webovii stranku nemalo 9 zariadeni, v SPP bola
vacsinou spolo¢na so skolou.

Druh, typ a pocet $kél, skolskych zariadeni a inych zariadeni a organizdcii, ktorym ZSPP
poskytovali sluzby, je uvedeny v tabulke ¢. 1.

Tabulka ¢. 1

Druh a typ $kél/Skolskych zariadeni, ktorym ZSPP poskytovali sluzby §£§lc/§tz
Materska skola 260
Specialna materska skola 8
Zéakladna skola 1010
Specialna zakladna Skola 108
Gymnazium 55
Stredna odborna skola 96
Stredné odborné uciliste/uciliste 23
Specialna SS - gymnazium 2
Specialna SS - stredna odborna Skola 6
Specialna SS - stredné odborné uciliste 1
Odborné uciliste/ prakticka skola 20
Skola pre mimoriadne nadané deti a gymnazium; ZS s triedami pre intelektovo nadané deti 3
Iné skoly/skolské zariadenia: lieCebno-vychovné sanatoria 2
Iné: detské domovy, domovy socialnych sluzieb, ob¢ianske zdruzenia, Sikromné centrum 23
Dialog, materské a komunitné centra, krizové centra, opatrovate I'ské sluzby, Slovensky
Cerveny kriz

Spolu 1617

Pocet vietkych evidovanych klientov v ZSPP je uvedeny v tabulke ¢&. 2.



Tabulka ¢. 2

Charakteristika klientely Pocet
Deti od 0 do 3 rokov 40
Deti predskolského veku (3 - 61.) 1436
Deti s odkladom zaciatku plnenia povinnej Skolskej dochadzky (od 6

rokov) 301

Ziaci zakladnych §kol 7 835

Ziaci strednych $kol 499
Ziaci §pecialnych zékladnych §kol (ZS, SZS) 4751

Ziaci $pecialnych strednych $kol 40
Ziaci z odbornych ugilist/praktickych §kol 328

Oslobodeni od dochadzania do Skoly 131

Bez d’alSieho vzdelavania 233

Rodicia/ini rodinni prislusnici 629
Pedagogovia 241

Anonymni klienti 4

Pocet vSetkych klientov spolu 16 468

U celkového poétu klientov poskytli ZSPP odborné sluzby v skolskom roku 2007/2008
13 769 klientom. Najviac klientov bolo s mentalnym postihnutim, s vyvinovymi poruchami ucenia,
s viacndsobnym postihnutim a chorych, najmenej so sluchovym postihnutim. Zo Specidlnej skoly
(SS), pri ktorych boli SPP zriadené alebo z MS, ktora bola pri DIC, pochadzalo 2 359 klientov.
Jednorazovo navstivilo zariadenia 10 — 75 %, opakovane 10 — 90 % klientov.

Evidencia klientov a ¢innost ZSPP sa zaznamenavala prevazne v pisomnej podobe, v ¢asti
zariadeni v pisomnej aj elektronickej. Specidlnopedagogicka a psychologicka &innost’ bola
zdokumentovand, prehl'adna. Suhlas rodi¢ov deti (s evidovanim, spracovavanim osobnych udajov,
s vySetrenim, pripadne so zaslanim spravy) bol sucastou dokumentacie klientov. Ochrana osobnych
udajov bola zabezpecend. Nedostatkom niekol’kych zariadeni bola absencia dokumentacie
o klientoch a o ¢innosti zariadenia, chybanie sihlasu rodi¢ov s vySetrenim, neprehl'adnost’ evidencie
alebo nedostato¢né zabezpecenie osobnych udajov.

Podmienky ¢innosti ZSPP

V zariadeniach pracovalo 168 zamestnancov, ztoho internych 143, externych 25.
V poradenskom zariadeni a stCasne v Skole alebo Skolskom =zariadeni pracovali 95 odborni
zamestnanci. Na skvalitnenie sluzieb stale rasticemu poctu klientov by potrebovali doplnit’ pocet
o d’alsich odbornych zamestnancov nacely pracovny uvdzok. Priemernd Ccakacia doba
u Specialneho pedagdga bola 1 tyzden az 2 mesiace, u psychologa 1 tyzden az 4 mesiace. Odborni
zamestnanci mali prevazne medzi sebou rozdelenu cinnost' podla ur€enych kritérii. Zamestnanci
absolvovali dalSie vzdelavanie — kvalifikacné kurzy, Specializacné inova¢né Studium, seminare,
priebezné vzdelavanie, odborné podujatia r6zneho druhu. Priestorové podmienky boli podl'a nazoru
riaditelov prevazne dobré az priemerné. Materidalno-technické podmienky hodnotili ako dobré
najCastejSie vo vybavenosti kopirovacim zariadenim, skenerom a tladiarnou, ako priemerné
vo vybaveni pomdckami, metodickymi materidlmi, u¢ebnicami, stimulacnymi programami a testmi.
Pomocky zaslané z dodavky MS SR vyuzivalo 28 zariadeni, 6 ich doteraz nedostalo. Mnoho
réznorodych pomdcok si zhotovili sami.

Odborna ¢innost’ poskytovana det’om predskolského veku

Deti so zdravotnym a s viacndsobnym postihnutim od narodenia do 3 rokov evidovali
v 11 zariadeniach. Poskytovali im diagnostiku, Specidlnopedagogické a psychologické vysetrenie,
poradenskll a konzulta¢nu ¢innost’ rodi¢om, navrhy na odbornt1 starostlivost, poziciavali pomocky,
uskuto¢novali navstevy a poradenstvo v rodinach, korekciu podla individualneho stimulacného
programu. Uskuto¢iovali zrakova stimulaciu, korek¢né, stimula¢né a rehabilitatné cvicenia,
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diagnostické pobyty, rozvijali kompenzacné Cinitele deti so zrakovym postihnutim. Realizovali
depistaz, casto spolupracovali s lekarmi. Uskutociovali v tejto oblasti osvetu — pripravovali
informaény material o ¢innosti zariadenia, pracovné stretnutia s riaditelkami MS, prispevky
v regionalnej televizii, ndvstevy v ambulancidch lekarov, Skolach a skolskych zariadeniach,
prednasky, besedy, stretnutia rodi¢ov deti s rovnakym postihnutim, informacie na webovej stranke.
NajcastejSou problematikou, ktorG zariadenia rieSili vo vztahu k materskym a Specidlnym
materskym Skolam, bolo posudzovanie Skolskej spdsobilosti, odklad zadiatku plnenia povinnej
Skolskej dochadzky a problémy vyplyvajiice z postihnutia. Detom v §pecidlnej MS najéastejsie
posudzovali Skolska sposobilost, uskutocniovali predskolsku pripravu a diagnostiku reci.
Pri integracii v Specialnych triedach materskych $k6l a priindividualnej integracii poskytovali
zariadenia detom Specialnopedagogicku a psychologicki diagnostiku, metodicki pomoc,
konzulta¢nu, terapeutickii a logopedicku starostlivost, stimulaéné programy, pracovné listy
a pracovné harky a konzultacie s pedagogickymi zamestnancami MS pri zostavovani planu ¢innosti.
Mimoriadne nadanym detom poskytlo odborné sluzby 15 zariadeni, detom so Specialnymi
vychovno-vzdelavacimi potrebami (SVVP), ktoré neboli evidované ako integrované, 33 zariadeni.
Pre rodi¢ov a pedagdgov realizovali rozne aktivity: prednasky, workshopy, besedy, vycviky,
individualne konzulticie, otvorené hodiny, vzdelavanie akreditované MS SR, informovali
v médiach. Spolupracu s materskymi Skolami hodnotili riaditelia prevazne ako dobru.

Odborna ¢innost’ poskytovana Specialnym $kolam

NajcastejSou pricinou prichodu klientov do zariadenia bola diagnostika a rediagnostika,
problematika mentalnej retardacie a jej hranicného pasma, posudzovanie Skolskej spdsobilosti,
problémy v Skole, najmé nedostato¢ny prospech. Depistaznu cinnost uskutocnovalo 20 zariadeni
prostrednictvom dotaznika pre Skoly a cielené¢ho vyhl'addvania v rodinnom prostredi. Diagnosticka
¢innost’ zahfnala Specidlnopedagogicki diagnostiku, rediagnostiku, logopedickil diagnostiku
a posudzovanie skolskej spdsobilosti ziakom 1. ro¢nika. V ramci komplexnej specidlnopedagogickej
rehabiliticie vypractvali odborni zamestnanci klientom zo SS individualny vzdelavaci program,
stimulacny program pre ziakov pripravného roc¢nika, praktizovali $pecidlnu edukéciu, reedukaciu,
stimulaciu, sociadlnu a pracovnu rehabilitaciu, zrakovl stimulaciu, vyuc¢bu bodového pisma a prace
s pocitatom pre nevidiacich, pracu s kompenzaénymi pomdckami, dramatoterapiu, arterterapiu,
cvi¢enia na koncentraciu pozornosti a pod. Niektoré ZSPP mali vytvorené podmienky na liecebnii
rehabilitaciu (vodoliecbu, masaze, cviCenia). Pre ziakov a rodiCov pripravili aj rodinnu terapiu,
diagnostické a socialno-rehabilitacné pobyty, tiez aktivity pre rodiny s detmi. Podla potreby
realizovali pre ziakov, rodiCov aj pedagdgov poradensku a konzultacnu cinnost' v oblasti vychovy
a vzdelavania, volby povolania, formovania partnerskych vztahov, vychovy k manzelstvu
a rodi¢ovstvu. Odborni zamestnanci ZSPP uskuto¢tiovali bohatt osvetovii cinnost. Desat’ zariadeni
spolupracovalo pritvorbe a overovani novych Specialnopedagogickych metod, postupov
a programov. Ziakom zo socidlne znevyhodneného prostredia alebo ich rodi¢om poskytovalo
odborné sluzby 24 zariadeni. Sedem ZSPP poziGiavalo SS kompenzacné pomécky, zaskolovalo
v ich pouzivani a prehodnocovalo uc¢innost a vhodnost ich pouzivania, ostatné ich nevlastnili.
Spoluprdcu s pedagogmi SS a s rodiémi Ziakov tychto $kol hodnotili riaditelia prevazne ako dobru.

Odborna ¢innost’ poskytovana zakladnym $kolam

Poradenské zariadenia poskytovali Skoldm odbornu ¢innost’ predovsetkym v oblasti skolskej
integrdcie. Pre Ziakov so SVVP realizovali $pecialnopedagogicku diagnostiku, spravy zo $pecialno-
pedagogického a psychologického vysetrenia vypractvali v sulade s pokynmi MS SR. Prevazna
véacsina zariadeni uvadzala v sprave druh postihnutia alebo poruchy, stupen postihnutia neuviedla
ani tretina. V Skolskom roku 2007/2008 vydali 2 377 pisomnych vyjadreni k individudlnej
integracii, celkove 5 063 pisomnych vyjadreni. Spatni vdzbu o integracii ziakov, ktorym k nej
vydali pisomné vyjadrenie, mali zariadenia v 20 % — 100 % $kol. Starostlivost’ venovali aj ziakom
s intelektovym nadanim a Ziakom so SVVP, ktori neboli evidovani ako integrovani. Prevazna
vacSina zariadeni poskytovala odbornii metodicki pomoc pri vypracovani individudlnych
vychovno-vzdelavacich programov (IVVP) v¢itane uprav ucebnych osnov konkrétnych predmetov.

3



Integraciu vzdy prehodnocovalo 20, v pripade potreby 9 zariadeni. Ziadosti rodi¢ov na ukoncenie
individuadlnej integrdacie sa vyskytli v 8 zariadeniach, ato kvoli zmene ich postoja
k integracii, pre nezaujem spolupracovat’ a nespokojnost’ s pristupom ugitelov. ZSPP poskytovali
pomoc pri Monitore 9 a pripriprave na prijimacie skusky. Komplexnd Specidalnopedagogicka
starostlivost’ integrovanym ziakom v ZS spoéivala najmi v $pecialnopedagogickej diagnostike,
rediagnostike, prognoze, reedukacii, terapidch, tiprave podmienok vzdelavania, pomoci Ziakom
so zrakovym postihnutim, metodickej pomoci vyucujucim pri vypracivani IVVP, priamej tcasti
na vyucovani, tvorbe kompenza¢nych pomdcok pre klientov. Zariadenia realizovali poradensku
a konzultacni ¢innost’ pre ziakov, ich rodicov a pedagdgov, poskytovali odbornii a metodicku
pomoc Skolskym psycholégom a vychovnym poradcom, pripravili pre nich mnoho aktivit.
Spolupraca pri individualnej integracii so Specialnymi pedagdégmi, triednymi uciteI'mi a rodi¢mi
ziakov zo ZS bola prevazne dobra.

Odborna ¢innost’ poskytovana inym $kolam a $kolskym zariadeniam

Poradenské zariadenia poskytovali odbornu Cinnost' beznym strednym skolam (v oblasti
vychovy a vzdelavania Ziakov so SVVP, skolskej integracie), Specidlnym strednym $koldm,
odbornym  ucilistiam, praktickym Skolam, Specidlnym vychovnym zariadeniam a inym
organizacidm. NajcCastejSie uskuto¢novali diagnostiku a rediagnostiku, riesili problematiku
integracie, maturitnych, prijimacich a zdverecnych sktSok, vyvinovych poruch ucenia
a adaptanych problémov pri vstupe do SS. Odborni &innost v oblasti Skolskej integrdcie
poskytovalo strednym $kolam 23 ZSPP. Spravy zo $pecialnopedagogického a psychologického
vySetrenia vypracuvali vac§inou v stlade s pokynmi MS SR. Tretina zariadeni prehodnocovala
integraciu a poskytovala odborni metodicki pomoc pri vypracovani IVVP. Spdtnu vizbu
o integracii ziakov SS, ktorym knej vydali pisomné vyjadrenie, mali v polovici zariadeni.
Pre integrovanych Ziakov realizovali komplexnii Specidlnopedagogickii starostlivost. Desat’ SPP
poskytlo pomoc Ziakom so SVVP pri maturitnych, zdverecnych, prijimacich skiskach. Devat
zariadeni uskutocnovalo aj psychologicku diagnostiku a intervencie. Aktivity pre ziakov, ucitel'ov,
vychovavatelov a rodiCov pripravilo 8 zariadeni. Spolupraca stymito Skolami a Skolskymi
zariadeniami bola prevazne dobra.

Spolupraca ZSPP

Spolupracu so SPP, PPP a so zdravotnickymi zariadeniami hodnotili riaditelia najcastejsie
ako dobru. Spolupracu s DIC posudilo 15 riaditel'ov ako dobru, 13 zariadeni nespolupracovalo.
S uradmi prace, socidalnych veci a rodiny vyvijalo aktivitu 21 zariadeni pririeSeni vychovnych
problémov, zaskolactva, ohrozeni zdravia klientov, prideleni kompenzaénych pomocok,
zabezpecovani osobnych asistentov, umiestneni deti do diagnostického centra a pod.

Iné zistenia

Riaditelia poradenskych zariadeni sa v informacnom dotazniku volne vyjadrovali
k problémom a predkladali navrhy na zlepsenie &innosti ZSPP. Najéastej$ie uvadzanym problémom
bol nedostatok financnych prostriedkov na mzdy odbornych zamestnancov a na zabezpecenie
materialno-technického vybavenia a kompenza¢nych pomdécok. Podl'a vyjadreni riaditelov chybal
aj metodicky organ, ktory by sustavne zabezpecoval metodicki pomoc, kvalifikované usmernovanie
innosti ZSPP, unifikaciu vystupnych materidlov po formalnej iobsahovej stranke a zjednotil
odbornu terminologiu.

Zaver

Specialnopedagogické poradne boli vicsinou zriadené pri SZS, pri 1 detskom integraénom
centre bola MS. Pravnu subjektivitu malo 5 SPP a 2 DIC. Vsetky zariadenia mali vypracovany
vlastny §tatat, schvaleny organizaény poriadok. Vnatorny poriadok bol v SPP véésinou spoloény
so Skolami. Kazd¢ zariadenie malo odliSné zameranie podla Statitu a persondlneho obsadenia.
V skolskom roku 2007/2008 poskytli odborné sluzby 13 769 klientom v 1 617 $kolach, skolskych



ainych zariadeniach a organizacidch. Najviac klientov bolo s mentdlnym postihnutim,
s vyvinovymi poruchami ucenia, s viacnasobnym postihnutim a chorych.

Evidencia klientov a &innost’ ZSPP sa zaznamendvala prevazne v pisomnej podobe, v ¢asti
zariadeni v pisomne;j aj elektronickej. Specidlnopedagogicka a psychologické &innost’ bola viésinou
zdokumentovana, prehl'adna, ochrana osobnych udajov zabezpecena.

V zariadeniach pracovalo 168 zamestnancov, nizky pocet by potrebovali doplnit’ o d’alSich
odbornych zamestnancov na cely pracovny uvézok. Priestorové podmienky boli prevazne dobré az
priemerné, materialno-technické podmienky dobré vo vybavenosti kopirovacim zariadenim,
skenerom a tlaciarnou, priemerné vo vybaveni pomdckami, metodickymi materidlmi, u¢ebnicami,
stimulaénymi programami a testmi. Chybali kompenzacné pomocky. Mnoho r6znorodych pomodcok
si zhotovili sami.

Deti so zdravotnym a s viacnasobnym postihnutim od narodenia do 3 rokov evidovali
v 11 zariadeniach, poskytovali im sluzby, poradenski a konzultaénii c¢innost' rodiCom,
spolupracovali s lekarmi. NajcastejSou problematikou, ktoru rieSili vo vztahu k materskym
a Specialnym materskym Skolam, bolo posudzovanie skolskej sposobilosti, odklad za¢iatku plnenia
povinnej Skolskej dochadzky a problémy vyplyvajuce z postihnutia.

NajcastejSou pricinou prichodu klientov zo Specialnych §kol bola diagnostika a rediagnostika,
problematika mentalnej retardacie a jej hrani¢ného pasma, posudzovanie Skolskej sposobilosti
a problémy v skole, najmi nedostato¢ny prospech. Zariadenia pre ziakov uskutocnovali depistaz,
diagnostiku, realizovali komplexnu Specidlnopedagogicku rehabilitdciu, poradensku a konzultacnu
¢innost’, pre ziakov, rodicov, pedagogov a Siroku verejnost’ bohatui osvetovu ¢innost’.

Poradenské zariadenia realizovali odbornt c¢innost' v zékladnych Skolach predovsetkym
v oblasti Skolskej integracie. V Skolskom roku 2007/2008 vydali 2 377 pisomnych vyjadreni
k individudlnej integracii, poskytli odborni metodicki pomoc privypracovani IVVP,
pri Monitore 9 a pripriprave na prijimacie skusky. Spolupraca so Specidlnymi pedagdégmi,
triednymi uéitelmi a rodiémi Ziakov zo ZS pri integracii bola prevazne dobra.

Zariadenia poskytovali odbornii pomoc beznym SS, $pecidlnym SS, OU, PS, $pecialnym
vychovnym zariadeniam ainym organizadcidm. NajcastejSie uskutocnovali diagnostiku
a rediagnostiku, riesili problematiku vychovy a vzdeldvania Ziakov so SVVP, integracie,
maturitnych, prijimacich a zavere¢nych skusok, vyvinovych portich ucenia a adaptacnych
problémov pri vstupe do SS.

Spolupracu s SPP, PPP a so zdravotnickymi zariadeniami hodnotili riaditelia najéastejsie ako
dobru, spolupracu s DIC ako dobru az ziadnu.

Vyrazné pozitivne zistenia

e kvalifikovanost’ a odborna erudovanost’ odbornych zamestnancov, ich d’alsie vzdelavanie

e komplexna Specidlnopedagogicka starostlivost’ klientom v Skolach a Skolskych zariadeniach
¢ odborné sluzby oblasti skolskej integracie

e profesiondlne poradenstvo ziakom, rodi¢om, pedagégom

e osvetova ¢innost’

Oblasti vyZadujice zlepSenie

e persondlne zabezpecenie ¢innosti v sukromnych Specidlnopedagogickych poradniach

¢ vybavenie zariadeni kompenzacnymi pomockami

e vyhl'adavanie a evidencia deti so zdravotnym postihnutim v ranom veku

Smerovanie vyvoja
e stpajuci zaujem o Specidlnopedagogické a psychologické sluzby
Odporicania a podnety

Zariadeniam Specidlnopedagogického poradenstva
e zintenzivnit’ rané poradenstvo



e dbslednejsie dbat’ na ochranu osobnych udajov klientov a dodrziavanie platnej legislativy
e cfektivnejSie a prehl'adnejsie viest’ evidenciu klientov

Zriad’ovatelom — krajskym $kolskym tiradom

e zabezpelit informovanost a odborné metodické usmertiovanie ZSPP, vratane sukromnych
poradenskych zariadeni

e vyClenit' prostriedky na zlepSenie persondlneho, priestorového a materidlneho vybavenia
zariadeni

Statnemu pedagogickému ustavu

e posilnit’ odborno-metodické riadenie, organizovat pravidelné pracovné stretnutia v ramci
$pecialnopedagogického poradenstva

Ustavu informacii a prognéz Skolstva

e doriesit’ nejednotnost’ v systéme evidencie klientov poradenskych zariadeni

Ministerstvu Skolstva Slovenskej republiky
e vytvorit' jednotné metodické a odborné vedenie ZSPP s moznostou tvorby standardizovanych
$pecialnopedagogickych diagnostickych testov



