STATNA SKOLSKA INSPEKCIA
usek inSpekénej ¢innosti
Staré grunty 52, 841 04 Bratislava 4

Sprava o stave poskytovania odbornej ¢innosti v Skolskych zariadeniach
vychovného poradenstva a prevencie v §kolskom roku 2018/2019
v Slovenskej republike

Zakladné udaje o zariadeniach a ich klientoch

Statna $kolska in$pekcia vykonala 8 tematickych inspekcii v 5 krajoch Slovenskej republiky
(Bratislavsky, Trnavsky, Trenciansky, Banskobystricky a Kosicky) s cielom zistit' stav
poskytovania odbornej Cinnosti v Skolskych zariadeniach vychovného poradenstva
a prevencie, z toho v 3 centrach $pecialno-pedagogického poradenstva (CSPP) a v 5 centrach
pedagogicko-psychologického poradenstva a prevencie (CPPPaP). Statnych zariadeni bolo 7
(2 CSPP a5 CPPPaP) a1 siikromné CSPP v Trendianskom kraji. Sidlo v meste mali vietky
centra. CSPP mali v dvoch pripadoch ako stidast’ §koly, elokované pracovisko zriadilo jedno
siikromné centrum®, ktoré sidlilo v prenajatych priestoroch. Ziadne z hodnotenych $kolskych
zariadeni nepdsobilo ako zdrojové centrum a nebolo poverené metodickym usmerfiovanim
poradenskych zariadeni. V organizaénej $truktire uviedli 3 CSPP, Ze sa neclenili na useky
alebo oddelenia a vsetky CPPPaP sa ¢lenili na tiseky alebo oddelenia. Komunikac¢ny jazyk bol
slovensky av jednom CPPPaP? komunikovali slovensky imadarsky. V hodnotenych
Skolskych zariadeniach vychovného poradenstva a prevencie v aktualnom Skolskom roku
evidovali 10932 klientov (4 722 vCSPP a6 210 v CPPPaP) voveku od 3 rokov az
po ukoncenie pripravy na povolanie. Najvicsi pocet klientov tvorili Ziaci zakladnych Skol.
V tabul’ke 1 uvadzame prehl'ad o pocte evidovanych klientov podla druhu zdravotného
znevyhodnenia (ZZ) v CSPP.
Tab. 1 Pocet evidovanych klientov podla druhu ZZ v CSPP

Zdravotné znevyhodnenie Pocet Klientov
Mentalne postihnutie (MP) 3178
Narusena komunikac¢na schopnost’ (NKS) 773
Viacnasobné postihnutie (VIAC) 465
Vyvinové poruchy ucenia (VPU) 99
Autizmus a iné pervazivne poruchy (AUT) 58
Telesné postihnutie (TP) 43
Poruchy aktivity a pozornosti (PAaP) 39
Poruchy spravania (PS) 28
Chori alebo zdravotne oslabeni (CH-ZO) 27
Zrakové postihnutie (ZP) 7
Sluchové postihnutie (SP) 5
Spolu 4722

1 SCSPP, Kalnica 385;
2 CPPPaP, Alzbetinske namestie 1194, Dunajska Streda;



V tabulke 2 wuvadzame prehlad o pocte evidovanych klientov podla frekvencie
poskytovanych odbornych sluzieb v hodnotenych zariadeniach vychovného poradenstva a

prevencie v Skolskom roku 2017/2018.

Tab. 2 Pocet evidovanych klientov podla frekvencie poskytovanych odbornych sluzieb

Vv Skolskom roku 2017/2018

Pos.kytov.anle Ofiborny’ch sluzieb v kontrolovanyc.h CSPP CPPPaP
zariadeniach vychovného poradenstva a prevencie

jednorazovo 552 4232
opakovane 1267 1184

Frekvencia navstev vychadzala zpotrieb jednotlivych klientov a moznosti zariadeni,
v priemere 1-krat za tyzden, 1 az 3-krat mesacne, resp. Vv pripade nevyhnutnych potrieb
CastejSie.

CSPP poskytovali komplexnt $pecialnopedagogicku &innost, psychologicka, diagnosticky,
poradensku, rehabilitatnt, preventivnu, metodicki a ini odbornt ¢innost’ detom a ziakom
S0 zdravotnym postihnutim s cielom dosiahnut’ optimdlny rozvoj ich osobnosti a socidlnu
integraciu. Vo vyznamnej miere vykonavali aj metodicki Cinnost' a zaroven aj rané
poradenstvo.

CPPPaP poskytovali komplexnu psychologicku, Specidlnopedagogicku, diagnosticku,
poradensk, konzulta¢nu ¢innost’ a zaroven preventivnu starostlivost’ v oblasti optimalizacie
ich osobnostného, vzdelavacieho a profesijného vyvinu.

Odborni zamestnanci $kolskych zariadeni spolupracovali okrem vychovnych poradcov,
pedagogickych a odbornych zamestnancov zo $kdl aj s inymi odbornikmi z oblasti neurologie,
psychiatrie, pediatrie, klinickej psycholégie, logopédie, s oftalmolégmi i zamestnancami
policie, prokuratiry a zamestnancami Ustredia prace, socialnych veci a rodiny.

Podmienky ¢innosti zariadeni

Pocet odbornych zamestnancov V hodnotenych zariadeniach vychovného poradenstva
a prevencie predstavoval 56 zamestnancov (17 v CSPP a39 v CPPPaP). V tabulke
3uvadzame prehlad o poéte odbornych zamestnancov v zariadeniach vychovného
poradenstva a prevencie.

Tab. 3 Pocet odbornych zamestnancov v hodnotenych zariadeniach vychovného
poradenstva a prevencie

Pocet odbornych zamestnancov CSPP CPPPaP
Psycholog 2 21
Specialny pedagog 10 10
Terénny $pecialny pedagodg / /
Logopéd 2 /
Socialny pracovnik 3 4
Socialny pedagog / 4
Spolu 17 39




Zo vsetkych odbornikov hodnotenych zariadeni vychovného poradenstva a prevencie interne
na cely avizok zamestnavali 46 odbornych zamestnancov (9 CSPP a 37 CPPPaP), interne
na ciastocny uvizok 6 odbornych zamestnancov a externe na Ciasto¢ny uvédzok 2 odborni
zamestnanci, pricom v CPPPaP boli zamestnani interne na Ciastoény uvédzok 2 odborni
zamestnanci. Pocet odbornych zamestnancov nepostacoval vzhl'adom na narastajuci pocet
apotreby klientov, najmd v oblasti poskytovania S$pecidlnopedagogickej odbornej
starostlivosti. Riaditel’ka jedného centra® v informadnom dotazniku upriamila pozornost
na dlhodobo nerieSeny problém pri diagnostikovani deti a ziakov, ktorych komunikacny jazyk
je madarsky a na nepostacujice personalne obsadenie psychologov a Specialnych pedagdgov
ovladajicich madarsky jazyk. Riaditelia skolskych zariadeni vychovného poradenstva
a prevencie poukazovali aj na nizky pocet odbornych zamestnancov (Specialnych pedagdgov,
logopédov, socialnych pedagdgov a administrativnych pracovnikov).

Riaditelia aich zastupcovia spifiali zékonom stanovené kvalifikacné poziadavky na vykon
riadiacej funkcie. Odborni zamestnanci spiiiali zdkonom stanovené kvalifikaéné predpoklady
a osobitné kvalifikaéné poziadavky pre Specidlnopedagogicki a psychologickli ¢innost,
okrem jednej Specialnej pedagogicky”, ktora nespliiala osobitnu kvalifikaéni poziadavku
najmenej 5rokov praxe Vv oblasti Specialnopedagogického poradenstva alebo vychovy
a vzdelavania deti a Ziakov so SVVP. Ostatni odborni zamestnanci si svoju odbornost’ nad’alej
zvySovali prostrednictvom celozivotného kontinudlneho vzdeldvania, ucastou na odbornych
seminaroch, konferenciach, skoleniach a kurzoch, ktoré stviseli s narastajucimi Specifickymi
potrebami klientov.

Priestorové a materialno-technické podmienky Skolskych zariadeni vychovného poradenstva
aprevencie boli na dobrej Grovni. CSPP a CPPPaP sidlili v samostatnych budovéch,
v priestoroch zrekonstruovaného rodinného domu, v prenajatych priestoroch inych $kol alebo
boli sucastou $kol. Vicsina Skolskych zariadeni mala vybudovany bezbariérovy vstup
do budovy, okrem troch zariadeni®, ktoré nie su pripravené na komfortny vstup a pohyb
imobilnych klientov. VSetky zariadenia mali k dispozicii pracovne a Specidlne miestnosti
(terapeutické, bezpodnetové, rehabilitatné), ktoré sluzili najmid na lieCebné a relaxacné
aktivity. Pracovne mali vybavené na rdznej urovni Standardnym nabytkom, vypoctovou
technikou s pripojenim na internet, materialmi na vykon odbornej ¢innosti, kompenza¢nymi,
reedukacnymi  ainymi Specidlnymi ucebnymi pomdckami, odbornou literaturou
a vyucbovymi programami. VsSetky poradenské zariadenia mali primerané vybavenie
zakladnymi batériami diagnostickych testov. VacsSina centier mala osobné zaznamy klientov
ulozené v zabezpecenych kovovych kartotékach. Evidenciu klientov viedli v elektronickej
i papierovej forme v knihe klientov.

® CPPPaP, Kollarova 11, Revuca;

* CSPP, J. Fabiniho 3, Spisska Nové Ves — §pecialna pedagogicka bola aktudlne frekventantkou rozsirujuceho
studia;

® CPPPaP, Alzbetinske namestie 1194, Dunajska Streda; CPPPaP, Sportova ul. 40, Nové Mesto nad Vahom;
CPPPaP, Kollarova 11, Revica;



Odborna ¢innost’ poskytovana zariadenim

Hodnotenad odborna cinnost' stvisela predovsetkym S vyberom a spravnostou aplikacie
psychodiagnostickych metod Vv kontexte so stanovenim mentalnej urovne Zziakov
vzdelavajtcich sa v Specialnej zakladnej skole.

Analyzu sprav  zo0 psychologickych a Specidlnopedagogickych vySetreni vykonavali
odbornicky z praxe, ktoré verifikovali spravnost’ stanovenych diagnéz a zaradenie ziakov
podla adekvatnej formy vzdelavania. Na zaklade zisteni konStatovali viaceré nedostatky
spojené s postupom psychologickych vySetreni, s vyberom psychodiagnostickych metod
astextovym obsahom sprav zodbornych vySetreni. V CSPP analyzovali spravy
z diagnostickych vy3etreni 27 klientom vzdelavajicich sa v SZS. V CSPP® odbornika z praxe
zhodnotila, ze 4 Ziakom je potrebné vykonat planované rediagnostické psychologické
vysSetrenie ajednej ziacke rediagnostické psychologické vysetrenie 7 dévodu overenia
diagnozy. Uvedené vySetrenia neboli realizované z dovodu nespoluprace so zakonnymi
zéstupcami Ziakov. V sukromnom CSPP’ kontrolou osobnych spisov u 4 Ziakov zistili
odbornicky z praxe nezrovnalosti, ktoré spochybiiovali ich zaradenie do SZS a nariadili im
rediagnostické  psychologické vysetrenie. V d’alSom CSpp® analyzovali spravy z
diagnostickych vySetreni 18 klientom a podl'a vyjadreni odborni¢ok z praxe spravy nemali
pozadovanu vypovednu hodnotu — neuvddzali zistenia Specifické pre daného Ziaka s dosahom
na jeho vykon v Skole, silné a slabé stranky Ziaka s odporucanim na ich rozvijanie. Spravy
20 psychologickych vysetreni neboli Struktirované Vv sulade S odporacanim Vyskumného
ustavu detskej psychologie a patopsychologie. Kontrolou predloZzenych spisov a analyzou
testovych materidlov v komparacii so spravami z diagnostickych vySetreni bolo zistené, ze
Vv spisovej dokumentécii sa diagnostické harky zpsychologického vySetrenia vobec
nenachadzali alebo v nej boli iba niektoré, ¢o neumoznilo spétne verifikovat spravnost
pouzitych diagnostickych néstrojov pri stanoveni diagnézy klientov.

Odborna &innost' poskytovana v piatich CPPPaP® bola overenid postdenim vyberu
dokumentacie 33 klientov. Odbornicka z praxe analyzou pouZitych testovych materidlov
v CPPPapP™? preukdzala, ze pouzité¢ diagnostické metdody neboli vhodne zvolené, pretoze
nereflektovali na nizky vek deti a vplyv prostredia. Vysledky testov z tohto dovodu nemozno
povazovat’ za relevantné a preto je potrebné uskutocnit’ 2 Ziakom rediagnostické vysetrenie
lba vjednom CPPPaP' odborni¢ka zpraxe po prestudovani 4 spisovych dokumentov
konStatovala spravne pouzitie metodologicky relevantnych psychodiagnostickych metdd
a spravne zaradenie klientov podl'a ich mentalnych predpokladov. V ostatnych poradenskych
zariadeniach je potrebné venovat zvysenu pozornost kvalite diagnostickych sprav a zlepsit
systém evidencie odbornych Cdcinnosti V dokumentacii jednotlivych Klientov. Zdroven je
potrebné riesit’ nedostatok odbornych zamestnancov oviadajucich madarsky jazyk a romsky

jazyk.

® CSPP, Trnavska 2, Senec;

"'SCSPP, Kalnica 465;

8 SCSPP, Kalnica 385; CSPP, Fabiniho 3, Spisska Nové Ves;

° CPPPaP, M. R. Stefanika 15, Pezinok; CPPPaP, Alzbetinke nam. 1 194, Dunajska Streda; CPPPaP, Robotnicka
62, Senica; CPPPaP, Sportova ul. 40, Nové Mesto nad Vahom; CPPPaP, Kolldrova 11, Revica;

10 CPPPaP, Alzbetinke nam. 1 194, Dunajska Streda;

1 CPPPaP, Sportova ul. 40, Nové Mesto nad Vahom;



Zaver

Kontrolované  poradenské  zariadenia  poskytovali  komplexni  psychologicka,
Specidlnopedagogickt,  diagnosticki,  vychovnu,  poradenskl, = metodicko-odborni
a preventivno-vychovni ¢innost. Odbornt ¢innost’ zabezpecovali odborni zamestnanci
spifiajicimi kvalifikaéné predpoklady a osobitné kvalifikaéné poziadavky, okrem jednej
Specialnej pedagogicky, ktord bola v danom case frekventantkou rozsirujuceho S$tudia.
Odborni zamestnanci mali zaujem o zvySovanie si svojej odbornosti.

V oblasti metodicko-odbornej ¢innosti realizovali konzultacie pre rodic¢ov, u€itel'ov a zaroven
sa venovali aj tvorbe metodickych materidlov. Poradenské zariadenia poskytovali preventivne
a stimulaéné programy pre deti, ziakov aich zékonnych zastupcov. Pocet odbornych
zamestnancov bol vzhladom na narastajici pocet a potreby klientov nepostacujici,
poddimenzovany, najmi v oblasti Specidlnopedagogickej odborne;j starostlivosti.

Persondlne  zabezpecenie V zariadeniach vychovného poradenstva a prevencie je
nedostato¢né, chybaju logopédi, Specialni pedagdgovia, socialni a administrativni pracovnici.
Dalsim problémom je aj nedostatok psychologov a pecialnych pedagégov ovladajiicich
madarsky a romsky jazyk.

Priestorové a materidlno-technické podmienky kontrolovanych Skolskych zariadeni
vychovného poradenstva a prevencie boli na primeranej Grovni, avsak stale nie je vo vSetkych
zariadeniach vybudovany bezbariérovy vstup do budovy, ktory by umozioval samostatny
pohyb imobilnym klientom, pripadne ich imobilnym zakonnym zastupcom. Vybavenie
zékladnymi batériami diagnostickych testov bolo vo vSetkych zariadeniach primerané,
odvijalo sa to od finan¢nych prostriedkov.

Prizvani odbornici z praxe a skolski inSpektori analyzovali dokumentaciu 60 klientov
v 8 skolskych zariadeniach vychovného poradenstva a prevencie. Iba v pripade 4 klientov
vypracovali dokumentdciu odborne spravne, avsak v 45 pripadoch boli zistené nedostatky,
ktoré viedli k spochybneniu zaverov z vySetrenia u 11 Kklientov, v désledku coho prizvané
odborni¢ky z praxe odporucili nezavislé vysetrenie v inom poradenskom zariadeni. Z celkovej
analyzy dokumentacie vyplyva, ze len necelych 7 % bolo vypracovanych bez nedostatkov.

Identifikované nedostatky sa Vv niektorych pripadoch #kali nekompletnosti dokumentacie.
Vyskytli sa aj psychologické spravy, ktoré neobsahovali anamnézu a neboli Struktirované
vsulade s odporuCanim Vyskumného ustavu detskej psycholdgie a patopsychologie,
informécie 0 pouzitych psychodiagnostickych metédach. Za mimoriadne podstatné zistenia je
potrebné povazovat' tie, ktoré poukazuju na nedostatky v samotnej podstate odbornej
¢innosti, spocivajice v nespravnom postupe pri psychologickych vySetreniach a vo vybere
nevhodnych psychodiagnostickych metod.



Oblasti vyZzadujuce zlepSenie

v' vyber a aplikovanie relevantnych psychodiagnostickych metdd v odbornych vysetreniach,

v’ vypracovanie zavereénych sprav z diagnostickych vySetreni s pouzivanim aktudlnej
terminologie klasifikacie mentilneho postihnutia (s dorazom na postdenie mentdlnej
urovne, silnych a slabych stranok v zmysle prediktorov ich d’alSieho vzdelavania a oblasti
vyzadujtcich cielenu stimulaciu, ktoré by pomohli ziakom zvladat’ naroky skoly),

v’ personalne  zabezpeenie odbornymi zamestnancami (psycholdogovia, $pecidlni
pedagogovia ovladajiuci mad’arsky jazyk, socialni pracovnici a ini odborni zamestnanci),

v" vedenie komplexnej dokumentécie (systém vedenia odbornych ¢innosti v osobnych spisov
klientov, zaznamenavanie odbornej ¢innosti),

v’ zabezpecenie rediagnostickych psychologickych vySetreni ziakom po ukonceni
pripravného a nultého rocnika.

Odporucania a podnety
RiaditePom $kolskych zariadeni vychovného poradenstva a prevencie

v’ zabezpelit' vybavenie zariadeni vychovného poradenstva a prevencie diagnostickymi
testami pre klientov zo socialne znevyhodneného prostredia a z marginalizovanej romskej
komunity,

v’ zabezpelit' vybavenie zariadeni vychovného poradenstva a prevencie diagnostickymi
testami pre klientov hovoriacich mad’arskym jazykom,

v’ pouzivat’ aktualnu terminoldgiu klasifikacie mentalneho postihnutia (MKCH-10),

v" dodrziavat’ Struktaru sprav v zmysle odporic¢ania Vyskumného tstavu detskej psychologie
a patopsychologie,

v" uvadzat' do psychologickych sprav informaciu o pouZzitych psychodiagnostickych metod
S jasnymi zavermi so zretel'om na potreby Ziakov,

v klientov (psychologovia, $pecialni pedagogovia ovladajuci mad’arsky jazyk, socialni
pracovnici aini odborni zamestnanci),zabezpecit' elektronicki evidenciu klientov
(evidencia klientov a odbornej ¢innosti),

v’ efektivne planovat’ rediagnostické vySetrenia ziakov pripravnych a nultych roénikov,

v’ zabezpecit odbornych zamestnancov v kontexte k po¢tu vykonov a Specifickych potrieb,

v viest komplexne dokumentaciu klientov (evidencia vSetkych potrebnych dokumentov).

Zriad’ovatelom $kolskych zariadeni vychovného poradenstva a prevencie

v' zabezpeCovat’ zariadeniam vychovného poradenstva a prevencie vo svojej pdsobnosti
aktualne informécie o vSetkych zmenach vSeobecne zavdznych pravnych a rezortnych
predpisov prostrednictvom svojho internetového sidla,

v skvalitfiovat’ a optimalizovat’ zriadovanie zdrojovych centier,

v iniciovat’ akoordinovat spolupracu zariadeni vychovného poradenstva a prevencie
VO svojej zriad'ovatel'skej posobnosti v ramci metodickych dni.



Vyskumnému ustavu detskej psychologie a patopsychologie

v’ zabezpeCovat' metodické, Skoliace a supervizne aktivity priamo vkazdom kraji SR
Vv spolupraci s odborom skolstva okresného uradu v sidle kraja,

v" poskytovat’ odborno-metodické konzultacie poradenskym zariadeniam.

Ministerstvo Skolstva, vedy, vyskumu a Sportu

v’ zabezpecit’ finanéné prostriedky na vytvorenie miest odbornych zamestnancov ovladajtcich
mad’arsky jazyk,

v’ zabezpecit' finan¢né prostriedky na vytvaranie bezbariérovych priestorov a zakupenie
diagnostickych batérii testov pre klientov zo socidlne znevyhodneného prostredia,
z marginalizovanej romskej komunity a pre klientov hovoriacich mad’arskym jazykom,

v' aktualizovat’ vyhlasku o poradenskych zariadeniach doplnenim ustanovenia o vzniku
superviznych centier zabezpecujucich rediagnostické vysetrenia Ziakov v pripade nevhodne
stanovenej primarnej psychologickej diagnostiky,

v’ stanovit’ pravnym predpisom povinni dokumentaciu centier, doplnit’ a jednoznacne uréit’
povinnost obsadenia zariadenia aj uvdzkom odbornych zamestnancov vzhladom k poctu
klientov.



