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Sprava o stave poskytovania odbornej ¢innosti v Skolskych zariadeniach
vychovného poradenstva a prevencie v §kolskom roku 2016/2017
v Slovenskej republike

Zakladné udaje o zariadeniach a ich klientoch

Statna $kolska inspekcia vykonala 21 tematickych inSpekeii Vv 8 krajoch Slovenskej
republiky (Bratislavskom, Trnavskom, Nitrianskom, Banskobystrickom, Trenéianskom,
Zilinskom, Pregovskom?, Koéickomz) s cielom zistit' stav poskytovania odbornej Cinnosti
v skolskych zariadeniach vychovného poradenstva a prevencie, a to v 13 centrach $pecialno-
pedagogického poradenstva (CSPP) a v 8 centrach pedagogicko-psychologického poradenstva
a prevencie (CPPPaP). Statnych bolo 17 centier (10 CSPP/z toho 10 ako sudast koly;
7 CPPPaP), stukromné boli 4centra (3 CSPP; 1CPPPaP). Ztoho bolo 1 CPPPaP
v PreSovskom kraji vidiecke, ostatné mestské. Vsetky zariadenia mali vychovny jazyk
slovensky al CSPP? a4 jazyk madarsky. Kuvedenym centrdam patrilo 5 elokovanych
pracovisk. Z celkového poctu aktivnych Skolskych zariadeni vychovného poradenstva
a prevencie v Slovenskej republike (SR) Skolska inSpekcia vykonala tematické inSpekcie
v9 % tychto zariadeni (8% CSPP, 10 % CPPPaP). V kontrolovanych centrach bolo
v aktualnom roku evidovanych spolu 28 823 klientov (9 424 v CSPP; 19 399 v CPPPaP).
Z toho najviac - takmer tretina klientov, spadala do kategorie ziakov zakladnych $kol. Vsetky
CSPP evidovali klientov aj nad 15 rokov ich veku. Jedno sukromné CSPP” neviedlo korektni
centralnu evidenciu klientov, ¢o bolo preukazané porovnanim poctov klientov podla druhu
postihnutia/poruchy uvedenych v informacnom dotazniku avo vykaze o Skolskych
zariadeniach vychovného poradenstva a prevencie (duplicitnd evidencia niektorych klientov
v predlozenom zozname vygenerovanom z dat uloZenych Vv internom eviden¢nom programe).
Vsetky CSPP sa zameriavali predovietkym na mentalne postihnutych (MP), takmer vietky
na vyvinové poruchy ucéenia (VPU) aviacnasobne postihnutych, rovnako na klientov
s poruchou autistického spektra (PAS) anaruSenou komunika¢nou schopnostou (NKS).
Zameraniu CSPP umerne prislichal aj poéet evidovanych klientov podla uvedenych
postihnuti alebo poruchy, a to: takmer tretinu klientov tvorili deti s NKS, stvrtinu deti s MP
avyznamnu skupinu tvorili aj klienti s VPU, s poruchami aktivity a pozornosti (PAP)
a viacnasobne postihnuti. Jedno z CSPP° posobilo zarovenn ako zdrojové centrum, teda
s nadregionalnou starostlivost'ou klientom s NKS a VPU. Viac ako 4 % evidovanych klientov
CSPP bolo zaradenych do ich starostlivosti nasledne po jednorazovej naviteve v CPPPaP.
Prioritne sa CSPP vo svojej kompetencii venovali komplexnej $pecialnopedagogickej
diagnostike, poradenskej a konzulta¢nej ¢innosti, depistazi a integracii. VO vyznamnej miere
vykonavali aj osvetovli a metodicka &innost, atiez rané poradenstvo. Polovica CSPP
poskytovala aj komplexni Specialnopedagogicki rehabilitaciu, $tvrtina  komplexnua
psychologickt diagnostiku a starostlivost, ako aj administrativnu ¢innost’ v podobe vydavania
odporucani k ziadostiam o asistentov ucitel’a, odporucani k Uprave maturitnych skuSok
ak uprave testovania V9. ro¢niku (T9). Mnohé CSPP boli ugastné aj v projektoch
Vyskumného ustavu detskej psychologie a patopsychologie (VUDPaP) a Narodného tstavu
certifikovanych merani (NUCEM). CPPPaP boli vi¢sinou vo svojej Strukture delené
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na oddelenia psychologického a Specidlnopedagogického poradenstva (poradenstva
osobnostného, vzdelavacieho a kariérového vyvinu, poradenstva socidlneho vyvinu,
prevencie a Skolskej psychologie), oddelenia psychologickej  a Specialnopedagogicke;j
diagnostiky, oddelenia psychoterapie ametodiky vychovného poradenstva a oddelenia
socialno-administrativnych a ekonomickych ¢innosti.

Podmienky ¢innosti zariadeni

Kvalifikaéné predpoklady pre $pecialno-pedagogickii a psychologicka &innost' spinali
takmer vSetci odborni zamestnanci zariadeni vychovného poradenstva a prevencie,
okrem 1 $pecialnej pedagogicky, z dovodu absolvovania vysokoskolského vzdelania v inom
Studijnom odbore (predskolska pedagogika). V Case inspekcie externe studovala Specidlnu
pedagogiku Vv poslednom ro¢niku magisterského $tudia. Osobitné kvalifika¢né poziadavky
nespiiali 1 vediici zamestnanec a 2 ostatni zamestnanci. Pri¢inou tohto nedostatku bolo
nevykonanie prvej atestacie veduceho zamestnanca a neabsolvovanie funkéného vzdeldvania.
Ostatni zamestnanci — 2 $pecialne pedagogicky, nespifiali podmienku praxe (najmenej
5 rokov) v oblasti $pecialnopedagogického poradenstva alebo vychovy a vzdelavania deti
a ziakov so Specidlnymi vychovno-vzdeldvacimi potrebami. Po¢et odbornych zamestnancov
vSetkych kontrolovanych zariadeni vychovného poradenstva a prevencie predstavoval spolu
161 zamestnancov (84/CSPP; 77/CPPPaP). Z toho bolo spolu 58 psycholégov (18/CSPP;
40/CPPPaP), 64 $pecialnych pedagégov (46/z toho 5 terénnych/CSPP; 18/CPPPaP),
16 logopédov (15/CSPP; 1/CPPPaP), 16 socialnych pracovnikov (5/CSPP; 11/CPPPaP),
2 zdravotnicki pracovnici (CSPP), 1 lie¢ebny pedagég (CSPP) a 1 mediitor rodinnej
terapie (CSPP). Zo vietkych odbornikov sledovanych zariadeni bolo zamestnanych interne
nacely uvizok 107 zamestnancov (41/CSPP; 66/CPPPaP), interne na ¢iastoény uvizok
40 zamestnancov (34/CSPP; 6/CPPPaP) aexterne na iastoény tvizok 14 zamestnancov
(9/CSPP; 5/CPPPaP). Vsetci zamestnanci si zvy$ovali odbornost’ absolvovanim dalsieho
vzdelavania, odbornych seminarov a kurzov. Riaditelia zariadeni vychovného poradenstva
a prevencie, vzhladom na rastice potreby klientov, zhodnotili celkovy personalny stav
ako poddimenzovany.

Priestorové a materialno-technické podmienky kontrolovanych zariadeni boli
vieobecne na dobrej wrovni. CSPP a CPPPaP boli umiestnené v samostatnej budove
alebo v podnajme inych budov, najéastejsie $kol. Stcastou 7priestorov poradenskych zariadeni
bolo aj ich 5 elokovanych pracovisk (2/CSPP® 3/CPPPaP’). Jedno CSPP v Kogickom kraji®
uvadzalo ako svoje d’alSie hlavné pmcovisko9 aj miesto, ktoré nebolo zaradené v sieti $kol
a Skolskych zariadeni. CPPPaP v PreSovskom kraji10 uvadzalo aj vysunuté pracoviska
(v Materskej skole, 9. maja, Sabinov a v Zakladnej $kole, Jarovnice 192) zriadené na zaklade
potrieb a poziadaviek $kol, kde priamo v teréne pracovali psychologi¢ky. Vsetky zariadenia
vychovného poradenstva aprevencie mali k dispozicii pracovne a Specialne miestnosti
(terapeutické, bezpodnetové, rehabilitacné), ktoré sluzili najmi na lieCebné a relaxacné
aktivity. Pracovne odbornych zamestnancov boli vybavené zariadeniami informacno-
komunikac¢nych technologii a kopirovacou technikou. Vybavenie zariadeni diagnostickymi
testami a metodickymi materialmi, kompenzaénymi, reeduka¢nymi a inymi Specidlnymi
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ucebnymi pomdckami, odbornou literatirou a vyukovymi programami bolo naroznej
irovni. Materialno-technické zabezpe&enie niektorych CSPPM sa zlepsilo aj vdaka zapojeniu
sa do projektov v spolupraci s VUDPaP a NUCEM. Polovica poradenskych centier vytvarala
aj bezbariérové podmienky. Nedostatkami priestorového vybavenia boli chybajica miestnost’
narealizaciu skupinovych odbornych c¢innosti alebo metodickych seminarov, chybajica
herfia, registratirne stredisko a archiv. Stkromné CSPP v Kosickom kraji'? nedisponovalo
kompenzacnymi  pomodckami areedukacnymi a Specidlnymi  pomockami  urCenymi
na poskytovanie detom a $kolam. Jedno zariadenie®® niektoré diagnostické néstroje, napriklad
COMDI (kariérové poradenstvo), vyuzivalo len ojedinele aj napriek tomu, Ze zamestnanci
absolvovali k jeho pouzivaniu vzdelavanie. V tomto zariadeni ani spisy klientov neboli
dostatoéne  zabezpecené pred zneuzitim osobnych udajov. Kompletné vybavenie
odport¢anymi diagnostickymi testami na posudzovanie Skolskych schopnosti deti zo socialne
znevyhodneného prostredia (SZP)/marginalizovanej romskej komunity (MRK) malo viac ako
polovica kontrolovanych =zariadeni (13 z24). Kontrolované zariadenia vychovného
poradenstva a prevencie pracovali sroznymi programami naevidenciu a vykazovanie
klientov, tieto neboli dostato¢ne funkéné a prehl'adné.

Odborna ¢innost’ poskytovana zariadenim

Kontrolovana odborna c¢innost' bola zamerana predovsetkym na vyber a spravnost
pouzivania psychodiagnostickych metodik stvisiacich s posudzovanim mentalneho stavu deti
navstevujucich Specidlne zdkladné Skoly, ako aj prislusnych Specidlnopedagogickych
vySetreni. Takmer vSetky kontrolované zariadenia vychovného poradenstva a prevencie
poskytovali klientom komplexnt $pecialno-pedagogicku a psychologickt intervenciu, tymto
zaroven diagnosticky, lieCebni, metodicku, poradensku, osvetovi aint odborni Cinnost.
Poskytované odborné ¢innosti vykonavali v stlade s predmetom ¢innosti uvedenym
v zriadovacej listine a Vv stlade SO Statitom zariadenia. Zaznamenané boli aj nedostatky
v deklarovanej starostlivosti jedného zariadenia'® (nevykonavanie logopedickej intervencie)
a nevykazanii osvetovu ¢innost (nevydavanie metodického materialu, bulletinov) napriek
tomu, ze CSPP'® uvadzala osvetu ako jednu z jej prioritnych ¢innosti. Odborni zamestnanci
zariadeni vychovného poradenstva a prevencie spolupracovali s pedagogickymi a odbornymi
zamestnancami  §kol, zakonnymi zastupcami ziakov adeti, as inymi odbornikmi
podl'a potreby klientov. Prinosnymi boli ich tuCasti na zasadnutiach pedagogickych rad
a vychovnych komisii s cielom konzilidrneho rieSenia vychovnych problémov ziakov
primarneho i niZ§icho stredného vzdelavania. Dalej poskytovali metodické usmernenia
a konzultacie pri individualnej integracii Ziakov v zakladnych $kolach (ZS) a pri vypractvani
IVVP, sledovali vhodnost’ zaskolenia a adekvétnost’ Skolského vykonu Ziakov so Specidlnymi
vychovno-vzdelavacimi potrebami (SVVP), rodindm zdravotne postihnutych klientov sa
venoval terénny Specialny pedagog, tieZ socidlny pracovnik v Sirokom rozsahu pomoci, najmé
socidlne azdravotne znevyhodnenym. Venovali sa vysoko aktudlne; potrebe ranej
starostlivosti poGetnej skupiny deti so SVVP, priprave deti s odlozenou $kolskou dochadzkou,
ako aj depistaznej cinnosti. V starSom Skolskom veku poskytovali klientom poradenstvo
pri voI'be povolania. Niektoré CSPP organizovali aj kratkodobé pobyty deti mimo rodiny.
CPPPaP sa vyznamne podielali na terapii pri osobnostnych a socialno-vztahovych
problémoch Ziakov, napraci so Skolskymi triedami (diagnostika, poradenstvo a nacvik
socialnej komunikacie) v zakladnych a strednych skolach, na praci so ziakmi s intelektovym

1 CPPPaP, M. Razusa 25, LuGenec; CSPP pri ZSI s pre Ziakov s NKS, Starova 1989/41, Liptovsky Mikulas
12 Sikromné CSPP, Siroka 5, Sedovee

13 CSPP, Velké okruzna 1107/15, Partizanske

1 CSPP, Velka okruzna 1107/15, Partizanske

1> CSPP pri Spojenej 3kole, Uzka 4, Zeliezovce



nadanim, na poskytovani urgentnej krizovej intervencie v pripadoch, ktoré negativne
ovplyviovali osobnostny vyvin ziaka. Vyznamnou sucastou ich prace bola preventivna
&innost’ realizovana pre materské, zakladné a stredné $koly. CPPPaP® v Banskobystrickom
kraji v priebehu $kolského roka usporiadalo 29 preventivnych programov,'’ niekolko
komunitnych stretnuti'® & PEER programov'®. Poradenské centra poskytovali klientom
kompenzacné pomocky i zaSkolenie k ich pouzivaniu. Zamestnanci pripravovali prednasky
pre rodi¢ov, seminare, workshopy, Skolenia, odborné konferencie. Vyhotovovali informacné
a metodické materidly o ¢innosti a poskytovanych sluzbach. Spolupracovali s inStiticiami
Vv oblasti zdravotnictva, Skolstva a socialnych veci. Evidenciu klientov viedli elektronicky
aj v pisomnej podobe. Spisové dokumenty nie vzdy obsahovali potrebné nalezitosti, alebo
vagsinou boli s vecnymi nedostatkami. Klienti boli prijati na zaklade Ziadosti o odborné
vySetrenie, S informovanym sthlasom zakonnych zastupcov. Tie boli ¢asto netplne vyplnené,
rozhodnutia o prijati do starostlivosti zariadenia boli vydané skor ako vyhotovené spravy
z diagnostickych vysetreni. Zaznamové listy s individualnymi planmi klientov a zaznamy
o0 odbornej $pecialno-pedagogickej a inej ¢innosti neboli dostato¢ne prehladné. Katalogové
listy klienta s osobnymi udajmi niektoré zariadenia nemali kompletne vyplnené, chybali
uvedenia zdravotnych postihnuti. Ochrana osobnych tdajov bola vo véc¢Sine zabezpecena
v zmysle prislusnych pravnych predpisov. Dokumenticia klientov bola ulozena
v uzamknutelnych kartotékach. VySetrenia klientov v zariadeniach vychovného poradenstva
aprevencie boli bezplatné. Zariadenia neviedli evidenciu presného poctu opakovanych
a jednorazovych navstev. Vac¢sina z nich pracovala so standardizovanymi psychologickymi,
Specialnopedagogickymi a logopedickymi testami. Odborni zamestnanci nie vzdy adekvatne
pouzivali 8kalu diagnostickych testov, ktoré mali k dispozicii. V diagnostickom procese bolo
vhodné vybrat’ z dostupnych testov také subtesty, ktoré by najviac eliminovali bariéry
testovania, umoznovali psycholégom kvalitativne analyzovat’ vykony dietata a v stilade s tym
vhodne odporudili individualizovany vychovno-vzdelavaci postup. V niekol’kych pripadoch
CSPP a CPPPaP? stanovili diagnozu bez pouzitia kompletnych Standardizovanych testov.
V 1 stkromnom CSPP#  stanovené diagnézy vzhladom k diagnostickym harkom
nachadzajicim sa v spisoch klientov neboli relevantné a diagnostické postupy
nekorespondovali s vekom alebo intelektom klienta. V kontrolovanych spisoch sa ani raz
nenachadzali testy T-202, T-254, T-22 napriek tomu, ze Sa vyjadrovali K Grovni ¢itania
a stanovovali klientom poruchy u¢enia. Z testu T-74 v niektorych z kontrolovanych spisov sa
naslo len pouzitie skusky vizualnej diferenciacie, aj to v mnohych pripadoch klienti robili len
jednu stranu. Z testu T-239 pouzivali iba 2 subtesty (sluchova diferenciacia, sluchova analyza
a syntéza; vizualna orientacia v priestore), ktoré nezadavali kompletne celé. Cast’ testovej
batérie nepouzivali v sulade svekovou normou, resp. intelektom klientov. U Klientov
z0 strednej odbornej $koly (SOS) pouzivali prepis textu a diktat uréeny pre 1., Giastoéne
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pre 2. stupeti ZS. V niektorych pripadoch u Ziakov ZS pouzili listy uréené pre $pecialnu
zéakladna $kolu (SZS). Vo vigsine pripadov chybalo oznadenie pouZitych harkov menom
aroénikom klienta, adatum vySetrenia. Harky neboli vyhodnotené, odporacania
pre pedagogov  boli  nepostacujuce, dokonca sporné. Zavery (psychologickych
aj Specialnopedagogickych sprav) boli bez konkretizacie adresata, teda nebolo zrejmé,
preco boli tieto osoby vySetrované a za akym tcelom boli zdvery spracované. Nedostatkom
v §pecialnopedagogickej Cinnosti sukromného CSPP bolo poskytovanie logopedickych
intervencii odbornymi zamestnancami nespiiajacimi kvalifikaéné predpoklady na vykon tejto
¢innosti. V niektorych CSpp?# nevyuzivali vo vhodnom rozsahu odporucané testy
pri posudzovani $kolskych schopnosti deti zo SZP a pri ich zaradovani do $koly. Pouzivané
testy pri psychologickom vySetreni neboli dostatoéné pre urCenie Skolskej spoOsobilosti
a pre zistovanie intelektu. VysSetrenia nickol’kych klientov sa bezddvodne opakovali
v priemere po 3 mesiacoch, ¢o bolo pre ziakov zatazujice a neefektivne. Zavaznym
nedostatkom zaverov niektorych sprav vypracovanych jednym z uvedenych CSPP? bolo
odportcanie vzdelavania deti v pripravnom roéniku v Skolskom roku, kedy nedosiahli este
6. rok svojho veku. Tymto klientom bola stanovena nizka miera S$kolskej pripravenosti
pred dosiahnutim 6. roku Zivota. Niektoré spravy neobsahovali dovod vySetrenia ani dobu
platnosti spravy, resp. potrebu kontrolného vySetrenia. Zistenymi nedostatkami diagnostiky
Klientov boli nedostatoéne vypovedné zavery psychologickych a Specialnopedagogickych
sprav. Spravy celkovo nemali obsah, aky sa pozaduje z diagnostického vySetrenia. Chybalo
im napriklad aktualne zhodnotenie intelektovej tirovne Klienta a deficity v oblasti poznavacich
procesov, ¢o by preukéazatelne potvrdzovalo zdravotné znevyhodnenie ziakov a spravnost’ ich
zaradenia do formy vzdelavania. Z niektorych sprav nebolo jasné, aké diagnostické techniky
boli pouzité, chybali zaznamové harky, protokoly z pouzitych psychodiagnostickych metod.
Mnohé z nich pouzivali zastarant alebo rozporuplnt terminologiu, v dditumoch vysetreni boli
nezrovnalosti. Niekedy zavery opisovali len prejavy spravania dietata v konkrétnych
situdciach bez stanovenia urovne intelektu alebo odmietanie spoluprace, niektoré spravy
svedcili 0 umyselnom podéavani nizkych vykonov, u Casti klientov bol konStatovany vplyv
romosubkultirneho prostredia na dosiahnuté vysledky v inteligenénych testoch. V spravach
jednotlivych zariadeni sa Casto vyskytovali zavery identické pre viacerych ziakov, vel'mi
struéné a prepojené na informéciu malo podnetného rodinného prostredia. Niektoré zavery
neuvadzali kompletnu diagnozu s pridruzenymi postithnutiami v zmysle
Specidlnopedagogického obrazu, =zaver vykazovali lenVzneni odporucania formy
vzdelavania. Casto chybali odporGidania pedagogom ako aj zdkonnym zastupcom.
Nedostatkom niektorych sprav bolo aj zavere¢né odportcanie ,,zacat’ vzdelavanie v nultom
resp. pripravnom ro¢niku“, nakolko ide o dva rozdielne pristupy na zaklade dvoch
rozdielnych SVVP (mentdlneho postihnutia a dietata zo SZP bez mentalneho postihnutia).
Psychologicka 1 CSPP*, ktordtu bola externe zamestnand, vydavala spravy obsahujuce
len zaver. Klientom odportcant logopedick starostlivost v CSPP nezabezpecovali. Naopak,
niektoré CSPP? poskytovali logopedické intervencie zamestnancami nespifiajicimi
kvalifika¢né predpoklady na vykon tejto ¢innosti. Vzhl'adom k uvadzanym skuto¢nostiam
spochybnujiicim objektivitu diagnostickych vysetreni a zaverov zariadeni vychovného
poradenstva a prevencie, odborni¢ky z praxe v niekolkych centrach odporucili zrealizovat
rediagnostické vySetrenia. V stvislosti SO zistenymi zavaznymi nedostatkami stkromného

22 CSPP, Pribinova 16/1, Malacky; Slne¢na 5, Sered’; CPPPaP, Levo&ska 7, Presov; CPPPaP, SNP 514/15,
Sabinov; Stikromné CPPPaP, CSA 33, Spissky Hrhov

23 CSPP, Pribinova 16/1, Malacky

¢ CSPP, Velka okruzna 1107/15, Partizanske

% Skromné CSPP, Nam. Sv. Cyrila a Metoda 161, Se¢ovee; CSPP pri Spojenej skole, Uzka 4, Zeliezovee



CSPP? bol podany navrh na vyradenie centra zo siete kol a kolskych zariadeni SR.

Iné zistenia

Riaditelia v informa¢nom dotazniku uvadzali niekol’ko problémov, ktoré podla nich
stazuji ¢innost’ centier. Za pal¢ivé problémy povazovali hedostatoéné financovanie centier,
nedostatoéné metodické usmerfiovanie zo strany VUDPaP, nedostatoéni a nevyhovujiicu
ponuku vzdelavacich aktivit pre odbornych zamestnancov  zo strany  metodicko-
pedagogického centra (MPC). Trvalym problémom pre nich zostava zastarany a neuspokojivo
funké&ny program na evidenciu a vykazovanie klientov CSPP. Riaditelia navrhovali do vykazu
0 skolskych zariadeniach zaradit’ ¢innost’ logopéda a tiez rozsirit' zdber odbornych sluzieb,
napriklad tyflopéda, lieccebného pedagdga, pripadne inych terapeutickych pozicii.

Zaver

Zariadenia poskytovali Klientom prevazne komplexnu psychologicku
a Specialnopedagogickti  starostlivost’ Vv oblasti  optimalizdcie ich  osobnostného,
vzdelavacieho a profesijného vyvinu, vratane eliminovania vyvinovych portch a narusenych
funkcii v emocionalnej alebo socialnej oblasti. V oblasti metodicko-odbornej ¢innosti
realizovali konzultacie pre rodi¢ov, ucitelov, venovali sa tvorbe metodickych materidlov,
propagacnej a osvetovej ¢innosti. Silnou strankou niektorych zariadeni bolo poskytovanie
preventivnych programov pre deti, ziakov a ich zakonnych zastupcov. Praca v preventivnych
programoch bola ucelena a dlhodoba. Odborny servis vo vi¢sine zabezpecovali kvalifikovani
zamestnanci, s vynimkou kvalifikaéného predpokladu u 1 vediceho zamestnanca, nesplnenej
logopedickej sposobilosti v 2 CSPP a nesplnenej osobitnej poziadavky praxe 2 zamestnancov.
Z celkového poctu odbornych zamestnancov kontrolovanych zariadeni vychovného
poradenstva a prevencie bolo interne zamestnanych 91 % odbornych zamestnancov, z toho
66 % na cely uvizok (38 % CSPP; 62 % CPPPaP) a 25 % na &iastoény uvizok (85 % CSPP;
15 % CPPPaP). Externych zamestnancov na ¢iastoény tvédzok bolo necelych 9 % (64 %
CSPP; 36% CPPPaP). Priestorové a materidlno-technické podmienky  zariadeni
VO vSeobecnosti umoziovali poskytovanie psychologickej, pedagogickej a socialnej ¢innosti.
Polovica kontrolovanych zariadeni vytvarala klientom bezbariérové podmienky. V niektorych
centrach nebol dostatok potrebného priestoru na vykonavanie komplexnej cinnosti,
1 stkromné CSPP nedisponovalo kompenzaénymi, reedukaénymi a $pecialnymi pomockami
ur¢enymi na poskytovanie detom a Skolam. Podstatnym faktom, ktory vo vyznamnej miere
ovplyviloval odbornu Cinnost' poradenskych zariadeni bol deficit diagnostickych metodik
zodpovedajucich stcasnym poznatkom pedagogickych vied a stavu praxe, najmé v suvislosti
s diagnostikou klientov zo SZP a MRK. PredloZzena dokumentacia deti (osobné zaznamy)
vacsinou nebola kompletna, chybali ziadosti 0 odborné vysetrenie, zdznamové harky,
protokoly z pouzitych diagnostickych testov, osobné spisy V niekol’kych zariadeniach neboli
vedené na tlacive podla vzoru schvaleného ministerstvom Skolstva, obsahovali len fotokopie
jeho niektorych stran, pocetné nedostatky boli vsak hlavne v nezrovnalosti, netiplnosti udajov
dokumentécie klientov. Kontrolované poradenské zariadenia neevidovali presné pocty
klientov, ktori navstevovali centrum opakovane alebo jednorazovo. Odborné sluzby boli
individualne orientované naklienta, realizované v priestoroch zariadenia, aleiformou
terénnej prace podla potreby priamo v skolach arodinach. Odborna ¢innost poskytovana
zariadenim bola posudzovana cielene anajmid zhladiska pouzivania metodologicky
relevantnych psychodiagnostickych metod pri diagnostikovani mentalneho postihnutia ziakov
SZS. Na zaklade zisteni moézeme Skonstatovat’, Ze len takmer polovica (6/CSPP; 5/CPPPaP)
kontrolovanych zariadeni pouzivala odporu¢ané psychodiagnostické testy, ktoré spihali v

% Skromné CSPP, Nam. Sv. Cyrila a Metoda 161, Se¢ovee



stCasnosti  zodpovedajice kritéria. Pouzivané testy pri psychologickom vySetreni,
predovsetkym pri uréovani Skolskej sposobilosti a zistovani intelektu, nie vzdy boli
dostatocne spolahlivé, z dovodu nezohladnenia jazykovych a kultirnych Specifik klientov
z MRK. Vseobecnym nedostatkom v ramci diagnostickej ¢innosti zariadeni bolo teda
pouzivanie nekompletnych testov alebo ich neadekvatne pouzitie. Druhym najzavaznejSim
problémom transparentnosti odbornej Cinnosti zariadeni bolo nelplné, nesystematické
anevypovedné pisanie diagnostickych sprav. V mnohych pripadoch vypovedali
len o Ciastocnom  obraze vySetrovaného, neopisovali Ciastkové vysledky vySetrenia,
ktoré poskytuji  vychodiska  pre porovnanie s vysledkami  kontrolnych  vySetreni,
neposudzovali  vykony kvalitativne, neuvadzali pouzit¢ diagnostické techniky
alebo aj kopirovali obsah textov vac¢Siny sprav dané¢ho zariadenia. Odborna logopedicku
intervenciu klientom zariadeni, v ramci Specialnopedagogickej ¢innosti, zabezpeCovala
len takmer polovica (7/CSPP; 3/CPPPaP) zariadeni. S odbornikmi inych poradenskych
alebo zdravotnickych institicii spolupracovali viacsinou vsetky kontrolované zariadenia
a zamestnanci si kontinualne zvySovali odbornost absolvovanim d’alSiecho vzdeldvania,
odbornych seminarov a kurzov. Mnozstvo klientov v pomere k odbornému personalu
poradenskych zariadeni nepriaznivo vplyva na kvalitu odbornych sluzieb poskytovanych
detom amléadezi. V suvislosti s aktudlnymi zisteniami Skolskej inSpekcie, predovsetkym
VO veci spravnosti vykondvania diagnostiky udeti s mentdlnym postihnutim, moZeme
konstatovat,  Ze testovanie  Skolskej  spoOsobilosti  azistovanie mentalnej urovne
kontrolovanych deti neprebiehalo vzdy korektne. Z tohto dovodu boli ulozené opatrenia
zabezpecit' 98 rediagnostickych vySetreni a objektivnost’ 119 diagnostickych sprav vydanych
CSPP/Secovce pre ziakov zaradenych do 2. skupiny podl'a zdravotného znevyhodnenia bola
spochybnena. Na zaklade zistenych zavaznych nedostatkov podala hlavna skolska inSpektorka
MSVVaS SR navrh na vyradenie Stkromného CSPP, Nam. Sv. Cyrila a Metoda 161,
Secovce, z0 siete $kol a Skolskych zariadeni SR.

Vyrazne pozitivne zistenia

» systematické vzdelavanie odbornych zamestnancov (seminare, prednasky, kurzy,
rozSirujice Studium, spolupraca sinymi odbornikmi, zapajanie sa do projektov,
samostudium a i.).

Oblasti vyZadujuce zlepSenie

» vedenie evidencie klientov (kvalitny elektronicky evidenény program),

» vedenie prehl'adnej a Giplnej dokumentécie klientov,

» vypracovavanie diagnostickych sprav (zameranie sa na posudenie silnych a slabych
stranok v zmysle prediktorov ich d’alSieho vzdeldvania a oblasti vyzadujucich cielenu
stimuldciu, na konkrétne pedagogické postupy, ktoré by pomohli detom zvladat’ naroky
skoly),

vybavenost’ diagnostickymi testami pre klientov zo SZP a MRK,

priestorové vybavenie zariadeni (s oh'adom na spektrum klientov),

personalne vybavenie odbornymi zamestnancami (nedostatocné zastipenie logopédov
a odbornikov na realizaciu terapii, zniZzena efektivita odbornej ¢innosti vzhladom
na vysoky pocet klientov a ¢asové naroky vykonov),

> systém metodického usmerfiovania zariadeni (VUDPaP, SPU, MPC, zriad’ovatel a i.).

YV VYV

Odporucania a podnety



Riaditel’om $kolskych zariadeni vychovného poradenstva a prevencie

» zabezpeCit prehladni a korektni elektronicka evidenciu klientov (kategorizovat
jednorazové a opakované navstevy),

» viest prehladne a uplne dokumentaciu klientov,

» zabezpeCit vybavenie zariadenia odpori¢anymi diagnostickymi testami, najma

pre klientov zo SZP a MRK,

» zabezpeCit Zziaduci pocéet odbornikov v pomere Kkpocétu klientov azameraniu
poradne,vytvarat’ priestorové podmienky zariadeni (S ohladom na spektrum klientov),

> vypracivat’ spravy z diagnostickych vySetreni podl'a odporGéani VUDPaP k §truktire
a obsahu spravy z diagnostického vySetrenia,

» v spravach zo psychologického vySetrenia sa zamerat' nasSilné aslabé stranky deti,
v spravach zo Specidlnopedagogického vySetrenia na konkrétne pedagogické postupy,
ktoré by pomohli detom zvladat’ naroky skoly,

» pouzivat’ aktualnu terminoldgiu pri opisovani urovne intelektovej vykonnosti,

» efektivne casovat’ kontrolné vySetrenia deti nultych a pripravnych ro¢nikov (koniec
Skolského roka).

Zriad’ovatelom $kolskych zariadeni vychovného poradenstva a prevencie
» zabezpelit’ poradenskym zariadeniam finan¢né prostriedky na vytvorenie miest odbornych
zamestnancov vzhl'adom k potrebam zariadenia a obce/mesta,
» zabezpeCit poradenskym zariadeniam finan¢né prostriedky na vytvaranie ziaducich
priestorov pre svoju ¢innost’ a zakupenie ziaducich diagnostickych testov,
» iniciovat’ akoordinovat’ spolupracu zariadeni vychovného poradenstva a prevencie
VO svojej zriad'ovatel'skej posobnosti vV ramci metodickych dni,
> monitorovat’ &innost’ a podmienky CSPP v kraji s cielom skvalitiiovat’ a optimalizovat’
zriad’'ovanie zdrojovych centier,
» zabezpeCovat' zariadeniam vo svojej posobnosti aktualne informacie o vSetkych zmenach
vSeobecne zavdznych pravnych a rezortnych predpisov prostrednictvom svojho webového
sidla.

Statnemu pedagogickému tstavu
» poskytovat’ odborno-metodické konzultacie poradenskym zariadeniam.

Vyskumnému ustavu detskej psycholégie a patopsychologie

» zabezpeCovat metodické, Skoliace a supervizne aktivity priamo v kazdom kraji SR
(v spolupraci s OU v sidle kraja),

» poskytovat’ odborno-metodické konzultacie,

» transformovat’ ¢innost’ zariadeni vychovného poradenstva a prevencie tak, aby bola viac
orientovana na definovanie potrieb ziakov a adekvatnych podpornych opatreni - viac ako
na distribticiu Ziakov do vzdelévacich prudov.

Metodicko-pedagogickému centru
» rozsirit ponuku odborného vzdelavania SO zameranim na problematiku odbornej ¢innosti
a vedenia dokumentacie poradenskych zariadeni.

MSVVa$ SR

> zefektivnit softvérovy program evidencie klientov CSPP a CPPPaP,

» medzirezortne spolupracovat’ na rieSeni zavaznych a pocetnych problémov deti a mladeze:
vytvarat uzko zamerané zdrojové centrd Specidlnych vychovnych zariadeni S posilnenim



ich odbornej ¢innosti Vvramci zefektivnenia pomoci klientom, zdkonnym zastupcom
aj Skolam,

> sprehladnit’ legislativne predpisy a metodické pokyny s cielom odstranit’ opakujice sa
nedostatky vo vedeni dokumentacie klientov (napr. presne stanovit’ povinnii dokumentaciu
zariadeni, povinnost obsadenia zariadenia nielen minimalnym poctom hlavnych
odbornych zamestnancov, ale aj ich aviazkom vzhl'adom k poctu klientov),

» stanovit, abynatvorbe IVP okrem pedagogickych a odbornych zamestnancov
poradenskych zariadeni participovali aj rodi¢ia ziakov.



