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Spréava o stave pripravenosti 3kél na rieSenie problematiky Skanovania
na gymnéziu av strednej odborneg Skole v kolskom roku 2009/2010 v SR

Cielom tematickej inSpekcie bolo zistit' stav pripravenosti kol na rieSenie problematiky
Sikanovania na gymnéziu (G) av strednej odbornej skole (SOS). Skolski indpektori vykonali
inSpekcie v 80 &kolach, ztohona32G av48S0S. Zcelkového poctu 30l bolo
11 cirkevnych, 8 stukromnych, 7 &a&l bolo svyuéovacim jazykom madarskym,
10 svyucovacim jazykom slovenskym a madarskym. Vyhodnotenie sa uskutoénilo
na zaklade rozhovorov a zisteni z dotaznikov zadavanych riaditel’'ovi 3koly, Ziakom skoly (G -
791, SOS— 1428 respondentov) aclenom Ziackej Skolskej rady (G - 173, SOS- 254
respondentov).

Prevencia Skanovania

Problematiku pristupu k prevencii aeliminacii  Sikanovania v zmysle Metodického
usmernenia MS SR ¢&.7/2006-R  k prevencii  arieSeniu  Skanovania Ziakov v 3kolach
a3kolskych zariadeniach zapracovali sledované subjektyv rbzneg miere akvalite
do pedagogickej ad’alsej dokumentécie skoly (3kolsky vzdeldvaci program, plan prace Skoly,
plany préce metodickych organov, skolsky poriadok). V 12 Skoléch (15 %) mali vypracovany
samostatny interny dokument, ktory obsahoval zékladné preventivne opatrenia i stratégie
rieSenia vyskytujuceho sa Sikanovania.

V &olskych vzdelavacich programoch definovali koly poziadavky na profil absolventa
vo vztahu ku kompetenciam, ktorymi mé absolvent disponovat’, pricom v ramci personénych
ainterpersondnych kompetencii bola zd6raznena schopnost’ jedinca prispievat’ k vytvaraniu
Ustretovych medziludskych vztahov, nevyvolavat osobné konflikty, predchadzat’ im.
Navé&sine G mali problematiku zapracovanu prostrednictvom prierezovej témy osobnostny
asocidny rozvoj predovdetkym vo vzdelavacich oblastiach Clovek ahodnoty, Clovek
aspolocnost, Jazyk akomunikécia. V KoSickom kraji si 1 G napldnovalo jej realizaciu
formou kurzu so psycholégom, v Zilinskom kraji integrovali t(to problematiku g v ramci
multikultrnej a medidlngj vychovy. Vo vyucovacom procese jej vymedzili najv&si priestor
najméa v predmetoch etickd vychova, naboZenska vychova, nduka o spolocnosti, ob¢ianska
nauka. V 2 3koléch v Bratislavskom kraji bola si¢astou vychovného programu pre 3kolsky
internét.

V planoch préace mali koly Ulohy zamerané na eliminéciu rizikového spravania Ziakov
rozpracované do réznych stratégii prevencie. Stanovené ulohy spocivali v realizécii
priebezného sledovania aaktivnej ochrany pred socidno-patologickymi javmi, scielom
zvySit  bezpe¢nost’ Ziakov. Preventivne programy orientovali Skoly prevazne
na oboznamovanie Ziakov sprejavmi Sikanovania, priebezného hodnotenia socidlngj sféry
v triedach, monitorovania zmien v spravani Ziakov. Preventivne aktivity 3koly planovali
realizovat’ vo forme besied, prednaSok azézitkovych aktivit organizovanych v spolupraci
sodbornikmi  z centra pedagogicko-psychologického poradenstva aprevencie (CPPPaP)
adalSich indtitdcii, s mimovladnymi organizéciami, zapojenim do projektov (Otvorena Skola,
Zdravie v &kolach, Clovek azdravy Zivotny &yl, Clovek ¢loveku lovekom). V tomto smere
vasSinou opakovane uskutoénuju anonymné dotaznikové prieskumy. Slcastou planu
preventivnych aktivit cirkevnych 3ol v Zilinskom kraji boli duchovné aktivity (duchovné
obnovy, dni modlitieb), nacirkevnom gymnaziu v Trenc¢ianskom kraji sa touto tematikou
planuje zaoberat’ i duchovny spravca Skoly. Nacirkevnom gymnaziu v PreSovskom Kraji
usmeriiuju postoje Ziakov k prejavom Sikanovania prostrednictvom aktivit zdéraziujucich
hlavne krestanské hodnoty atradicie. SOS v Novej Bani vypracovala samostatny pléan préce



praktického vyucovania s uréenim Uloh na prevenciu Sikanovania, agresivneho sprévania.
V 3 &koléch v Banskobystrickom kraji boli tlohy v planoch préce spracované len rdmcovo,
bez ich konkretizéacie, v 2 3koléch (sikromné G v Banskobystrickom kraji, sikromna SOS
v PreSovskom kraji) ulohy orientované na predchéddzanie azamedzenie Sikanovania
vyplyvajlce z metodického usmernenia nemali zaradené. Plany préce sa vo vasine 3kol
premietli 8 do materidlov nizSich drovni jednotlivych zloziek skoly.

Riaditelia ol (G - 82 %, SOS - 98 %) uviedli v dotaznikoch, Ze sa otézkami Sikanovania
intenzivne zaoberali na zasadnutiach aj metodické organy. Zistenia z dokumentécie 3kol
az rozhovorov v3ak tieto Udaje Uplne nepotvrdili, pretoze v planoch predmetovych komisii
mala problematika Sikanovania menej vyrazné zastUpenie. V oblasti prevencie v nich sice
formalne nadvézovali naplén prace Skoly adeklarovali, Ze tematické vychovno-vzdelavacie
plany jednotlivych predmetov budu reflektovat’ problematiku Sikanovania, ale v skuto¢nogti
v ¢asti predmetov chybala. Malu mieru pozornogti jej vo viacerych Skoléch venovali g také
predmety, ktorych obsah prirodzene umoZziuje zaclenenie tejto spolocenskej problematiky
do preberanych tém. Cinnost metodickych organov sa vtomto smere javila skor ako
sporadickéd

Uroven koncepénej akoordinatnej &innosti vychovnych poradcov a koordinatorov
prevencie mala v jednotlivych Skolach kvalitativne odlisny charakter. Plany préce
vychovnych poradcov akoordindtorov (ak boli na Skole ustanoveni) vacSinou obsahovali
konkrétne ulohy, aktivity ac¢innosti v rdmci prevencie socidlno-patologickych javov. Viaceri
vychovni poradcovia vo svojej praci vychédzali z plodného zistovania vyskytu Sikanovania
progtrednictvom dotaznikov, z priebeznej diagnostiky Ziakov. Nadvézne v spolupraci
striednymi ucitel’mi zabezpetuju pri rieSeni existujacich problémov uzsi kontakt s rodi¢mi.
V niekorkych pripadoch sa ich ¢innost orientovala vylucne na kariérové poradenstvo.
Koordinatori prevencie (s vynimkou 3kél, v ktorych neboli ustanoveni, alebo ich funkciu
stibezne plnili vychovni poradcovia) planuju cinnost’ v oblasti prevencie vaésinou v Uzkej
kooperécii s vedenim 3koly, vychovnym poradcom atriednymi ucite’mi. Riadia preventivne
aktivity, poskytuju preventivno-vychovné konzultacie Ziakom aich z&konnym zastupcom,
niektori metodicky usmerniuju ¢innost” pedagogickych zamestnancov. Koordinétori prevencie
v sledovanych skoléach Trnavského kraja neplnili svoje ulohy komplexnym spdsobom, ked’ze
neststredili pozornost’ na zapracovanie preventivnych programov do vychovno-vzdelavacej
¢innosti ucitel'ov jednotlivych predmetov, ich praca sa ngjcastejSie viazala k organizovaniu
aktivit, ktoré s prevenciou Sikanovania vébec nesuviseli. Vychovni poradcovia a koordinatori
prevencie sa podiel'aju narealizécii preventivnych ¢innosti v izkom kontakte sréznymi
organizéciami a in&ittciami v jednotlivych regiénoch i mimo nich (CPPaP, centrum vorného
¢asu, Urad verejného zdravotnictva, okresna prokuratUra, Narodna spolocnost’ pre prevenciu
kriminality, trestné pravo astdnictvo v Ziline, Policajny zbor SR). V Zilinskom kraji
nadviazali spolupréacu s Detskym krizovym centrom Naru¢ v Ziline, Krizovym strediskom
Palkovo centrum v Liptovskom Mikul&Si, organizaciou Ano pre Zivot v Rajeckych
Tepliciach, Ustavom pre vykon trestov v Su¢anoch. V spolupréci svychovnymi poradcami
akoordindormi a mnohi triedni ucitelia orientovali napln triednickych hodin na prevenciu
negativnych javov v Skolskom prostredi.

Skutocnost’, Ze v niektorych Skoldch funkciu koordindtora prevencie subezne pinil
vychovny poradca alebo koordindtor vébec nebol ustanoveny, vyraznou mierou zniZuje
funkénost” systému prevencie na Skolach.

Z materidlov, ktoré skoly predloZili je zrejmé, Ze v predchadzajucom (tiez g v tomto)
&olskom roku v si¢innosti jednotlivych zainteresovanych zloziek (vychovny poradca,
koordindtor prevencie, triedny ucitel, metodické organy) venovali pozornost danej
problematike nardznej urovni. Organizovali prednasky s odbornikmi, besedy o trestnoprévnej
zodpovednosti, 0 zdravom Zivotnom &yle aduSevnom zdravi, besedy so psycholégom
zamerané nazamedzenie Sikanovania, vytvarali pre Ziakov pestrd ponuku aktivit
v spolocenskej, kulturnej adportove] oblasti (vychovné koncerty, filmové predstavenia,
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vystavy, priprava kultdrnych programov pri réznych prilezitostiach, vylety, exkurzie,
Sportové sitaze, kruzkova cinnost’), ktoré podporovali vzgomnu spolupatricnost’ adobré
vztahy medzi Ziakmi v &ole av interndte. Skoly realizovali preventivne programy (Spréavaj
sa normalne, Cesta k emociondlngj zrelosti, Adaptaéné problémy pri prechode na strednu
&olu, pokracovali v PEER programoch) a projekty (Stojim pevne na nohach, Jeden svet
na 3koléch, Projekt 3kolskych ombudsmanov), 1 SOS je zapojena do projektu Clovek loveku
&lovekom, ktory je realizovany s finanénou podporou MS SR. Ojedinele si &koly v KoSickom
kraji vytvorili preventivne projekty pod patrondtom Ziackych Zkolskych réd (ZSR).
V Trnavskom kraji boli v 2 SOS sigastou planovanych, ale a uskutoénenych aktivit
skupinoveé ¢innosti zaloZzené nainteraktivnych technikéch, v 7 Skolach realizovali preventivne
¢innosti viac formé@ne nez v priamom kontakte so Ziakmi, ked’Ze neuskuto¢novali ani
jednorazoveé aktivity smerujuce k vyskytu Sikanovania, ¢i jeho prvkov a nezistovali socidlne
vztahy medzi Ziakmi. V deklarovanej spolupréci sodbornikmi prevaZzuje vo viacerych
pripadoch skér nesystematicky charakter bez nadvéaznosti na Ziakov apedagogickych
zamestnancov Skoly, ktory nie je z&rukou (cinnej prevencie. V cirkevnych Skolach
(PreSovsky aZilinsky kraj) prispeli k prevencii Sikanovania duchovné cvicenia pre Ziakov
apedagogov, ktoré smerovali k rozvijaniu pozitivnych mordlnych hodnét (tolerancia, Ucta,
vztahy medzi 'ud'mi) ako g duchovné obnovy zamerané na sebaprijatie a sebahodnotenie,
individualne rozhovory skatechétom, Ucast’ Ziakov naetickom symp6ziu Okno do due
¢loveka v Nitre. Nacirkevnom G v Bratislavskom kraji mali Ziaci moznost’ rozvijat’ socidlne
citenie zapojenim sa do programov Misijna burza, Tehlicka pre misie.

Uskutocnenie prednasok a aktivit savisiacich sprevenciou Sikanovania v tomto alebo
v predchédzajucom 3kolskom roku potvrdilo v dotazniku iba 16 % Ziakov G a 31 % Ziakov
SOS (graf &. 1). Vyjadrenia je vk potrebné brat’ s uréitou rezervou, pretoZe z rozhovorov
so Ziakmi  vyplynulo, Ze mnohi nevedia jednoznacne rozlisit, ktoré prednésky alebo
organizované aktivity boli cielene zamerané na prevenciu nésilia a Sikanovania. Obsahovu
népln, patavost’ a zaujimavost’ aktivit hodnotilo vy3e 30 % respondentov pozitivne.

Graf ¢.1 Uskutocnili sa vtomto alebo v predchédzajicom Skolskom roku prednasky, aktivity
k prevencii Sikanovania?
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Snahou 3kél je venovat’ danej problematike zvy3Senl pozornost. Riaditelia vo svojich
vyjadreniach uvéadzali 100 % spokojnost’ s vymedzenim priestoru sledovanej problematike.
Spochybnili to vSak ziaci, ked’Ze iba viac ako tretina respondentov odpovedala v tomto smere
kladne, 22 % pocitovalo nedostatok moznosti predovsetkym naotvorend komunikéciu
sodbornikmi z praxe (graf &. 2). Clenovia Ziackych Zolskych réd hodnotili tdto situéciu
priaznivejSie, 68 % z nich na G a 50 % v SOS povazovalo vymedzeny priestor za dostatocny.



Graf ¢. 2 Poskytuje Skola dostatok priestoru k problematike Sikanovania?
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Pedagogicki zamestnanci k6l boli prevazne napedagogickych radéch, pracovnych
poradéch obozndmeni s formami prejavov Sikanovania, s pricinami jeho vzniku a negativnymi
dédedkami pre obete i agresorov, so spdsobmi preventivneho pdsobenia, sdiagnostikou.
Zdérazneny bol nevyhnutny kontakt s prislusnymi odbornymi in&titiciami. Viaceré Skoly
zvergjnili na nastenkach ¢islo linky dovery aupozornili nawebovu stranku, ktora disponuje
materidlmi sivisiacimi s predchédzanim a rieSenim Sikanovania. Riaditelia 60 % sledovanych
SOl deklarovali, Ze zabezpetili pre pedagogickych zamestnancov vzdelavanie Kk tejto
problematike. NajcastejSie vyuzivali prednasky, besedy pripravené odbornikmi, poskytovali
moznost Ucasti naworkshopoch, ktoré usporiadali metodicko-pedagogické centra
Navzdeldvani sa podielali g vychovni poradcovia akoordinétori prevencie po absolvovani
Specializovanych semindrov, v Kosickom kraji va¢sina z nich disponovala certifikétom
0 absolvovani priebezného vzdeldvania v sledovanej oblasti. V 5 3koléch v Nitrianskom kraji
vyuZili seminarnu formu aorganizovali metodicky den, vramci konferencie ZdruZenia
katolickych skél sa pre ucitelov cirkevného gymnazia uskuto¢nil seminar na tému Agresia
a Sikanovanie na skoléch. Spolupracu z CPPaP ad’asimi odbornymi pracoviskami hodnotili
riaditelia SOl (97 %) ako vel'mi prospednu pri zabezpetovani odstranovania negativnych
javov. Najviac ocenili priamu pomoc pri rieSeni konkrétnych problémov alebo organizovani
aktivit striedou. MenSia cast’ riaditelov uprednostiuje samovzdeldvanie prostrednictvom
webovych stranok a dostupnej odbornej literatlry. Z rozhovorov s jednotlivymi skupinami
pedagogickych zamestnancov Vv Trnavskom Kkraji vSak napriek tomu, Ze si ¢asto
so Skanovanim v bezprostrednom kontakte, vyplynulo, Ze ich vedomosti o mechanizmoch
tohto javu sU nepostacujlce. Slvisi to zreme stym, Ze doposial’ existujlce vzdelavanie
neposkytuje Vv tejto oblasti ucelené poznatky o zakonitostiach skupinového Zivota, v priprave
ucitelov citel’ne chyba systematicky z&Zitkovy vycvik v préci so skupinovou dynamikou.

V pracovnom poriadku niektorych k6l nie je uvedené stanovenie oznamovace)
povinnosti a urcenie postupu pre pedagogickych a nepedagogickych zamestnancov v pripade
zistenia prejavov nasilia a Sikanovania.

Spbésob a miera informovanosti rodi¢ov zo strany k6l si rozdielne. V&Sinou boli
progtrednictvom triednych u¢itelov oboznédmeni na triednych aktivoch s podstatou, formami,
nebezpecnymi désledkami Sikanovania s dérazom na opatrenia, ktoré vyplyvaju z porusenia
&olského poriadku. Skoly vyuzili tieZ predné3ky odbornikov, umoznili rodicom konzultécie
so Skolskym psycholdgom, vel’ky vyznam pripisuju spolupréci rodicov striednym ucitel'om,
vychovnym poradcom. Viaceré z nich vydali skolsky ¢asopis, pripravili tematicky zamerany
letak. Aktivity pre rodi¢ov sproblematikou Sikanovania zabezpetilo 58 % G, 69 % SOS.
Vyraznym nedostatkom je, Ze zvy3né ¢ast’ 3kél poskytla rodicom len obmedzené informacie,
pripadne ich vébec neinformovala.

RieSenie problematiky Skanovania
Opatrenia na zamedzenie Sikanovania arieSenie jeho vyskytu boli najkonkrétnejSie
rozpracované v kolskych poriadkoch. Prevazne jasne formulovali pravidla sprévania a tiez
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sankcie za ich porusovanie. Uvédzali pravo Ziakov na ochranu pred nésilim, zdérazinovali
nepripustnost” spravania, ktoré mdze byt posudzované ako prejav Sikanovania, obmedzovania
osobne] slobody inych Ziakov a ugitelov. Vo v&Sine z nich bola zapracovana oznamovacia
povinnost Ziakov Vv pripade podozreniana pritomnost Sikanovania. SUc¢astou niektorych
&olskych poriadkov bolo upozornenie na moznost oznameniazavaznych pripadov
neadekvéatneho spravania Policajnému zboru SR. Nedostatkom bola ich nekompletnos’,
niektoré z nich neobsahovali podmienky na zaistenie bezpetnosti a ochrany zdravia Ziakov
pred sociano-patologickymi javmi, iné neuvadzali formy postihu za nedodrZiavanie
zapracovanych pravidiel.

S uvedenym materidlom boli na zaciatku Skolského roka Ziaci oboznameni na triednickych
hodinéch. Av&ak iba 61 % Ziakov na G a 58 % v SOS uviedlo, Ze &olsky poriadok reflektuje
problematiku Sikanovania, znatna cast’ respondentov (viac ako 30%) s nespomenula
nakonkrétne povinnosti apréva sluvisiace sproblémom nasilia v 3kole, zvy3na cast’
odpovedala z&porne (graf ¢. 3).

Graf ¢. 3 Riesi Skolsky poriadok problematiku Sikanovania?
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Vyjadrenia riaditelov aclenov Ziackej 3kolskej rady tykajuce sa akceptovania nézorov
Ziakov aich zapojenia do rieSenia konkrétnych pripadov Sikanovania sa niekde rozchadzali.
Z dotaznikov vyplynulo, Ze 73 % riaditefov G a 79 % riaditelov SOS akceptovalo pri
tvorbe Skolského poriadku nézory Ziakov tykajlice sa problematiky Sikanovania. Clenovia
Ziackej Skolskej rady uviedli, Ze ich namety apripomienky boli zapracované iba ¢iastocne
(37 % - G, 43 % - SOS) alebo neboli zapracované vobec (39 % - G, 41 % - SOS). Do rie3enia
sledovanej problematiky zaangazovali riaditelia ¢lenov Ziackej Skolskej rady na 58 % - G
av52% - SOS, zvysné Zkoly bud’ Ziacku Skolskd radu nemali ustanovend, alebo sa jej
¢innost’ zacala len v tomto Skolskom roku. Vo viacerych 3kolach sa neangazovala z dévodu,
Ze sa nevyskytli problémy, ktoré by vyZadovali jej spolulcast narieSeni, pripadne pre
pasivitu svojich ¢lenov. Na G uviedlo Ucast’ na rieSeni identifikovaného problému necelych
8% c¢lenov Ziackej kolskej rady, v SOS vySe 14 %. lba 8 % respondentov v SOS sa
podielalo naorganizovani akcii zameranych na predchadzanie azamedzenie Sikanovania,
nagymnaziach aktivny podiel ¢lenov Ziackej 3kolskej rady potvrdilo 15 % respondentov.
Nizka angazovanost’ Ziackej reprezentécie v rieSeni rizikovych situécii sprevadzajucich zivot
v Skole signalizuje nedostatky vo vzgomnej komunikécii ucitel'ov a Ziakov.

Takmer zhodné bolo zastUpenie Ziakov v obidvoch typoch strednych $kél (70 % na G,
69 % v SOS), ktori povaZuji represivne opatrenia 3kolského poriadku namierené proti
agresorom za (¢inné, zvy3ok ich bud’ nepozna (G - 26 %, SOS - 22 %) alebo ich hodnoti (G -
4 %, SOS - 9 %) len ako giastoené aZ lplne nedostatoné (graf &.4).



Graf ¢. 4 Sihlasis s pravidlami Skolského poriadku, ktoré sa tykaju nasilia a Skanovania?
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Vo vornych odpovediach Ziakov rezonovala nézorova rozdielnost na uplatnenie trestu
v zévislosti od miery intenzity Sikanovania. Cast’ navrhovala zachovanie postupnosti — forma
pohovoru so psychol6égom, zaktivizovanie spolupréace srodiémi, aZ v pripade ich nel¢innosti
uplatnenie radikélnejSieho postihu. Medzi opatreniami najviac uvédzali pokarhanie, znizenu
zndmku zo sprévania, v SOS sa castejSie vyskytlo vylGeenie zo &ddia, umiestnenie
vo vychovnom/napravnom zariadeni. Vyskytol sa nazor, ktory Sikanovanie inych prezentuje
ako formu kompenzécie problémov agresora, preto odporucaju odborni pomoc (liecba
psycholégom). Pokym viaceri jedinci povazovali trest zanesprévne rieSenie, ini ho naopak
vyrazne preferovali, niektori navrhli vyvodzovat’ voci agresorom ovel'a prisnejSie désledky,
ako ich uvéadzaju jednotlivé 3kolské poriadky. V pripade vyskytu Sikanovania uprednostnili
jeho zvergnenie, rozhodne odmietaju utgjovanie. Z&oven navrhli, aby jednotlivé
identifikované pripady slUzili ako nastroj prevencie Sikanovania tym, Ze sa stani predmetom
Sirokej diskusie, ktord by pomohla odhalit’ korene tohto javul.

V slvislosti  spocitom istoty a bezpecnosti v kole vyjadrilo spokojnost’ 87 %
respondentov na G a 73 % v SOS. V Zkole sa necitia bezpeine 4 % Ziakov na G a 10 % v SOS
(graf ¢.5).

Graf ¢. 5 M&Sv Skole pocit bezpecia ?
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Pri zistovani vyskytu Sikanovania v Skole uviedlo vySe 42 % riaditel'ov G, 62 % riaditel'ov
SOS, Ze boli o prejavoch Sikanovania medzi Ziakmi informovani prostrednictvom svojich
zamestnancov. Ku konkrétnym pripadom patrilo verbalne Sikanovanie (nadévky, slovné
urdzky, vyhrézanie, slovné utoky, vysmech, poniZovanie), ojedinele sa vyskytlo fyzické
napadnutie, zosmieSiovanie spoluZziaka prostrednictvom www strénky, vyméhanie veci
(penazi, desiaty), izolécia niektorych Ziakov v kolektive.

Podla zavaznosti jednotlivych pripadov zvolili riaditelia postup a spdsob ich rieSenia
pohovor s agresorom, kontakt a spolupréacu srodi¢mi, v cirkevnej 3kole g s kinazom, odborny
zésah psycholdga, Skolského psycholdga. Priamy vyskyt Sikanovania rieSili g v spolupraci
spoliciou. V opodstatnenych pripadoch vyuZili vychovné opatrenia zo 3kolského poriadku.
Akutny problém bol naj¢astejSie vyrieSeny prestupom agresora do ing Skoly, jeho
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podmiene¢nym vylG¢enim, ¢i vylGcenim zo &udia sprevédzaného zniZzenou znamkou
Z0 spravania, dvakrat i8lo o vylicenie z internétu.

Z dotaznika zadaného Ziakom vyplynulo, Ze doteraz sa so Sikanovanim stretla viac ako
polovica respondentov, pricom 7 % bolo obetou Sikanovania (graf ¢. 6, 7). Za agresorov
oznacovali castejSie spoluziakov ztriedy, v mense) miere ziakov zingj triedy. Agresori
pouzivali prevazne psychické formy Sikanovania (G - 64 %, SOS - 60 %), fyzické napadnutie
(G - 21 %, SOS - 25 %), vynucovanie sluzieb (13 %).

Graf ¢. 6 Bol s v Skole Sikanovany?
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Graf ¢. 7 Bol s svedkom Sikanovania?
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Obete Sikanovania o probléme informovali najéastejSie rodicov (G - 8 %, SOS - 7 %),
priatela (G - 7%, SOS - 6 %). Z pedagogickych zamestnancov &oly najviac déverovali
triednemu ucitelovi (G - 3%, SOS - 3 %), necelého pol percenta sa zddverilo inému
ucitelovi, riaditelovi koly (G - 0,3 %, SOS - 0,7 %). Zostdva na zvéZenie nizka dovera
vychovnému poradcovi (0,5) a skutocnost,, Ze sa nikto neobrétil na koordindtora prevencie.
Z dotaznikov uréenych ¢lenom Ziackej Skolskej rady dokonca vyplynulo, Ze z nich 45 % na G
a46 % v SOS nevie, kto je na ole do tejto funkcie ustanoveny, ¢o potvrdilo nezabezpetenie
dostatocnej informovanosti ziakov zo strany skoly.

V dotazniku ¢ast’ oslovenych (6 % Ziakov G, 11 % Ziakov SOS) priznala svoju Ugast
na Sikanovani (graf ¢. 8).

Graf ¢. 8 Bol g aktérom Sikanovania?
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V tomto kontexte je potrebné uviest, Ze iba 60 % respondentov na G a58 % v SOS
hodnotilo ug¢itel’mi zvoleny spdsob na zaistenie discipliny v Skole ako primerany (graf ¢. 9).
Vo vornych odpovediach zna¢na ¢ast’ Ziakov poukézala najmé na pasivny, vyhybavy
postoj uéitePov k prggavom Skanovania, dokonca na tolerovanie neadekvétneho spravania
bez akéhokol'vek upozornenia. Za vaznu pricinu nedisciplinovanosti na hodinach povazovali
nedostatocny reSpekt ucitel'ov u Ziakov. Mnohi vyslovili sklamanie z nerovnakého pristupu
ku Ziakom (uprednostiiovanie obl’'lbenych Ziakov, rozdielny postoj v zavislosti od socidlnej
&ruktdry rodiny).

Graf ¢. 9 Volia ucitelia primerany spésob na udrZanie discipliny v Skole?
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Preventivne opatrenia Skoly voblasti pritomnosti nasilia aSkanovania mnohi
respondenti vacSinou nepovazovali za dostatoéné. Predovdetkym navrhli, aby sa ucitelia
zaoberali identifikéciou agresorov avyvodzovanim primeranych konzekvencii. Ako
najefektivnejsi spbsob zamedzujlci Sikanovaniu uviedli predchédzanie tomuto negativnemu
javu, dbsledné monitorovanie situécie v Skole, systematické vychovné posobenie, k comu
mbZu podl'a nich G¢inné prispiet’ viaceré moznosti: doslednejSie vykonavanie pedagogického
dozoru v Zkole a v internéte, naindtalovanie kamerového systému, rozhovory so psycholégom,
viac aktivit pre mladych Tudi sciefom ich vzaomného spoznévania sa. DaSia skupina
respondentov sa domnievala, Ze je nevyhnutny kvalitativny posun vzgjomnych vztahov medzi
ucitelmi a Ziakmi, ktory by viedol k prehibeniu dévery. Situaciu by podra nich zlep3ila &
vaSia informovanost o probléme, pricom poskytovatelom informéacii by mali byt
predovsetkym odbornici.

Zaver

Problematiku Sikanovania sledované subjekty zapracovali do 3kolskej dokumentécie
nakvalitativne réznej Urovni. V&Sina mala vypracované preventivne systémové aktivity
aprogramy, ktorych ciel'om je predchédzat’ vSetkym formam negativnych javov v kolskom
i mimoskolskom progtredi, eliminovat’ rizikové spravanie hned’ v pociatocnom &édiu.
Rozpracovanie jednotlivych zamerov v dokumentoch mé v mnohych pripadoch deklaratorny
charakter, uplatnenie v praxi je nedostatocné. Neuskutocnuje sa v plnej miere dosledné
koordinovanie vychovného procesu tak, aby boli preventivne programy nielen zapracovane,
ale g realizované vo vychovno-vzdelavacej ¢innosti v celom komplexe.

Na za&klade analyzovanych dotaznikov sa Sikanovanie na strednych Skoléch vyskytlo viac
v SOS ako na gymnéziach. Oznamené pripady Sikanovania riaditelia 3ol riesili aevidovali,
voci agresorom vacsinou uplatnili Skolami stanovené opatrenia podl'a miery ich previnenia.
Niektoré Skoly v ramci prevencie nevychadzali z poznania situacie v 3kole, nezohl'adnovali
vztahovl rovinu vo vnutri skupin Ziakov. Konkrétne aktivity, ktoré by ciastoéne mohli
prispiet’ k rieSeniu problému sa casto konali iba sporadicky. Existujuce Sikanovanie bud’
nebolo identifikované vobec, resp. ak bolo potvrdené, najcastejSie ho riesili triedni ucitelia
srodicmi agresorov, niekedy s vedeniami Skol.
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Pozitivnou strankou k6l je aktivna snaha vytvorit' pre Ziakov bezpetné prostredie, ¢o
potvrdili a vyjadrenia respondentov v dotaznikoch. Realizovanie aspinenie planovanych
tloh aaktivit vo vzégjomnej kooperécii v3etkych zainteresovanych zloziek, vyuzitie odbornej
spolupréce, reSpektovanie Skolského poriadku vytvéaraju dobré predpoklady na zachovanie
vhodnych podmienok pre dalSi socidlny rozvoj Ziakov. Zo zisteni vyplyva, Ze je velmi
dolezité, aby si pedagogicki zamestnanci naréznych funkénych drovniach (riaditel’ skoly,
vychovny poradca, koordinétor prevencie, triedny ucitel’, ucitel’) uvedomili, Ze préave oni maju
v rukéch silnd zbran nauspedné zvlddnutie boja sfenoménom nésilia. Ich postupy musia
vychédzat' z vybudovanej dévery medzi ucitel’'mi azZiakmi, z déslednej odbornej pripravy,
ktora by mala predovsetkym viest' k pochopeniu podstaty Sikanovania a k efektivnemu
postupu v oblasti jej prevencie na jednej strane av poskytnuti U¢innej pomoci v pripade
odhalenia existujuceho Skanovania na strane druhej.

Vyrazne pozitivne zistenia
x pocit bezpecnosti Ziakov na Skolach
x gpolupréaca s odbornikmi v oblasti sledovanej problematiky

Oblasti vyZadujlce zlepSenie

x ustanovenie koordinétora prevencie

x informovanost’ rodicov 0 moznostiach predchédzania a rieSenia vyskytu negativnych javov

x vzdeldvanie pedagogickych zamestnancov v oblasti prevencie avyskytu Sikanovania
orientované na vyuZitie zazitkovych aktivit a skupinovych c¢innosti zaloZenych
na interaktivnych technikéch

X zaangaZzovanost’ Ziakov do tvorby Skolského poriadku

x gpoluticast’ ¢lenov Ziacke) Skolskej rady pri rieSeni problematiky neZiaduceho sprévania
medzi ziakmi

x efektivita prace metodickych orgénov v preventivnej ¢innosti

x prakticka realizécia rozpracovanych systémovych aktivit zameranych na zamedzenie
Sikanovania

Opatrenia na odstranenie zistenych nedostatkov

Nazéklade zisteni Statna Zkolska indpekcia uplatnila vogi kontrolovanym subjektom
46 odpor u¢ani, ktoré satykali ngjmé: ustanovenia koordinatora prevencie, vytvorenia Ziackej
&kolskej rady, vymedzenia oznamovacej povinnosti pre pedagogickych a nepedagogickych
zamestnancov v pripade zistenia Sikanovania v pracovnom poriadku, vypracovania
preventivno-vychovného programu, smerovali ku konkretizécii systémovych aktivit Skoly,
k zabezpeceniu vzdeldvania pre pedagdgov v oblasti sivisiacej so sledovanou problematikou,
k stanoveniu jednoznacnych pravidiel spravania sa Ziakov v Skolskom poriadku a sankcii
zaich poruSenie. Na 1 stkromnom G uloZila prijat’ konkrétne opatrenia v sivislosti
s neprerokovanim 3kolského poriadku, nal &anom G uloZila opatrenie doplnit Skolsky
vzdelavaci program adalSiu pedagogickl dokumentaciu o systémové aktivity k prevencii
arieSeniu Sikanovania v 8kolskom prostredi.

Odport¢ania a podnety

Riaditel’om skol

x realizovat’ funkény systém Gcinnych preventivnych opatreni na zamedzenie Sikanovania,
ktory je zaloZeny na poskytovani informacii a pomoci Ziakom, rodicom a ucitel’om

X rozpracovat’ problematiku prevencie nielen v teoretickej rovine, ale riesit’ ju g prakticky

x zabezpetit v spolupréci skompetentnymi  organmi  ain&titdciami  odborni pripravu
pedagogickych zamestnancov k problematike Sikanovania
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x uprednostiovat’ pri vybere do funkcie vychovného poradcu a koordinétora prevencie tych
ucitelov, ktorym Ziaci déveruju

M etodicko-pedagogickému centru

x zamerat' vzdeldvacie aktivity pedagogickych zamestnancov na formy skupinovej préce
rozvijajacej zrucénosti v oblasti prevencie a rieSenia Sikanovania
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