STATNA SKOLSKA INSPEKCIA
usek inSpekc¢nej ¢innosti
Staré grunty 52, 841 04 Bratislava 4

Sprava
o kontrole realizacie externej Casti a pisomnej formy internej ¢asti maturitnej skusky
na gymnaziu a v strednej odbornej Skole v SR v §kolskom roku 2018/2019

Ingpektori Statnej $kolskej inspekcie (SSI) vykonali kontrolu externej casti (EC)
apisomnej formy internej &asti (PFIC) maturitnej skagky (MS) na 30 gymnéziach (G)
aV 65 strednych odbornych $kolach (SOS). Z nich bolo medzi G 5 cirkevnych, 5 sakromnych,
medzi SOS 1 cirkevné a 11 stkromnych. Bilingvalnych bolo 6 G a1 SOS. Vyudovaci jazyk
mad’arsky mali 3 G, vyudovaci jazyk slovensky a mad’arsky 1 G a 5 SOS. MS z jednotlivych
predmetov konalo na G 1470 Ziakov av SOS 3545, ztoho bolo 175 Zziakov (22 na G
a 153 v SOS) so zdravotnym znevyhodnenim (ZZ).

Pripravenost’ §koly na externu ¢ast’ a pisomnu formu internej ¢asti maturitnej skusky

Skoly sa na EC a PFIC MS dobre pripravili a podali Ziakom, zdkonnym zastupcom
a ucitelom dostatok informacii 0 organizacii MS v predstihu. V pripravnej etape dodrziavali
pokyny Narodného ustavu certifikovanych merani vzdeldvania (NUCEM) pre $kolskych
koordinatorov, administratorov a predsedov Skolskych a predmetovych maturitnych komisii
(Pokyny). Pri kontrole zasielky ¢. 1 Skolski koordinatori s riadiacimi zamestnancami
skonstatovali kompletnost’” dorucenych pisomnosti. Pripravili potrebné pocty podkladov spolu
s d’al§im materialom, pricom rozdelili Ziakov do skupin dodrziavajic ich povoleny maximalny
pocet. Spolo¢né skupiny so ziakmi inych §kol boli vytvorené v predmetoch anglicky jazyk (ANJ)
a nemecky jazyk (NEJ) v 4 kontrolovanych subjektoch’.

Zodpovedni vo vSetkych Skolach zostavili po 2 zoznamy ziakov skupin a urcili
zapisovatel'a tém PFIC. Zagkolenie a vyber administratorov a pomocného dozoru sa realizovali
v stlade s Pokynmi okrem 1 SOS?, v ktorej pomocny dozor na spolo¢nej chodbe, kde prebiehala
aj administracia ANJ, vykonavala ucitel’ka tohto predmetu. Ucebne urené na testovanie mali
na dverach vyveseny aktualny zoznam ziakov pre konkrétne dni MS.

V skolach soziakmi so ZZ konajucimi MS bola reSpektovana uprava podmienok
testovania (predizeny &as testovania alebo samostatna miestnost). Skolski koordinatori
postupovali podl'a ¢asového harmonogramu NUCEM, pred diiom administracie pripravili
potrebné pisomné materidly, CD nahravky a prehravace v dostatonom pocte.

Predsedovia $kolskej maturitnej komisie (SMK) a predsedovia predmetovej maturitnej
komisie (PMK) boli vymenovani podla stanoveného terminu Vo vSetkych subjektoch,
pri priprave EC a PFIC MS si désledne plnili ulohy. Vynimkou bola SOS?®, v ktorej predseda
PMK umoznil otvorenie obalky s testami pred ¢asom uréenym v Pokynoch.

Priebeh a organizacia administracie testov externej ¢asti maturitnej skusky

SSI realizovala v 95 $kolach suhrnne v jednotlivych ditoch 99 kontrol EC a PFIC MS
(resp. EC MS v matematike — MAT). V 4 §kolach $kolski in$pektori skontrolovali 2 rézne
predmety v 2 dioch. Z nich bolo 39 inspekcii vo vyucovacich jazykoch, 36 v cudzich jazykoch,
21 v MAT a 3 v predmete slovensky jazyk a slovenska literattra.
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Tabulka ¢. 1: Pocet Ziakov konajiicich EC MS podla predmetov (na G a v SOS) a pocet Ziakov so ZZ

Pocet | Ztoho
Predmety SJL SJSL | MJL ANJ NEJ | RUJ | SPJ | MAT | Ziakov | Ziaci
spolu | soZZ
Druh | Pocet L.
skoly | kol Pocet ziakov
G 30 565 113 40 267 46 - 1 438 1470 22
SOS 65 1379 22 - 1861 142 45 - 96 3545 153
spolu 95 1944 135 40 2128 188 45 1 534 5015 175

Predsedovia SMK, predsedovia PMK a riaditelia §kol Vv prislusnych ditoch administracie
skonstatovali neporusenost’ zasielky €. 2 a doruéenie vSetkych potrebnych materialov. Pridelenie
administratorov pre skupiny Ziakov predsedovia PMK zrealizovali podla Pokynov. V 1 SOS* tak
predseda nepostupoval, ked’ akceptoval vyber zvoleny $kolskym koordinatorom.

Skolski koordinatori v suéinnosti s predsedami PMK skontrolovali materialy pripravené
na testovanie a overili neporusenost’ obalok s testami a zvukovymi nahravkami. K nedodrzaniu
Pokynov doslo v 2 subjektoch® — v jednom odovzdali materialy administratorom pred uréenym
asom, v druhom obalky s testami odpecatili prv, ako stanovil harmonogram NUCEM a nebolo
mozné objektivne zistit, ¢i sa na odpedateni priamo podielali aj predsedovia PMK a SMK.

Administratorov pred odchodom do uéebni poucili 0 spravnom rozdani testov, kvalitu tlace
ktorych overili, prepoditali ich, rovnako preverili kvalitu nahravok zvukovych nosicov.
V 1 subjekte® doslo k opitovnému konaniu v rozpore s Pokynmi. Skola nezabezpegila moznost’
preskusania nahravok a prehravacov, administratori neskontrolovali testy vcas a kontrolu
vykonali az v u¢ebniach, v 1 pripade CD nahravku az po prichode ziakov (ANJ, skupina 18).

V stanovenom c¢ase koordinatori vyzbierali nepouzité testy a odpovedové harky (OH)
a administracia prebiehala podl'a harmonogramu. Pomocny dozor v inej SOS’ (triedna ucitelka
Casti ziakov) pomahala administratorke pri rozdavani testov a OH v priebehu zadavania
uvodnych pokynov v triede.

Rozdanie testov ziakom podl'a Pokynov nerespektovali v 2 SOS8 v ktorych administratori
boli neddsledni, takze testy ziakov sediacich vedla seba v susednych radoch mali rovnaké kody
(MAT, SJL) av inom subjekte’ (s opatovnym poruienim Pokynov) administrator neposkytol
uplné informacie o vpisovani odpovedi do OH, Cas na prezretie testu a spravnost’ vyplnenia
zéhlavi OH dokonca kontroloval goéas znenia nahrdvky pri administracii Casti testu ANJ —
listening. Administratorka na 1 G* dala pokyn na skorsi zaGiatok administracie (MAT), ale
dodrzala predpisand ¢asovii dizku administracie. Nepozorne postupovala —administratorka
na dalsom G, ked’ Ziakovi so ZZ nepredizila ¢as prace s CD nahravkou podla aktualnych
Pokynov (ziak poziadal o opakovanie tejto ¢asti EC a PFIC v nahradnom termine). K zlyhaniu
prehravacej techniky ani CD nosicov V kontrolovanych subjektoch nedoslo.

Ukoncovanie administracie prebiehalo predpisanym spdsobom, administratori odovzdali
testy, OH aostatné materidly Vv uréenom case askontrolovali ich spolu so skolskymi
koordinatormi. Pri naslednom roztriedeni a oddel'ovani OH bolo zistené neprepisanie odpovedi
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na kopiu OH 1 ziaka G*? (SJSL, skupina 01), o vyriesili odpisanim odpovedi z originalu OH
vedla negitatelnych odpovedi pod dohladom predsedu PMK a SMK. Rovnaky problém v OH
3 ziakov inej $koly™ odstranili preskrtnutim necitatelnej odpovede a doplnenim odpovede
do kopie samotnymi ziakmi pod dohl'adom predsedu PMK, ale za nepritomnosti predsedu SMK
a skolskych indpektoriek. U jedného Ziaka tejto SOS nebol viditelny ani kéd $koly a rodné &islo,
udaje doplnil na kopiu predseda PMK, ¢o potvrdil podpisom. Po kontrole boli originaly a kopie
OH vlozené do osobitnych obalok a ulozené na zabezpeené miesto.

V tejto casti EC MS sa v &innosti predsedov SMK a predsedov PMK vyskytlo v plneni
povinnosti niekol’ko nedostatkov. IS§lo o porusenie zasady nahodného vyberu administratorov
a nedohliadnutie na plynuly aregularny priebeh EC MS (dodrzanie harmonogramu, ¢innost’
administratorov, neregularny sposob prepisania slabo viditelnych odpovedi).

Priebeh administracie pisomnej formy internej ¢asti maturitnej skisky z vyucovacich,
druhych vyudovacich a cudzich jazykov a slovenského jazyka a slovenskej literatiury

Skolski koordinatori v ivode administracie PFIC rozdali administratorom potrebny pocet
harkov, dvojharkov a d’alsie materialy, zabezpecili zapis zadani, skontrolovali jeho spravnost’
a zadania rozmnozili. Dodrziavali pri tom harmonogram a vyzbierali prebytocné tlagiva PFIC.
Pogas zverejiiovania zadani administrator 1 SOS™ nevykonaval v uéebni dozor nad Ziakmi,
po prichode dal pokyn na zacatie administracie a neposkytol ziakom ¢as uréeny na vyber témy.

Administricia PFIC ajej ukondovanie boli bez rusivych momentov a prejavov
nekorektného spravania zo strany ziakov aj administratorov. Predsedovia PMK a predsedovia
SMK postupovali v takmer vietkych §kolach v silade s Pokynmi, ulohy si plnili zodpovedne,
s vynimkou nedohliadnutia na pritomnost’ administratora v ucebni pocas zverejiiovania zadani
PFIC.

Hodnotenie uloh s kratkou odpoved’ou

Predsedovia PMK prevzali neporusené obalky s originalmi OH ,,pero“ a pomocnym
hodnotitelom pridelili OH na hodnotenie uloh s kratkou odpovedou (UKO), pri¢om ich
oboznamili s postupom hodnotenia. Rozmnozené KIi¢e spravnych odpovedi (KI'a¢) k UKO EC
MS boli v §kolach k dispozicii v potrebnom poéte. Skolski inspektori zistili, ze predseda PMK
vl sos® nepodal hodnotitelom uplné informacie 0 postupe a sposobe hodnotenia (nemal
Pokyny na hodnotenie UKO) askolsky koordinator nezabezpedil tieto Pokyny ani
pre hodnotitelov. Vyraznym nedostatkom v tomto subjekte bolo hodnotenie niektorych OH
Vv rozpore s KI'icom a Pokynmi — spravne odpovede hodnotené ako nespravne, prazdny riadok
ako nespravna odpoved’ a pre€iarknuta odgoved’ ako ziadna, ¢o poukazovalo na nekvalitni pracu
hodnotitelov aj predsedu PMK. Na 1 G™ bola uznana nespravna odpoved’ (tloha &. 46 v teste
z0 SJSL) ako spravna, ¢o predsednicka PMK pri kontrole ohodnotenych OH nezistila a chybu
opravila az po upozorneni $kolskou inspektorkou. Dalsie nedostatky sa zistili v SOSY, v ktorej
boli u viacerych Ziakov skupin 04 a 05 (ANJ B1) vykonané vicSie poCty oprav. V pripade
1 ziaka boli z 5 prepisanych odpovedi 2 prepisané totozne a 3 z nespravnych na spravne inym
perom. Kontrolou rodnych ¢isel bolo zistené, Ze iSlo o jedného zo Ziakov, ktorym bolo umoZznené
opravit’ OH za pritomnosti predsedu PMK bez pritomnosti 2 Skolskych in$pektorov, ktori v tom
Case kontrolovali iné skupiny. Spdtne nebolo mozné posudit, ¢i vsetky opravy vykonali
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pod dozorom predsedu PMK alebo boli vykonané pocas administracie. V inej SOS™, viaceri
ziaci skupiny ¢. 33 (ANJ) dosiahli neStandardne dobré vysledky napriek svojmu slabému
prospechu (stupet dostatocny) a vécsina z nich mala v OH (krizik) zhodne oznacené spravne
alebo nespravne odpovede. Skolskéa inspektorka, ktora vykonavala kontrolu administracie EC
Vv inej skupine, upozornila na tato skuto¢nost’, predseda PMK k nej nezaujal ziadne stanovisko.

Odborné a organizacné problémy v niektorych Skolach riesili konzultaciou s NUCEM™.
Riaditelia podpisany Protokol o administracii EC aPFIC MS spolu s ohodnotenymi
aprepocitanymi OH ulozenymi v bezpecnostnej obalke a ostatnymi materidlmi pripravili
v spolupraci so §kolskymi koordinatormi a predsedami PMK a SMK na odoslanie.

Zavery

K realizacii EC a PFIC MS pristtpili na vacsine kol zodpovedne, uskutocnila sa v stilade
s pravnymi predpismi a pokynmi NUCEM. Cast’ $kolskych koordinatorov, administratorov,
predsedov predmetovych maturitnych komisii a inych zainteresovanych bola pri plneni svojich
uloh menej dosledna. K poruseniam Pokynov, doslo v tomto $kolskom roku vV menSom pocte
§kol ako v predchadzajucich, ale skutoc¢nost, Ze viac nedostatkov sa vyskytuje v strednych
odbornych skolach ako na gymnaziach (aj s ohl'adom na pomer ich poc¢tov), zostala nezmenena.
Rovnako ako fakt, Ze ojedinele §koly i predsedovia predmetovych maturitnych komisii nevenuja
priprave na EC a PFIC MS dostatoénti pozornost, povinnosti si riadne neplnia a dopustaju sa
viacnasobnych poruSeni pokynov NUCEM?.

NajcastejSie Pokyny nedodrziavali administratori (kontrola kvality testov a nahravok az
V u¢ebniach — ojedinele pocas pocuvania nahravky, nespravne rozdanie testov, nevykondvanie
dozoru v triede pocas zverejiiovania zadani PFIC, neposkytnutie iplnych informécii a pokynov
ziakom pred testovanim, &asu na prezretie testov a vyber témy PFIC a neprediZenie
administracie Ziakovi so zdravotnym znevyhodnenim atd’.). Nedostatky zo strany predsedov
PMK vyplyvali z neddslednosti (nedodrziavanie harmonogramu ¢innosti, spdsob vyberu
administratorov a dohliadanie naich c¢innost, nepripravenost na hodnotenie tuloh s kratkou
odpoved’ou, ich nespravne hodnotenie, nedodsledna kontrola ich hodnotenia). Zavaznym
pochybenim bolo uznanie nespravnej odpovede za spravnu bez konzulticie s NUCEM. Slabsou
strankou prace Ccasti Skolskych koordinatorov bolo dodrzanie Easového harmonogramu,
neskontrolovanie testov a nahravok pred odchodom administratorov do tried a vyber pomocného
dozoru.

Na odstranenie nedostatkov stvisiacim s dodrziavanim pravnych predpisov a plnenim
pokynov. NUCEM uplatnila Statna $kolska inSpekcia vo&i vediicim pedagogickym
zamestnancom kontrolovanych subjektov 1 odportcanie aulozila alebo wulozila prijat
14 opatreni.

Iné zistenia

- Zakonni zastupcovia ziaka s pervazivnou poruchou, ktory nebol vedeny ako integrovany
Ziak?, poziadali na zaklade odporucania centra Specialno-pedagogického poradenstva 0 moznost’
pracovat’ v samostatnej triede (bez d’alSej upravy podmienok a za pritomnosti administratora).
Poziadavke Skola vyhovela. Na tom istom G 1 Ziacka neakceptovala pokyn tykajlci sa vypnutia
a odlozenia mobilného telefonu, ktory jej pocas administracie testu zazvonil. Po vyzvani
administratora ho vzapiti vypla a odlozila na ur¢ené miesto. Privolana predsednicka PMK
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a predsedni¢ka SMK vzniknuty problém presetrili a vzhl'adom na to, Ze Ziatka telefon pri rieSeni
uloh preukazatel'ne nepouzivala, dostala povolenie pokrac¢ovat’ v MS d’ale;j.

- Na 1 gymnaziu® pri kontrole spravnosti vyplnenia udajov v zahlavi OH bola u Ziatky
s ukrajinskou narodnost'ou a $tatnou prislusnost'ou zistena odlisnost’ rodného ¢isla od uvedeného
Vv pripravenom zozname ziakov. Rodné ¢islo z OH zapisané ziackou suhlasilo s rodnym ¢islom
V jej preukaze o povoleni pobytu na uzemi Slovenskej republiky.

Odporucania a podnety

Riaditel’om $kol

o kontrolovat’ zaSkolenie administratorov a zabezpecit' dokladné nastudovanie pokynov
NUCEM administratormi a $kolskymi koordinatormi

o hodnotit’ neddsledné plnenie uloh pri EC a PFIC MS vyplyvajice z pokynov NUCEM
pre Skolskych koordinatorov, administratorov, pomocnych hodnotitelov a predsedov PMK
Vv internych predpisoch ako zdvazné porusenie pracovnej discipliny

Odborom $kolstva Okresného uradu V sidle kraja

o vyuzivat viacrotné inspekéné zistenia SSI (konkrétne nedostatky aich priciny)
pri priprave predsedov PMK a zabezpec€it' odbornt pripravu S dérazom na doslednt kontrolu
prace administratorov

NUCEM

o upravit® explicitne v pokynoch pre predsedov PMK a skolskych koordinatorov postup
Vv pripade, ked’ pri oddelovani OH zistia nepretlacenie vSetkych odpovedi na testové
ulohy na kopiu, ¢o spdsobuje nestilad medzi origindlom a képiou
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