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Spréava o stave pripravenosti 3kél na rieSenie problematiky Skanovania
v zakladngj Skole v Skolskom roku 2009/2010 v SR

Ciel'om tematickej inSpekcie bolo zistit' stav pripravenosti kol na rieSenie problematiky
Sikanovania v 80 zakladnych Skoléch. Z nich bolo 16 cirkevnych, 1 sikromng, 5 3kol bolo
svyucovacim jazykom mad’arskym, 2 svyucovacim jazykom slovenskym amad’arskym,
1 svyucovacim jazykom ukrajinskym. Vyhodnotenie sa uskuto¢nilo na z&klade rozhovorov
azisteni z dotaznikov zadavanych riaditelovi Skoly, Ziakom Zkoly (2846 respondentov)
aclenom ziackej skolskej rady (164 respondentov).

Prevencia Skanovania

Problematiku Sikanovania v zmysle Metodického usmernenia MS SR &. 7/2006-R
k prevencii arieSeniu Sikanovania Ziakov v Skoléch a3kolskych zariadeniach zapracovali
Skoly do pedagogickej ad’alSej dokumentécie (Skolsky vzdelavaci program, plan prace skoly,
plany préce metodickych organov, vychovného poradcu, koordinatora prevencie, triednych
ucitel'ov, vychovny program skolského klubu deti, Skolsky poriadok, pracovny poriadok). Jej
rozpracovanost mala rozdielny rozsah akvalitu. Uvedené dokumenty prevazne obsahovali
systémové aktivity zamerané na prevenciu aeliminaciu Sikanovania aagresivity Ziakov
v &olach i mimo nich. Viaceré Skoly nevenovali tejto problematike dostato¢ni pozornost,
metodické usmernenie zahrnuli do jednotlivych dokumentov len okrajovo, pripadne ho
nezahrnuli vobec.

V &kolskych vzdelavacich programoch mala problematika najvyraznejSie zastUpenie
prostrednictvom prierezovych tém osobnostny asocidny rozvoj, medidna vychova,
multikultirna vychova, ktoré sa prelinali jednotlivymi vzdeldvacimi oblastami. Orientécia
na ochranu Ziakov pred negativnymi javmi bola rozpracovana na roznej kvalitativnej arovni.
Témy Kk prevencii socidlno-patologickych javov boli zakomponované v tematickych
vychovno-vzdelavacich planoch viacerych predmetov. Na 1. stupni to boli predovsetkym
slovensky jazyk aliteratUra, prirodoveda, vlastiveda, vychovné predmety, na 2. stupni
obc¢ianska ndukal/vychova, eticka vychova, ndbozenska vychova, geografia, vytvarné vychova.

V planoch préce sa koly sustredili na aktivity smerujlce k predchédzaniu Sikanovania,
ktoré vécsinou koreSpondovali s pldnmi ¢innosti koordinatorov prevencie. Napléanované ulohy
boli najcastejSie zamerané na sledovanie aaktivnu ochranu Ziakov pred tymto javom,
na priebeZzné monitorovanie spravania sa ziakov, na pravidelné zistovanie a vyhodnocovanie
atmosféry v triedach. V niekor’kych &koldch sa sustredili na rozvijanie socidnych
kompetencii, scielom u¢it’ Ziakov nenésilne riedit’ konflikty atolerovat’ iné nézory. Napriek
deklarovaniu niektoré Skoly monitoring vyskytu Sikanovania ani kvality socidlnych vztahov
vpraxi nevykonavali. V sllade s tymto smerovanim planovali uskutocnit' besedy
s pracovnikmi Policajného zboru SR, redlizovat’ viaceré projekty a preventivne programy
(Sprévaj sa normélne, Cesta k emocionélnej zrelogti, Povedz to priamo, Stop Sikanovaniu,
Neni¢ svoje mudre telo, Co je trestny &in, Doméce nasilie, KIG¢ k srdcu, preventivny
vychovny systém sv. Jana Bosca). V niektorych 3kolédch budld nadale] uplatiovat’ Peer
program ako U¢inny nastroj napredchddzanie, pripadne rieSenie prvych néznakov
Sikanovania, zadkolactva, agresivneho gprédvania. Do programu sa zapojili  Ziaci
7.a8.rocnika, ktori pdsobia medzi Ziakmi nizSich roc¢nikov. Ojedinele zaradili 3koly
organizovanie preventivnych skupinovych aktivit, ktorymi praktickou formou rozvijali
u Ziakov schopnost’ vzajomnej tolerancie a akceptacie nazoru inych.

Koordinétori prevencie a vychovni poradcovia v spolupréci s vedenim skoly, triednymi
ucite’mi  orientovali svoju ¢innost na prevenciu, narieSenie vychovnych problémov



slvisiacich  sneZiaducim  sprédvanim  medzi  Ziakmi, naspolupracu s odbornymi
zamestnancami  prisludného centra pedagogicko-psychologického poradenstva aprevencie
(CPPPaP), so zariadeniami zaoberajucimi sa starostlivostou o deti. Préca koordindtorov sa
prioritne zameriavala na poradensku ¢innost’ pre pedagogov g rodi¢ov. V prvych mesiacoch
Skolského roka anonymnym prieskumom zistovali vyskyt Sikanovania a doméceho nasilia
Na zaklade vysledkov zadaného dotaznika smerovali svoju d’aSiu ¢innost” a odborni pomoc.
Vo v&sine kol zriadili schranku dbévery za Ucelom monitorovat’ problémy, zaujmy,
poZiadavky a postrehy Ziakov z r6znych oblasti.

Cinnost’ vychovnych poradcov bola v znaénej miere zamerana na kariérne poradenstvo,
Casto absentovala systematicky zakomponovana oblas’ prevencie Sikanovania do ich planu
préace.

Metodické organy v kontrolovanych Skoléch vychadzali pri pldnovani svojich aktivit
zplanu préce 3koly. Vyjadrenia riaditelov 3kél, ktori uvédzali, ze 92% 3kol sa
nazasadnutiach  metodickych ~ organov  zaoberalo  problematikou  Sikanovania,
nekoreSpondovali so zisteniami. Vo viacerych 3kolach bola zaznamenana nedostatocnd
¢innost’ v tejto oblasti, niekde planovanie Gloh chybalo, alebo vytycené tlohy mali vieobecny
charakter bez konkretizécie postupov aurceniaprogriedkov naich plnenie. Zistilo sa, Ze
metodické orgény sa na svojich zasadnutiach problematikou Sikanovania zaoberali
nepravidelne, vacSinou len sporadicky, boli g také, ktoré sanou vébec nezaoberali.

Triedni uditelia vyclenili danej problematike priestor v planoch triednickych hodin.

V predchadzajicom (tiez g v tomto) Skolskom roku 3koly venovali zvy3end pozornost’
prevencii  socidlno-patologickych javov, oc¢om svedéia pocetne realizované aktivity.
K eliminé&cii rizikového spravania Ziakov organizovali mimo3skolské podujatia spolocenského,
kultdrneho a $portového charakteru, duchovne anaboZensky orientované cinnosti, aktivity
UNICEFU, besedy a predndsky s prislusnikmi policie a s odbornikmi z CPPPaP. Poskytovali
informécie o znakoch, podobach, prejavoch adbsdedkoch Sikanovania formou diskusie,
tematickymi néastenkami, reléciami v kolskom rozhlase, prostrednictvom skolského ¢asopisu.
V zhotovenych infoletdkoch boli uvedené konkrétne kroky ako sa nestat’ Sikanovanym, ako
rieSit zétazové situécie, ukoho hradat’ pomoc. V malej miere uprednostnili otvoren
adévernd vzgomni komunikéciu medzi Ziakom aucitefom. V siedmich 3koléch
v Bratislavskom kraji zabezpetili pre Ziakov 2. supna sériu aktivit stémou Agresivita,
Sikanovanie, vztahy vtriede, vramci ktorych uplatnili viaceré zézitkové formy ahry.
V Banskobystrickom kraji uskutoénili cyklus besied o zdravom Zivotnom &tyle, o spdsoboch
ako odmietnut’ drogu ikamaratov navadzajucich nanezakonnu c¢innost’, o Uskaliach
dospievania. Star§i Ziaci 2. stupna absolvovali podujatia zamerané na problematiku
Sikanovania zhradiska priestupkového atrestného zakona, naktorych boli pouceni
0 zodpovednosti za svoje spravanie a tieZz a o trestno-pravnych nésledkoch v pripade
preukazania viny. V mnohych 3koléch im prostrednictvom zaujmovych Utvarov umoznili
aktivne vyuZivanie volného ¢asu. Niekolko 3kdl sa angaZovalo v dlhodobych projektoch.
Osobitni  pozornost’ v spolupréci  sodbornikmi  venovali v Zilinskom  kraji  Ziakom
S vyvinovymi poruchami sprévaniaa ucenia sa.

Napriek snahe 3kol organizovat’ réznorodé podujatia, ich G¢innost’ bola pomerne nizka, ¢o
potvrdili & odpovede Ziakov v zadanych dotaznikoch. Spomedzi opytanych Ziakov
5.a7.rocnika 34 % potvrdilo ich uskutocnenie, 42 % s nepamétalo, ¢i sa takéto akcie
realizovali, 24 % poskytlo zapornu odpoved’ (graf ¢. 1). Dovodom mdze byt skuto¢nost, ze
Ziaci 5. ro¢nika boli v minulom 3kolskom roku Ziakmi 1. stupna, kde uvedené aktivity
prebiehali obmedzene alebo sa nerealizovali. Odpovede mohli byt ovplyvnené g tym, Ze
mnohi nevedia jednoznacne rozliSit, ktoré predndsky alebo organizované aktivity boli
zamerané na prevenciu nasilia aSkanovania Z clenov Ziackej 3kolske rady/Ziackeho
parlamentu potvrdilo uskutocnenie aktivit 60 % respondentov. Pozitivne hodnotilo ich
obsahovu ndpln 53 % Ziakov.



Graf ¢. 1 Uskutocnili sa vtomto alebo v predchédzajucom Skolskom roku prednésky, aktivity
k prevencii Sikanovania?
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Z dotaznikov zadanych riaditelom k&l vyplynulo, Ze 94 % z nich vymedzilo sledovanej
problematike dostatoc¢ny priestor. Zistenia vsak tato skutocnost’ nepotvrdili, pretoZe viaceré
Skoly sa problematike nevenovali dosledne. Spokojnost’ v tomto smere vyjadrilo 50 % ziakov,
39 % respondentov Sirku priestoru nevedelo posudit, 11 % sa vyjadrilo zaporne (graf ¢. 2).
Clenovia Ziackej Skolskej rady hodnotili tito situéciu priaznivejSie, 71 % z nich sa vyjadrilo
kladne.

Graf ¢. 2 Poskytuje Skola dostatok priestoru k problematike Sikanovania?
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Informovanost’ pedagogickych zamestnancov k problematike prevencie Sikanovania
bola zabezpetena na pracovnych poradach v 95 % kontrolovanych 8kél. V niektorych Skoléch
ziskavali ucitelia Specifické informacie individudlnymi konzultaciami so 3pecidnym
pedagogom. Vzdelavanie v sledovanej oblasti organizovali riaditelia, podla ich vyjadrenia,
v56% 3kOl. V znatnej miere vyuzivali skisenosti a poznatky vychovnych poradcov
akoordinédorov prevencie, ktoré nadobudli absolvovanim 3pecializovanych seminarov,
kurzov alebo priebezného vzdelavania v metodicko-pedagogickom centre. NajcastejSie
zabezpecovali prednasky, besedy pripravené odbornikmi natémy Prevencia Sikanovania,
Harmonizécia detskej osobnosti, podla ponuky umoZznili ucitefom Ucast’ na seminaroch.
V Nitrianskom kraji sa viaceri ucitelia vzdeldvali vrédmci projektu Slovensky ucitel
kompetentny pre Europu. Riaditelia uviedli, Ze mnohi ucitelia preferuju samostudium,
informécie ziskavaju na odporucanych webovych strankach a z dostupnej odbornej literatary.
Vyraznym nedostatkom je, Ze medzi Skolami boli g také, ktoré Ziadne vzdeldvacie aktivity
zamerané na danu oblast’ nezorganizovali.

Spolupracu s odbornymi  pracoviskami preventivnych aporadenskych sluzieb hodnotili
riaditelia v 94 % k6l ako prinos pri odstranovani negativnych javov. NajintenzivnejSie sa
kontaktovali sCPPPaP, pricom najviac ocenili predovsetkym metodicki pomoc
a poskytovanie konzultécii ucitel'om, besedy a zaZitkove hodiny pre Ziakov, v pripade potreby
g priamu pomoc pri rieSeni aktudlnych problémov. Vyuzivali pravidelnt spoluprécu
sPolicajnym zborom SR, diagnostickym centrom, regiondnym Gradom verejného
zdravotnictva, iradom préce, socidnych veci arodiny. Ojedinele 3koly spolupracovali
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scentrom vorného &asu, pobockami Slovenského Cerveného kriza, v PreSovskom kraji
S romskym komunitnym centrom.

V pracovnom poriadku niektorych 3kél chybalo stanovenie oznamovace] povinnosti
aurcenie postupu pre pedagogickych anepedagogickych zamestnancov v pripade zistenia
prejavov nasilia a Sikanovania.

Informéacie o podstate, formach, o nebezpe¢nych dbsledkoch Sikanovania sdérazom
naopatrenia, ktoré vyplyvaja z poruSenia skolského poriadku, boli rodi¢éom poskytnuté
spravidla naplendrnych zasadnutiach rodi¢ovského zdruZenia alebo na triednych aktivoch.
Skoly v&&inou uskutoénili predndsky s odbornikmi (socidlny kurétor, psycholdg, policajt).
Aktivity s problematikou Sikanovania zabezpecilo pre rodicov 70 % Skol. Nedostatkom je, ze
zvydna cast kol poskytla rodicom len obmedzené informécie, pripadne ich vébec
neinfformovala. Rodic¢ia vyuzZivali moznost konzultacii  so Skolskym  psycholégom,
s vychovnym poradcom. V Nitrianskom kraji mali triedni ucitelia uréené konzultacné hodiny,
pocas ktorych riedili srodi¢cmi vychovné problémy Ziakov. V niektorych Skoléch v pripade
identifikacie negativneho javu v triede zaviedli triednické hodiny so spoluti¢astou rodic¢ov.
V Bratislavskom kraji riaditelia 8ol i ucitelia hodnotili spolupracu s rodi¢mi pozitivne,
problémy sa vyskytli pri rieSeni za3kolactva. V&sina 3kol Gcinne spolupracovala s rodicmi,
slabSou strankou bola spolupréaca s radou Skoly. V 8 &kolach v Trnavskom kraji sa napriek
deklarovaniu realizacie aktivit s problematikou Sikanovania zistilo, Ze nadvézuju uzsi kontakt
srodi¢mi a zintenziviuju svoju aktivitu az v pripade zistenia vyskytu Sikanovania.

RieSenie problematiky Skanovania

Opatrenia na zamedzenie arieSenie vyskytu Sikanovania mali 3koly rozpracované smerom
k Ziakom, u¢itelom i rodicom. PodrobnejSie boli uvedené v Skolskych poriadkoch, ktoré
prevaZzne obsahovali jasne formulované prava a povinnosti Ziakov, pravidla spravania v skole
i mimo nej, vratane sankcii za ich porusenie. Vo viacerych bola stanovena a povinnost
Ziakov oznamit’ akukol'vek podobu Sikanovania niektorému z pedagogickych zamestnancov
alebo anonymne prostrednictvom schranky dovery.

K predchédzaniu a zamedzeniu vyskytu Sikanovania riaditelia $kél podra dotaznikov
prijali viaceré opatrenia, ktorymi cielene smeruju k eliminécii tohto javu uz v pociato¢nom
&adiu. Vo vychovne stratégii kladli dbraz predovietkym na prevenciu, vramci ktorej
uskutocnovali rozhlasové vysielania k dangj téme, sUstredili pozornost’ nasledovanie
kritickych skupin Ziakov, vytvorili priestor narozhovory so Ziakmi s problematickym
sprévanim, zabezpecovali ranné konzultacné komunity striednym ucitelom, zriadili
alebo zintenzivnili ¢innost vychovnej komisie. K dalSim opatreniam zaradili zvySeny
pedagogicky dozor na rizikovych miestach (3atne), nain&talovanie kamerového systému,
v pripade odhalenia problému uskutoénili spoloéné triednické hodiny s rodi¢mi. Z rozhovorov
sriaditelmi k6l vyplynulo, Ze pri rieSeni problematiky Sikanovania by Skoldm vyrazne
pomohla moznost’ zamestndvat’ psycholdga na plny Gvazok.

Viaceré Skoly mali vypracované vychovno-preventivne programy. Definovali v nich
opatrenia na zamedzenie Sikanovania a stanovili hlavné zasady postupu pri rieSeni tohto
problému, ich praktické vyuzitie viak bolo v niektorych z nich nedostato¢ne.

So Skolskym poriadkom boli Ziaci na zaCiatku Skolského roka oboznameni na triednickych
hodinach. Iba 61 % v3ak uviedlo, Ze 3kolsky poriadok reflektuje problematiku Sikanovania,
znacna ¢ast’ respondentov (32 %) si na konkrétne povinnosti a préva suvisiace s problémom
nasilia v Skole nespomenula, zvySnacast’ (7 %) odpovedala zaporne (graf ¢. 3).



Graf ¢. 3 Riesi Skolsky poriadok problematiku Sikanovania?
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Z dotaznikov vyplynulo, Ze 76 % riaditel'ov pri tvorbe Skolského poriadku akceptovalo
nézory Ziakov tykajlce sa problematiky Sikanovania. Do rieSenia sledovanej problematiky
zaangazovali riaditelia ¢lenov Ziackej Skolskej rady/Ziackeho parlamentu v 24 % sledovanych
&kol, zvysné Skoly Ziacky samospravny organ vacsinou nemali ustanoveny, alebo jeho ¢innost’
zacala len vtomto 3kolskom roku. NarieSeni identifikovaného problému (v 3Skoléch
sfungujucou Ziackou radou) potvrdilo Ucast’ 20 % jej ¢lenov, takmer 40 % uviedlo svoj
aktivny podiel naorganizovani akcii zameranych napredchadzanie azamedzenie
Sikanovania. Z respondentov 20 % uviedlo, Ze ich némety apripomienky boli Uplne
zapracované do 3kolského poriadku, 30 % potvrdilo ¢iastoénu akceptéciu. Uvedené zistenia
poukdzali nato, Ze koly maju znatné rezervy v moznostiach vyuZitia efektivnej spoluprace
vo vztahovej rovine ziak — ucitel’, ucitel’ — ziak.

Represivne opatrenia Skolského poriadku namierené proti agresorom povazovalo 83 %
Ziakov za Gcinng, zvy%ok (11 %) ich bud’ nepoznalo alebo ich hodnotilo (6 %) len ako
Ciasto¢né az Uplne nedostatocneé (graf ¢. 4).

Graf ¢. 4 Sihlasis s pravidlami Skolského poriadku, ktoré sa tykaju nasilia a Skanovania?
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Vo volnych odpovediach Ziakov sa v pripade trestu pre agresorov ngjcastejSie vyskytovali
pokarhanie od triedneho ucitel’a, od riaditela Skoly a znizend znamka zo spravania. Niektori
navrhovali miernejSiu formu — pohovor s agresorom, pomoc psycholédga, pri zavaznejSom
priestupku vylUcenie zo $udia, umiestnenie vo vychovnom zariadeni. Viaceri jedinci
uvazovali o vyvodeni ovel'a prisnejSich dosledkov ako boli uvedené v jednotlivych Skolskych
poriadkoch.

V slvislosti  spocitom istoty a bezpecnosti v kole vyjadrilo spokojnost’ 67 %
respondentov. V Skole sa neciti bezpetne 8 % Ziakov (graf ¢. 5).



Graf ¢. 5 M&Sv Skole pocit bezpecia?
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O prejavoch Sikanovania medzi ziakmi boli podla dotaznikov riaditelia (68 %)
informovani prostrednictvom svojich zamestnancov. Priblizne rovnakou mierou (60 %) sa
sproblémom na nich obrétili Ziaci, ucitelia irodicia V Skolach rieSili rozne prejavy
Sikanovania. Z konkrétnych pripadov bolo najfrekventovanejSie verbalne Sikanovanie
(urézlivé nadavky, hanlivé prezyvky, vyhrézanie, poniZovanie, slovné utoky, vulgarne
vyjadrenia o rodicoch Ziaka, vysmievanie sa ziakovi zajeho vyzor aoblecenie). Vyskytli sa
pripady fyzického napadnutia (nasilny fyzicky kontakt pri rieSeni nedorozumenia medzi
Ziakmi, ublizovanie pichnutim kruzidla, zviazanim Ziaka, nasilné nltenie do nedéstojnych
¢innosti), vymahanie veci (penazi, cigariet, desiatgj), vyclenenie Ziaka z kolektivu, ojedinele
g zosmieShovanie spoluziaka prostrednictvom www stranky/internetu. V jednom pripade islo
O rasovo motivované sprévanie Ziaka voci spoluziakovi romskeho pdévodu. Riaditelia
po upozorneni napodozrenie zo Sikanovania ihned’ reagovali kontaktovanim z&konnych
zéstupcov obete iagresora, monitorovanim situécie avztahov v triede. Pripady, ked
negativne prejavy Ziakov boli véas podchytené anepreréstli do priameho Sikanovania,
eliminovali pohovormi, nav&tevami v rodinach, navrhom na psychologické vySetrenie Ziaka.
Spolupracovali so skolskym psycholégom, rodi¢mi, odbornikmi z CPPPaP, pri zavaznejSich
prejavoch sa kontaktovali & s policiou alebo so socidnym kurétorom. Skoly uplatnili vogi
agresorom rézne sankcie. Niektoré verejne odsudili samotny ¢in, v opodstatnenych pripadoch
vyuZili vychovné opatrenia zo Skolského poriadku, zniZili znamku zo spravania, uplatnili
preradenie Ziaka doing triedy, v jednom pripade v si¢innosti s policiou bolo Ziakovi
nariadené ochranné opatrenie. Vo v&Sine 36l mali prejavy negativneho sprévania a postupy
ich rieSenia zaznamenané pisomne. V Trencianskom kraji bolo evidovanych 5 staznosti
rodicov tykajucich sa Sikanovania. Z rozhovorov sriaditelmi k6l v Trnavskom Kkraji
vyplynulo, Ze napriek ich Usiliu aopatreniam, ktoré realizovali v predchadzajucom obdobi,
objavuju sa g nad’alej viaceré naznaky rizikového spréavania. Z dotaznika zadaného Ziakom
vyplynulo, Ze so Sikanovanim sa doteraz dretla viac ako polovica respondentov (65 %),
pricom aZ 19 % uviedlo osobni sklsenost’ so Sikanovanim (graf ¢. 6, 7). Za agresorov
oznacovali v rovnakej miere spoluziakov z triedy a Ziakov z ingj triedy, niektori uvadzali aj
konkrétne mend. Ukézalo sa, Ze ngviac zastUpené boli psychické formy Sikanovania
(35 %), fyzické napadnutie (19 %), vynucovanie sluzieb (7 %).



Graf ¢. 6 Bol s v Skole Sikanovany ? Graf ¢. 7 Bal s svedkom Sikanovania?
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Obete Sikanovania o probléme informovali naj¢astejSie rodicov (17 %), triedneho ucitel'a
(9 %) alebo priatela ¢i spoluziaka. Pomerne nizke percento vyhl'adalo vychovného poradcu
alebo koordinatora prevencie. V dotaznikoch zadanych ¢lenom Ziackej 3kolskej rady sa
v prospech spolupréce skoordinatorom prevencie pri rieSeni problémov slvisiacich
so Skanovanim vyjadrilo 47 % respondentov, 35 % nemalo informéciu o tom, kto je na 3kole
do tejto funkcie ustanoveny, ¢o sved¢i o ich nedostatocnej informovanosti.

V dotazniku ¢ast’ oslovenych (9 %) priznala svoju G¢ast’ na Sikanovani (graf ¢. 8).

Graf ¢.8 Bol si aktérom Skanovania inych Zakov?
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V tomto kontexte je potrebné uviest’, Ze iba necelych 60 % respondentov hodnoti ucitelmi
zvoleny spbsob na zaistenie discipliny v &kole ako primerany (graf ¢. 9). Vo vornych
odpovediach znacna cast’ Ziakov poukazala na lahostajny pristup ucitelov Kk rieSeniu
problémov a ndznakov podozrenia na Sikanovanie. Z rozhovorov s u¢itelmi vyplynulo, Ze ich
neistotu pri zaujati adekvétneho postoja k zistenym néznakom alebo vyraznejSim prejavom
Sikanovania spbsobovala nedostatocnd znalost’ problematiky, pretoZe pocituji absenciu
poznania praktickych postupov pri rieSeni problému. Ziaci prezentovali kriticky pohrad
navynucovanie discipliny neprimeranym spdsobom (kricanie na Ziakov, nadévanie,
vyhréZzanie sa poznamkou alebo horSou klasifikéciou, fyzicky trest). Za pric¢inu
nedisciplinovanosti oznatili malo zaujimavé vyucovacie hodiny, nedostatocny reSpekt
wcitelov  uZiakov, neuplatiovanie dbslednosti wcitelov pri vyvodzovani sankcii
za porusovanie 3kolského poriadku.



Graf ¢. 9 Volia ucitelia primerany spésob na udrZanie discipliny v 3kole?
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Ziaci vo svojich odpovediach uviedli preventivne opatrenia, ktoré by podra nich pomohli
v ich &kole Sikanovaniu zamedzit: sprisneny dozor v priestoroch 3koly, vnimavejsi pristup
ucitelov k objavujacim sa problémom, nain&talovanie kamerového systému, castejSia
otvorena komunikéacia s ucitelmi, striednym ucitelom, riaditelom 3koly, rozhovory
so psycholégom, zavedenie zaujimavych krazkov navyplnenie volného casu, besedy
s praktickymi aktivitami.
Riaditelia na z&klade vyjadreni v dotaznikoch uvaZovali o viacerych alternativach pomoci
gkoldm pri rieSeni problémov rizikového spravania Ziakov:
- vySSia zaangaZovanos’ Vv prevencii negativnych javov zo strany vsetkych organov
a organizécii podiel’ajacich sa na vychove,
- zvySena informovanost’ rodi¢ov o prejavoch Sikanovania prostrednictvom masmedii,
- prenesenie v&¢Se) zodpovednosti v oblasti prevencie narodinu,
- uplathovanie prisnejSich sankcii voéi rodi¢om pri zanedbévani vychovy deti,
- organizovanie dlhodobejSieho odborného vzdeldvania ucitelov prostrednictvom
praktickych skupinovych aktivit,
- zabezpecenie dotaznikov vypracovanych odbornikmi, propagacnych a metodickych
materidlov, publikécii, pracovnych listov, DVD, filmov k sledovanej problematike,
- zamestnanie 3kolského psychologa na Skolach na plny Gvézok &g vzhladom na nérast
Ziakov s poruchami ucenia a spravania
- vytvorenie $pecializovanych pracovisk, ktoré by sa zaoberali problémom Sikanovania.

Zaver

Problematiku Sikanovania sledované subjekty zapracovali do 3kolskej dokumentécie
nakvalitativne roznej Urovni, viaceré len vo vSeobecngj rovine. Vypracované mali
preventivne systémové aktivity s cielom predchadzat rizikovému spravaniu Ziakov
v &olskom i mimo3kolskom progredi, eliminovat’ vyskyt negativnych javov vich
poc¢iatoénom &tadiu. V suvislosti stym sice planovali monitorovat’ socidlne vzt'ahy v triedach,
avSak vo viacerych 3koléch bolo uskutocnenie monitoringu sporadické, obmedzené prevazne
na zaciatok Skolského roka, ¢im ciastocne podcenili jeden z doleZitych krokov v oblasti
prevencie. V niektorych Skolach sa neuplatiiovala désledna koordinécia vychovného procesu
tak, aby boli rozpracované materidly g komplexne realizované vo vychovno-vzdelévace
¢iNnosti.

Na zéklade analyzovanych dotaznikov a zisteni z rozhovorov vyplynulo, Ze identifikované
pripady Sikanovania riaditelia rieSili, vaéSinou viedli o ich vyskyte g pisomné zdznamy, voci
agresorom uplatnili podl'a miery ich previnenia Skolami stanovené opatrenia. Vo vyjadreniach
Ziakov sa v&ak objavili nazory, podl'a ktorych viaceri ucitelia podcenuju véznost' naznakov
agresivneho spravania, ako g déslednost’ v zaujati zodpovedného pristupu k ich odhaleniu
arieSeniu. Préve tu je otvoreny priestor na skvalitnenie preventivnej ¢innosti v skolskom
progtredi, ktory je nevyhnutné vyuZit' v plnom rozsahu.

Kladne mozno hodnotit” aktivnu snahu 3kol vytvorit’ pre Ziakov bezpecné prostredie, i ked
odpovede respondentov to v dotaznikoch Uplne nepotvrdili. Napriek tomu, Ze zistenia
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naznac¢ovali prevahu pozitivnej socidlngl skolskej klimy, je potrebné na zéklade vyjadreni
Ziakov venovat’ zvy3en pozornost’ vzt£ahom medzi ucitel’mi aziakmi, predov3etkym klast’
dbraz naprehlbovanie vzgomnej dévery, ¢o je vel'mi dblezity faktor UspeSnosti nielen pri
realizécii prevencie Sikanovania, ale g v pripade rieSenia existujliceho problému.

Vyrazne pozitivne zistenia
x gpolupréaca s odbornikmi v oblasti sledovanej problematiky

Oblasti vyZadujlce zlepSenie

x informovanost’ rodicov 0 moZnostiach predchadzania a rieSenia vyskytu negativnych javov
x vzdeldvanie pedagogickych zamestnancov v oblasti prevencie avyskytu neZiaduceho
spravania Ziakov s preferovanim skupinovych ¢innosti zameranych na praktické aktivity
smerujuce k rieSeniu problému

ustanovenie Ziackej rady ako demokratickej formy organizécie Ziakov

zapracovanie akceptovatel’nych ndvrhov a nametov Ziakov do skolského poriadku
efektivita prace metodickych organov v preventivnej ¢innosti

pristup ucitel'ov k rieSeniu ndznakov rizikového spravania Ziakov

interaktivny vztah Ziak — ugitel’, ucitel’ — Ziak

X X X X X

Opatrenia na odstranenie zistenych nedostatkov

Nazéklade zisteni Statna 3kolsk& indpekcia uplatnila vodi kontrolovanym subjektom
87 odporucani, ktoré sa tykali najm& zapracovania arozpracovanosti Metodického
usmernenia MS SR ¢&. 7/2006-R k prevencii arieSeniu Sikanovania Ziakov v Skolach
askolskych zariadeniach v pedagogickej apracovnej dokumentécii 3koly, zaradenia
konkrétnych aktivit v oblasti prevencie Sikanovania do planov prace metodickych organov,
koordindtora prevencie avychovného poradcu, ustanovenia Ziackej 3Skolskej rady,
zabezpetenia vzdeldvania pedagogickych zamestnancov v oblasti sledovanej problematiky.
DalSie odporGeania smerovali k pravidelnému monitorovaniu a vyhodnocovaniu socidnych
vztahov v triedach scielom zistovania vyskytu agresivneho spréavania medzi ziakmi
av pripade negativnych zisteni k vyvodzovaniu adekvatnych opatreni na ich odstranenie,
k zavedeniu  pisomnych zaznamov orieSeni konkrétnych pripadov  Sikanovania,
k zabezpeceniu vySSe) informovanosti pedagogickych zamestnancov a zakonnych zéstupcov
Ziakov v oblasti prevencie aSikanovania. D6vodom uloZenia 3 opatreni boli nedostatky
slvisiace so Skolskym vzdelavacim programom, splanom prace Skoly aspléahmi préce
metodickych organov.

Odporu¢ania a podnety

Riaditel’om skol

x vypracovat’ a realizovat’ funkény systém Ucinnych preventivnych opatreni na zamedzenie
Sikanovania, ktory je zaloZeny na poskytovani informacii Zziakom, rodicom a ucitelom

x zabezpetit v spolupréci skompetentnymi  organmi  ain&itdciami  odbornG pripravu
pedagogickych zamestnancov k problematike Sikanovania

X rozpracovat’ problematiku prevencie nielen v teoretickej rovine, ale riesit’ ju g prakticky

x vytvarat prostredie vzagomnej dévery medzi ucite’'om a Ziakom

x zvySit' u ucitel'ov zodpovednost’ za dosledny pristup pri odhal’ovani negativnych prejavov
v spravani ziakov

M etodicko-pedagogickému centru

x zamerat' vzdeldvacie aktivity pedagogickych zamestnancov na formy skupinovej préce
rozvijgjucej zruénosti v oblasti prevencie a rieSenia Sikanovania



